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Abstract :

The study aimed to try to identify the role of the human resources management strategy
in improving the performance of the Algerian institution. Tebessa Province? This study relied
on the comprehensive survey method using the questionnaire as a tool for collecting
information and answering the problematic and hypotheses of the study. This study reached the
following results: The strategy of human resources management contributes to improving the
performance of the institution, the postal unit - Tebessa - The policy of selecting and assigning
resources Humanity actually leads to improving performance in the Directorate of the State
Postal Unit - Tebessa -. Training and development of human resources contributes to improving
the performance of the state post unit - Tebessa - the human resources stimulus system
contributes to improving the performance of the Directorate of the state post unit - Tebessa

Keywords: human resource management strategy, performance improvement, institution of the
Directorate of Postal Unit - Tebessa

Résumé :

L'étude visait a tenter d'identifier le réle de la stratégie de gestion des ressources
humaines dans l'amélioration de la performance de [Iinstitution algérienne.Province de
Tébessa?Cette étude s'est appuyée sur la méthode d'enquéte exhaustive utilisant le
questionnaire comme outil de collecte d'informations et de réponse aux problématiques et
hypothéses de I'étude Cette étude a abouti aux résultats suivants : La stratégie de gestion des
ressources humaines contribue a I'amélioration des performances de l'institution, de l'unité
postale - Tébessa - La politique de sélection et d'affectation des ressources humaines conduit
effectivement & I'amélioration des performances de la Direction de l'unité postale d'Etat -
Tébessa-. La formation et le développement des ressources humaines contribuent a
I'amélioration des performances de l'unité étatique des postes - Tébessa - le systéeme de relance
des ressources humaines contribue a I'amélioration des performances de la direction de l'unité
étatique des postes - Tébessa -.

Mots clés: stratégie de gestion des ressources humaines, amélioration des performances,
institution de la direction de I'unité postale - Tébessa




