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عنــوان المقــال

ن أداء الأفراد والمنظماتـإستراتیجیة مفضلة لتحسیـر المخطط كـالتغیی

صملخال

ابت في الوجود هو التغییر المخطط من أن التغییر ضرورة حتمیة في الوجود و لذلك نؤكد دوما على أن الث
اجل تحسین فعالیة الإدارة أي بالتحدید جهاز إدارة التنمیة و تقویة إمكانیة مواجهة المشاكل التي تواجه هذه 

المجتمعات البشریة في تغیر حضاري مستمر و هذا التغییر هو سبیل نموها و بقائها وهو یمثل نالإدارة حیث أ
تتخذ  عملیة التغییر مظهرا شمولیا و حقیق تماسك المجتمع  و التلازم بین تنظیماته حیث عملیة التوازن تكفل ت

لذا ،ار العام للتنمیة من حیث فلسفتها وتوجهاتها العامة ـــــــنعني بشمولیة التغییر من أنها عملیة تتعلق بالمس
مكنها من استیعاب واحتواء التغییر و فالتغییر على مستوى الشمولي یتطلب تغییرا في أسالیب الإدارة تغییرا ی

.توجیهه لمصلحة التنمیة
.أسالیب الإدارة -ةـــــــجهاز إدارة التنمی-وازنعملیة التـــــــــ-فعالیة الإدارة -التغییر المخطط :الافتتاحیةالكلمات 

Summary :
As an imperative necessity, outlined change aims at increasing efficiency within the
administration as well as enhancing the opportunity to cope with the problems as they arise.
Human societies are constantly evolving and their survival relies upon cohesion and balance
among their organizations. The scope of change is holistic and based on a general path of
development along with its philosophy and general directions. Henceforth, a holistic change
necessitates a change in management methods in the interest of development .
Key words : outlined change - administration efficiency - balance - development administration -

management methods

مقدمـــــــــــة 
إن التغییر عملیة دینامیكیة منظمة تحتاج إلى خطة طویلة المدى لكي یتم تنفیذها بدقة و شمول یستوجب مرونة 

العنصر هذا ما لا یمكن تحقیقه إلا بتحسین و الحداثة ، وكافیة في أسالیب العمل و تحقیق التوازن بین الأصالة
و رعایته  اختیار وانتقاء و إعداد و تدریبا ، حقوقا وواجبات ، في مسار الوظیفي كله من بدایته إلى البشري
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، تنظیمیة إن هدف عملیة التغییر هو الوصول بالفرد إلى تعمیق الدور الفردي و توافقه مع الأهداف الحیثنهایتــــــه 
سنتناول موضوعا مهما من الموضوعات الحدیثة نسبیا ذلك أن العالم الیوم سریع التغییر من خلال هذه الدراسة ف

دراسة إن.في كافة المجالات ولهذا فالدول تتأثر بهذا الواقع السریع التغییر سواء كانت دولة متقدمة أو مستضعفــة
یة التغییر حیث یعد الجزء الصعب تغییره طالما أن المنظمة عبارة عن خلیة السلوك الإنساني یعتبر جوهر إستراتیج

من خلایا المجتمع لذلك فهي لیست في حالة ثبات و إنما تتغیر باستمرار بسبب التغییر المستمر في الموارد البشریة 
.لتركیب النوعي للكفاءات نظرا للتغییر المستمر في هیكل نظم التعلیم و التنمیـــة سواء من ناحیة العدد أو ا

ةھدف الدراســــــــــــــــ
أن التغییر عملیة منظمة تحتاج إلى خطة طویلــــــــــة المدى إبرازمحاولة هوالبحثاكان من ضمن أهدافنا في هذ

إضافة  إلى لاظمة تحتاج إلى خطة طویلة المدى یتم تنفیذها بدقة وشمو التغییر یعد عملیة دینامیكیة منذلك أن
هو تغییر ن نقطة البدایة في إحداث أي تغییرأباعتبار الوصول إلى إستراتجیة متكاملة تتمیز بالشمولیة و العمومیة 

.بهسلوك الإنسان فإذا تغیر بصورة مدروسة و مخططة تمكن من تغییر العوامل المحیطة الأخرى 

:ةالدراســـــــــــمشكلة
الإداريوالتطویر التنظیمي و الفعالیة التنظیمیة السلوك ظل موضوع التغییر یشكل محور نقاش ثابت في مجالات

و الذي للجوانب العلمیة و التطبیقیة لدراسة سلوك العاملین في المنظمةأهمیةأعطيعلى مستوى المنظمة حیث 
تتطلب أصبحتفالمشكلة و الجماعات و المنظماتالأفرادأداءمفضلة لتحسین راتیجیةكإستیفرض نفسه أصبح

كیف نضبط آلیة التغییر ؟وفي :ي لاـالتتساؤل الطرح تكونها أخرىمن جهة ومن جهة تفكیر على المستوى النظري
؟لمنظماتلتحسین أداء الأفراد و الجماعات و اودـــــالتي تقتلك الآلیةماذا تتمثل مقومات 

:ة ــــــــــالدراسةـــــــــفرضی

ة ــــــــالتأكید على ضرورة و حتمیادهاـــــــــــعن هذه التساؤلات یتم الانطلاق من فرضیة أساسیة مفالإجابةمن اجل 
سان من اجل استجابة لمتطلبات التوازن بین التغییرات الخارجیة و الداخلیة في إطار تغییر سلوك الإنكالتغییر 

إتباع أسلوب في التفكیر المتمثل في الإدارة یجببحیث ادة في الفعالیة الاستمراریـــــــــة و تحسیـــــــن الأداء ــــالزی
الإستراتیجیة ولابد من تخطیط شامل لمقومات التنمیة من مادیة و بشریة و من تغییر الثقافة التنظیمیة و تقویم 

.ة ـــــــــــة و مستدیمـــــــة متوازنـــــــــــمع تنمیة شاملبشریةالأداء لتحقیق التنمیة ال
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