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 ملخص
‌في‌    ‌بعد ‌عن ‌التعليم ‌أهمية ‌على ‌الضوء ‌تسليط ‌إلى ‌النظرية ‌الدراسة ‌هذه ‌خلال ‌من ‌الباحثة تسعى

‌ ‌في ‌التعليم ‌انقطاع ‌من ‌للحد ‌الحضوري ‌أو ‌التقليدي ‌للتعليم ‌كبديل ‌الجزائرية جائحة‌‌خضمالجامعات
و‌في‌هذا‌.‌ابعد‌الغلق‌الشامل‌للجامعات،‌المعاهد‌و‌الكليات‌احترازا‌لتفشي‌فيروس‌كورون‌‌91-الكوفيد

الصدد‌وبناءا‌على‌الدراسات‌العلمية‌السابقة‌في‌هذا‌المجال‌ترتكز‌محاور‌الدراسة‌على‌تحديد‌المتطلبات‌
‌ ‌التعليم‌العالي‌و‌كذا المعيقات‌التي‌تواجه‌أفراد‌الكشف‌عن‌الضرورية‌للتعليم‌الافتراضي‌لضمان‌جودة

م‌و‌بين‌استخدام‌منصات‌و‌برامج‌التعليم‌الجامعة‌الجزائرية‌من‌متعلمين‌و‌معلمين‌و‌التي‌تحول‌بينه
الافتراضي،‌إلى‌جانب‌التشديد‌على‌مدى‌نجاعة‌هذا‌النمط‌الحديث‌من‌التعليم‌في‌تعزيز‌و‌تطوير‌النظام‌

‌.لتعليم‌العالياستمرار‌االتعليمي‌و‌ضمان‌
 :الكلمات الدالة

‌.‌الجامعة‌الجزائرية‌،‌فيروس‌كورونا،91-التعليم‌عن‌بعد،‌التعليم‌التقليدي،‌جائحة‌كوفيد‌‌
Abstract 

  Through this theorical study the researcher seeks to highlight the importance of E-learning in 

the universities of Algeria as an alternative to traditional learning or presentiel to restrict drop-

out amid COVID-19 pandemic after the lockdown of the universities, institues and faculties. 

In this regard and in the light of the previous scientific studies in this field the hubs of this 

study focus on identify the necessary requirements of virtuel learning in order to ensure the 

quality of higher education, in adition; detect the obstacles faced by Algerian university 

members learners and teachers which prevent them from accessing  to virtual learning 

platforms and programs, furthermore; emphsizing the effectiveness of this learning modern 

pattern in promoting and developing educational system and ensuring the continuity of  higher 

education.    
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  Distance learning ; traditonal learning;  COVID-19 pandemic; Coronavirus; Algerian 

university.  

 

 مقدمة 
هائلة‌‌والتي‌أد ت‌ واقتصادية إرباكات‌اجتماعية في بتتسب ‌ التي في‌الجزائر‌الصحية الأزمة تطور مع‌‌‌‌

‌للمدارس‌و‌ ‌الشامل ‌الغلق ‌التعليمية‌إلى ‌في‌الأوساط ‌الأفراد ‌بين ‌فيروس‌كورونا ‌لتفش ي الجامعات‌تفاديا
 وكفالة التعل م‌و‌‌التعليم استمرارية لضمان بسرعة‌البحث‌العلميو‌ وزارة‌التعليم‌العالي استجابت التربوية،‌
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‌و‌‌الطلاب لامةس ‌القطاع، ‌في ‌نظام‌ المعلومات لتكنولوجيا‌ تلجأ حيث العاملين ‌لتفعيل والاتصالات
من‌التعليم‌ الانتقال ينعلى‌المعلم ‌ ب‌حيث‌توج ‌في‌ظل‌الحجر‌الص حي‌،‌يل‌طارئ‌كبد‌ التعليم‌عن‌بعد

‌.الإنترنت عبر هاتقديم إلىالتقليدي‌من‌خلال‌تقديم‌الدروس‌حضوريا‌‌
في‌هذا‌الصدد،‌أصبح‌التعليم‌عن‌بعد‌أحد‌أولويات‌الدولة‌الجزائرية،‌فمعظم‌المؤسسات‌التعليمية‌و‌‌‌‌

‌ ‌بعد ‌عن ‌التعل م ‌إدراة ‌أنظمة ‌المنص ‌و‌الجامعات‌تستخدم ‌أبرزها ‌من ‌ملموس‌Moodleة ‌بشكل ‌زاد ‌كما ،
‌تطبيق ‌الانتر‌استخدام ‌عبر ‌بالفيديو ‌المحادثة ‌‌تنات ‌ ‌من‌غيو‌‌Zoom/ Google/ Meetبتقنية رها

‌الأخرى ‌التطبيقات ‌أحدث‌‌وهذا. ‌حسب ‌تجاوزت ‌التي ‌و ‌البرامج ‌هذه ‌تحميل ‌إحصائيات ‌تعكسه ما
تشديد‌عمليات‌‌‌فترة‌أي‌مع‌‌6262مارس‌‌69–‌91مليون‌مرة‌خلال‌الفترة‌ما‌بين‌‌26الاحصائيات‌

ن‌استخدام‌التعليم‌الالكتروني‌في‌أغير‌‌(6291أمبارك‌و‌بكيري،‌)‌.ولالحجر‌المنزلي‌في‌كثير‌من‌الد
سنوات‌خلت،‌حيث‌تم‌إطلاق‌المشروع‌الوطني‌للتعليم‌الالكتروني‌ل‌التعليمية‌ليس‌بجديد‌بل‌يعود‌‌العملية

‌.6222والذي‌تم‌إعداده‌في‌سبتمبر‌‌6222التخطيط‌لسنة‌ت‌و‌بالجامعة‌الجزائرية‌ضمن‌تقرير‌الأولويا
‌و‌ ‌السليم ‌التخطيط ‌الوغياب ‌موحد ة ‌معلومات ‌وسياسة ‌منص ‌‌جد ي ‌تتبن ى ‌الجزائرية ‌الجامعات ات‌جعل

‌فبالرغممختلفة ‌و‌‌، ‌العالي ‌التعليم ‌وزارة ‌شراء ‌من ‌لمنصة ‌العلمي ‌‌E-charlemagneالبحث ‌أن  غير
ينة‌وحدها‌تحوي‌سنط،‌فمثلا‌جامعة‌قنى‌التحتية‌و‌الموارد‌البشرية‌و‌التشريعيةبالمشروع‌توقف‌لضعف‌ال

‌ ‌منصة ‌المنصات‌مثل ‌من ‌كبير ‌‌E-charlemagneعلى‌عدد ‌‌إلا ‌‌ Moodleو‌ Ganeshaو أن 
كما‌تعتمد‌أيضا‌جامعة‌‌.Moodleو‌ ‌Ganeshaات‌المجسد ة‌في‌أرض‌الواقع‌تتمثل‌في‌منصة‌المنص ‌

‌‌6سطيف‌ ‌منصة ‌عبر ‌الالكتروني ‌عو‌‌ Moodleالتعليم ‌للتكوين ‌أرضية ‌تعد ‌قائمةالتي ‌بعد على‌‌ن
 التكوين، من النوع بهذا‌ 2 البليدة جامعةأيضا‌حظيت‌كما‌‌(6292العيدي‌و‌بوفاتح،‌)‌.تكنولوجيا‌الويب

 الماستر دراسات في بالتسجيل والمتعلق ، 6292 أكتوبر 62 في المؤرخ 535 رقم الوزاري المنشور وفق
في‌أول‌دفعة‌ما‌بحيث‌تخر ج‌‌ الاجتماعية، العلوم فرع‌6292/6292الجامعية‌ السنة بعنوان الخط عبر

‌المجالطالب‌و‌‌322يقارب‌ ‌هذا ‌في ‌أولي ‌كتحد ي ‌ ‌كبيرا ‌إنجازا ‌اعتبرته ‌ما ‌زيدان،‌)‌.هذا ‌و فراطسة
6291)‌‌‌ ‌السياق، ‌هذا ‌في ‌العالي ‌التعليم ‌وزارة ‌اهتمام ‌من ‌و‌بالرغم ‌العلمي ‌بعدالبحث ‌عن و‌‌بالتعليم

لتشمل‌جميع‌‌جيدة‌في‌المستوى‌التعليمي‌أو‌مستوى‌التعليم‌الآلي‌‌لكن‌تجاربها‌غير‌موسعةال‌انطلاقتها
في‌خضم‌‌التعليم‌عن‌بعديمكن‌القول‌أن‌و‌‌.تبقى‌تحمل‌كلمة‌تجربةفئات‌المجتمع‌فالمؤسسات‌التعليمية‌و‌

‌الكوفيدالأ ‌لجائحة ‌الحالية ‌تحديو‌‌91-زمة ‌من ‌يواجهه ‌و‌ما ‌المادية ‌المتطلبات ‌توفر ‌عدم ات‌في‌ظل
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‌يبقى ‌ ‌التعل مية ‌التعليمية ‌العملية ‌لضمان‌سيروة ‌اللازمة ‌لهمدع ‌‌البشرية ‌ليس‌بديل ‌التقليدي‌و ‌للتعليم ‌م
‌.يمكن‌ان‌يكون‌حافزا‌إضافيا‌لتحسينه‌ومواكبته‌للتطورات‌الحاصلةو‌

 ماهية التعليم عن بعد
 كانوا سواء واحد مكان في غير‌مجتمعين والمتعلم المعلم فيه يكون الذي النظام يعتبر‌التعليم‌عن‌بعد‌‌‌‌
 طريق عن أو الانترنت شبكة عبر إما ببعضهم أنهم‌متصلون غير بلاد‌مختلفة، من أو المنطقة نفس من

 لا‌يستطيعون لكن في‌التعلم الراغبين من كبيرة لأعداد التعلم فرص الأسلوب هذا ويوفر .البريدية المراسلة
‌النظامي بالتعلم للإلتحاق الكامل التفرغ  يستخدم بدايتها في كان مراحل بعدة بعد عن التعليم مر ‌ قدو‌.

كروم‌و‌علاوي،‌)‌.الالكتروني التعلم أشكال شكلا‌من أما‌حاليا‌فقد‌أصبح والإذاعة كالبريد وسائل‌تقليدية
6262)‌‌ ‌تعر فه ‌كما (‌ ‌فيه‌(بادي‌سوهام ‌نموذج‌تعليمي‌تتم ‌و‌‌على‌أنه ‌التعليم م‌عن‌طريق‌التعل ‌عملية

المعلم‌تعتمد‌على‌مساعدة‌الأدوات‌التقنية‌التكنولوجية‌و‌‌استخدام‌الموارد‌التقنية‌أي‌ان‌العلاقة‌بين‌المتعلم
ي‌القائمة‌على‌وسائل‌الاتصال‌الحديثة‌أهمها‌شبكة‌الانترنت،‌ولا‌تحتاج‌إلى‌وجود‌حيز‌أو‌مكان‌ثابت‌ك

‌الدروس ‌فيه ‌تتم .‌ ‌عن ‌التعليم ‌يساعد ‌المحتويات‌و ‌على ‌والاطلاع ‌الحصول ‌في ‌الناس ‌آلاف بعد
‌اقتصادي‌وسريعو‌ ،‌ ‌بأسلوب‌ديناميكي ‌بكثير، ‌أبسط ‌المعلومات‌بطريقة ‌المكانية‌. ‌الحواجز ‌غياب فمع

‌التعليمية‌المتوفرة‌على‌الانترنت و‌ (6262مامي‌و‌درامشية،‌)‌.الثابتة‌يمكن‌لأي‌شخص‌إتباع‌الوتيرة
 عادة ويتم التعلم، مصدر والمعلم‌أو بين‌‌المتعلم مسافة وجود مع يتم الذى التعليم يعر ف‌أيضا‌على‌أن ه

‌اتصال استخدام خلال من ‌.معينة مواصفات وفق إعدادها تم تعليمية مواد فيه ويقدم متعددة، وسائل‌
(‌ ‌و‌‌‌(6293ميهوبي، ‌أن ‌إلى ‌الإشارة ‌و‌هنيجدر ‌الالكتروني ‌التعليم ‌بين ‌فرق ‌لكن‌اك ‌بعد، ‌عن التعليم

اصبح‌التعليم‌عن‌بعد‌يرتكز‌على‌التكنولوجيا‌فأصبح‌يسمى‌التعليم‌الالكتروني‌اك‌دمج‌لهما‌و‌الحاصل‌هن
 إلا المفتوح، من‌التعليم أخذت قد الالكتروني‌عن‌بعد التعليم فكرة‌أن ‌و‌‌(6295السبتي‌و‌قحام،‌)‌.عن‌بعد

(‌وتدريس طلابية وخدمات ومكتبات صفوف(من‌ التعليم خدمات على الحصول هو‌أن بينهما الفرق أن
الفيديو‌ أشرطة خلال من ذلك كل على الحصول فيتم المفتوح التعليم في أما الانترنت، عبر كلها تتم

 أمور في الواقعي والتعليم الافتراضي‌أو‌الالكتروني‌عن‌بعد التعليم التقليدية‌ويتقاطع الدراسية والكتب
 :وهي ألا ثلاثة،

 مية؛التعل ‌ -التعليمية العملية في المعلم وجود -أ
 المتعلمين؛ أو المتعلم وجود -ب
‌(6292حاج‌هني‌و‌روقاب،‌)‌. )الانترنت)‌‌ الشبكة -ج
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يمكن‌ان‌و‌لكنه‌مدع م‌له‌ليس‌بديل‌عن‌التعليم‌التقليدي،‌و‌التعليم‌عن‌بعد‌في‌الأخير‌يمكن‌القول‌أن‌‌‌
 .‌يكون‌حافزا‌إضافيا‌لتحسينه‌ومواكبته‌للتطورات‌الحاصلة

 ‌بعد عن التعليم أساليب
‌ظل‌في‌‌ ‌على‌بعد‌عن‌التعليم‌أساليب‌تعددت‌والاتصالات‌المعلومات‌تكنولوجيا‌في‌المتزايد‌التطور‌

‌‌التعلم‌و‌التعليم‌مجال‌في‌فعاليتها‌أثبتت‌التي‌و‌منها‌البعض‌نذكر‌حيث‌التعليمية،‌استخداماتها‌حسب
 ‌‌(‌6262بوشعالة،)‌:كمايلي
 بالمراسلة التعلم أسلوب 
‌والاستفسارات‌الأسئلة‌وطرح‌عليها‌بالتعليق‌المتعلم‌يقوم‌ثم‌ومن‌المتعلم‌إلي‌المطبوعة‌المادة‌إرسال‌هو

‌الانترنت‌شبكة‌عمل‌في‌الأساسية‌الوسيلة‌الآن‌الكتروني‌البريد‌ويعد‌المعلم،‌إلي‌إعادتها‌ثم‌ومن‌حولها
‌مكانية،‌مساحة‌والمتعلم‌المعلم‌بين‌تفصل‌إذ‌د،بع‌عن‌للتعلم‌التقليدية‌الأساليب‌من‌الأسلوب‌هذا‌ويعد
‌الجامعي،‌التعليم‌فرصة‌الكبار‌الأفراد‌يمنح‌أن‌يمكن‌الأسلوب‌وهذا‌التعليمي،‌الفراغ‌ملئ‌أجل‌من‌وذلك
 .عملهم‌أماكن‌في‌بيانات‌بقاعدة‌العاملين‌إمداد‌عن‌فضلا
 المتعددة الوسائط أسلوب 
‌باستخدام‌والبصرية‌السمعية‌التسجيلات‌خلال‌من‌للدارسين،‌المعلومة‌إيصال‌على‌الأسلوب‌هذا‌ويعتمد

‌التعليمية‌المواد‌إرسال‌يمكن‌كما‌التلفزيوني،‌أو‌الإذاعي‌البث‌و‌الهاتف‌أو‌المدمجة‌أو‌المرنة‌الأقراص
 .وغيرها‌الدراسة‌وأدلة‌المراجع‌مثل‌مطبوعة‌مواد‌شكل‌في‌الدارسين‌إلى

 المرئية المؤتمرات أسلوب 
‌)بعيدين‌يكونون‌المتعلمين‌إن‌غير‌الفصل،‌داخل‌يجري‌الذي‌مالتعل ‌‌بأسلوب‌همشاب‌أسلوب‌وهو

‌أن‌يستطيع‌الكل‌القدرة،‌عالية‌الالكترونية‌الاتصال‌بشبكات‌يرتبطون‌إذ‌وزملائهم‌معلميهم‌عن(منفصلين
‌هذا‌لكن‌.المعلم‌قبل‌من‌المطروح‌الموضوع‌مع‌ويتفاعل‌الأسئلة‌يوجه‌وان‌المعلم،‌من‌ويسمع‌يرى
‌والوسائط،‌العلمية‌المادة‌أعداد‌يلزم‌إذ‌التقليدي،‌الصف‌من‌أطول‌ووقت‌مسبق‌إعداد‌إلي‌يحتاج‌سلوبالأ

‌على‌والمتعلم‌المعلم‌تدريب‌مع‌واهتمامه،‌المتعلم‌انتباه‌استحواذ‌سرعة‌على‌المدرس‌تدريب‌وكذلك
 .فعال‌بشكل‌التكنولوجية‌استخدام
 الافتراضي التعلم أسلوب 
‌والبريد‌الويب‌خلال‌من‌وذلك‌والمتعلم،‌المعلم‌بين‌والاتصال‌العلمية‌المادة‌نقل‌الأسلوب‌هذا‌في‌يتم

‌بعد‌عن‌التعليم‌إن‌لدرجة‌مطرد‌ازدياد‌في‌انه‌إلا‌قريب،‌التعليمي‌الأسلوب‌هذا‌عمر‌أن‌ورغم‌الكتروني،
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‌أو‌متزامن‌كلبش‌والمتعلم‌المعلم‌بين‌الاتصال‌يكون‌وقد‌التقنية،‌هذه‌إلا‌الأحوال‌اغلب‌في‌به‌يقصد‌لا
 .متزامن‌غير

 بعد عن المتفاعل التعلم أسلوب 
‌المسموعة‌الاتصالات‌خلال‌من‌بعد‌عن‌والمتعلم‌المعلم‌بين‌التفاعل‌مجمل‌على‌الأسلوب‌هذا‌ويقوم

 .الصناعية‌الأقمار‌بواسطة‌أو‌خلال‌من‌تبث‌التي‌التعليم‌وقنوات‌والمرئية
 عن بعد  التعليم مزايا
 :‌التعليم‌عن‌بعد‌بمزايا‌متعددة،‌تمث لت‌في‌يتسم
 أي في التعلم امكانية في المتعلم يساعد عن‌بعد التعليم إلى‌أن(‌ الحذيفي فهد بن خالد)‌ يشير‌ 

 بطريقة استخدم ما إذا المحاضرة قاعات ازدحام مشكلة حل في ويساعد ، مكان وفي‌أي ، وقت
 وتأهيلهم العاملين وتعليم تدريب من والتمكن ، القبول وتوسيع‌فرص ، بعد عن المفتوح التعليم
يجاد أعمالهم ترك إلى الحاجة دون  نسبة رفع في يسهم مما البيوت ربات وتعليم ، بديل وا 

 ‌.الأمية على والقضاء ، المتعلمين
 في خاصة المتاحة، الإمكانات وقلة القاعات ضيق مع المتزايدة الأعداد مشكلة على التغلب 

 .النظرية والتخصصات الكليات
 مؤسسات وتمكين ، الأماكن محدودية عقبات وتجاوز العالي التعليم في القبول فرص توسيع 

 .المحدودة لمواردها الأمثل تحقيق‌التوزيع من العالي التعليم
 لهم مناسبة بيئات التعلمب عمليات إتمام من وتمكينهم المتعلمين بين الفردية الفروق مراعاة 

 .الذاتية قدراتهم حسب والتقدم
 الرسمية العمل أوقات خارج حتى المعلم إلى الوصول سهولة. 
 في الالكترونية والأدوات الوسائل استغلال خلال من الدراسية للمقررات الإدارية الأعباء تخفيض 

  .أدائهم وتقييم للمتعلمين والفروض والواجبات المعلومات إيصال
 ثراء التفكير تنمية في  يسهم ‌في عملية وا  ‌كذا ‌و ‌الجامعات‌ تكلفة خفض التعلم ‌في التعليم

 .الطلاب عدد زاد كلما الالكترونية
 وبين ، ومعلميهم الطلاب بين النظر ووجهات والخبرات الآراء لتبادل التواصل امكانية من يزيد 

‌.التفاعلي والفيديو المناقشات وغرف الالكتروني البريد مثل كثيرة وسائل من‌خلال أنفسهم الطلاب
 ‌‌(6292العيدي‌و‌بوفاتح،‌)
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 عوائق التعليم عن بعد
‌:يرجع‌إلى واضح بعد‌قصور التقليدي‌إلى‌نمط‌التعليم‌عن التعليم نمط ل‌المفاجئ‌مننجم‌عن‌التحو ‌

نما فقط، والطالب المدرس وفهم قدرة فقط يقتضي لا بعد عن التعليم أن ‌-  معلوماتية،بنية‌ توفر ينبغي وا 
 الإنترنت قوة واحد،‌كذلك‌وقت ‌ في إليها الدخول الطلبة من كبير لعدد يمكن قوية إنترنت سيرفرات تتضمن

 التعلم ان بصعوبة، ستتم بعد‌أو عن التعليم عملية تتم فلن موجودة، العوامل هذه تكن لم فإن البيوت، في
 والآجهزة البرامج ذلك في وأنظمتها،‌بما والاتصالات المعلومات لتكنولوجيا تحتية بنية يحتاج بعد عن

 العربي، الوطن في المؤسسات‌التعليمية من العديد تفتقده ما وهو وغيرها، والمواقع الشبكات وتأمين
 عن مالتعل ‌ نظام إلى الفجائي التحول يمكنها لا البنية‌القوية هذه لديها ليست التي التعليمية فالمؤسسات

‌‌‌.بعد
‌المادية،‌ :الفرص تكافؤ غياب‌- ‌الإمكانات ‌توفر ‌خاصة‌ من واسعة فئات فإن بسبب‌عدم المجتمع

 القاهرة المادية الظروف بسبب قسرا الدروس هذه من القروي‌تم‌إقصاؤهم العالم في التلاميذ‌و‌الطلبة‌
 شبكة على تتوفر لا القروية المناطق من والكثير متكافئا تعليما فكيف‌نضمن .للأنترنت الباهظة والتكاليف
 .الهاتف

 التعليم في منخرطة وضحاها، عشية بين نفسها وجدت التربوية الأطر من الكثير :الأطر تكوين غياب-
 في التكنولوجيا فاستعمال .مسبق بيداغوجي تكوين أي دون لكن .المهني بواجبها منها إيمانا بعد عن

 .منه المرجوة النتائج يعطي حتى جوانبه بمختلف دقيقا إلماما يتطلب جدا صعب أمر التعليم
  بعد، عن التعليم عملية إنجاح في فعليا الاتصال شركات إنخراط عدم ظل في :‌الباهظة المادية التكلفة-

أو‌ إضافية، مصاريف أمام نفسها وجدت التي للأسر بالنسبة سواء للعيان بادية المادية إنعكاساته فإن
 ضمان في الجبارة لمجهوداتها تيسيرا الشأن، هذا في تسهيلات أي لها تقدم لم التي التربوية للأطر بالنسبة
‌.‌الدراسي‌ التحصيل ر استمرا

 المتعلمين مع التواصل لاستمرار ضمانا التربوية الأطر من الكثير :‌الشخصية المعلومات حماية مشكل-
 الذي‌جعل الشئ‌)والفايسبوك الواتساب خاصة( الممكنة الوسائط مختلف في مجموعات إنشاء إلى لجأوا

‌مجموعة تم الصدد هذا وفي .الهاتف رقم خاصة للجميع، مكشوفة الشخصية معلوماتهم  من تداول
 .والشتم السب عبر الأستاذ من تسخر التي الصوتية المقاطع
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 ظل في ستواجه‌التعليم التي أكثر‌التحديات من شائكة مسألة الامتحانات تعتبر:‌والامتحانات‌ التقويم -
 ومددت في‌الجامعات النهائية الإمتحانات بالفعل الدول من العديد ألغت إذ بعدها، وما كورونا جائحة
 .المحلي الصعيد على التعليمية الآنشطة تعليق

‌91-في‌سياق‌التحديات‌السابقة‌الذكر،‌يمكن‌القول‌عرفت‌‌الجامعات‌الجزائرية‌في‌ظل‌أزمة‌كوفيد‌‌
نترنت‌مم ا‌أدى‌بها‌إلى‌اختزال‌الحجم‌الساعي‌للبرامج‌الدراسية،‌الغاء‌صعوبة‌في‌ضبط‌التعليم‌عبر‌الا

بالتالي‌إجراء‌تغييرات‌في‌كيفية‌تقييم‌الطلاب،‌الأمر‌الذي‌و‌بعض‌الوحدات‌الثانوية‌‌للمقاييس‌المدرسة‌
‌الجزائر ‌في ‌العالي ‌التعليم ‌وجودة ‌فعالية ‌أدق ‌وبتعبير ‌التعليمية ‌العملية ‌على‌سيرورة ‌سلبا نويرة،‌)‌.أث ر

‌‌‌(6262اسويب،‌و‌اعقيرش،‌
في  91-بعض الدراسات التطبيقية التي تناولت  تحديات التعليم عن بعد في ظل جائحة كوفيد 

 الجامعات الجزائرية 
كانت‌لها‌انطلاقة‌جيدة‌في‌المستوى‌التعليمي‌أو‌مستوى‌ر‌بالتعليم‌عن‌بعد‌بكل‌اجزائه،‌و‌اهتمت‌الجزائ‌‌

حيث‌قامت‌الجزائر‌ممثلة‌بوزارة‌التعليم‌.‌تبقى‌تحمل‌كلمة‌تجربةلكن‌تجاربها‌غير‌موسعة‌و‌‌التعليم‌الآلي‌
‌البحث‌الع ‌الشراكات‌و‌العالي‌و ‌من ‌العديد ‌عنلمي‌بابرام ‌التعليم ‌و‌‌الاتفاقيات‌في‌مجال هي‌مؤهلة‌بعد

السبتي‌)‌.يساند‌هذا‌المسعىة‌ليتحد‌الجميع‌و‌يساهم‌و‌هذا‌الاطار‌إذا‌ركزت‌على‌التوعي‌للنجاح‌بقوة‌في
‌ ‌ب‌‌(6295و‌قحام، ‌الحالية، ‌العالي‌و‌و‌في‌خضم‌الأزمة ‌التعليم البحث‌العلمي‌اعتماد‌عد‌إعلان‌وزارة

‌في‌الجزائر‌بسبب‌تفشي‌فيروس‌كورونا، ‌التطورات‌‌التعليم‌عن‌بعد ‌مواكبة حاولت‌الجامعات‌الجزائرية
‌العالي‌و‌الحاصل ‌التعليم ‌سنستعرض‌بعض‌الدراسات‌و‌ة‌لضمان‌سيرورة ‌الصدد ‌و‌في‌هذا ‌به، الارتقاء

‌:التجارب‌حول‌واقع‌التعليم‌عن‌بعد‌في‌مؤسسات‌التعليم‌العالي،‌حيث‌نذكر‌منها
‌في‌ا‌‌‌ ‌بين‌شهري‌ماي‌و‌أجريت‌دراسة ‌الممتدة ‌لفترة ‌من‌‌6262جوان‌ ‌عشوائية ‌التي‌شملت‌عينة و

‌الماستر الطلبة ‌و ‌الليسانس ‌طوري ‌الجامعيين (15‌‌  والمعاهد والمراكز الجامعات بمختلف (طالب
 بصورة للتعرف مؤسسة‌جامعية‌وهذا‌39الجامعية‌على‌المستوى‌الوطني‌بالجزائر‌و‌التي‌قد ر‌عددها‌ب‌

‌التي الظروف ظل في بعد عن الجامعي التعليم واقع عن دقيقة  إجراءات‌الحجر فرضتها الإستثنائية
‌في‌عمل ‌واضح ‌قصور ‌إليها ‌المتوصل ‌حيث‌أظهرت‌النتائج ‌الجامعة‌الصحي، ‌إدارة ‌بين يات‌الإتصال

‌و‌ ‌‌الأساتذةوالطلبة ‌تسجيل ‌المعلومات، ‌إيصال ‌على‌عملية ‌أث ر ‌الولوج‌مم ا ‌في تراخي‌بعض‌المبحوثين
‌المنص ‌و‌ ‌المنصات‌‌ات‌لتلقي‌الدروس،التفاعل‌عبر ‌تضبط‌العملية، ‌قانونية ‌يدل‌على‌غياب‌خلفية مما

ل‌معوقات‌تقييم‌الطالب،‌تسجيمم‌بطريقة‌تسمح‌للأستاذ‌مراقبة‌و‌التعليمية‌التي‌تم‌الاعتماد‌عليها‌لم‌تص
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‌و‌ ‌التقني ‌بالجانب ‌امتلاتتعلق ‌عدم ‌في ‌تتمثل ‌و‌المادي ‌الآلي ‌الإعلام ‌أجهزة ‌الطلبة ‌مقبول‌ك ‌تدفق كذا
‌الجامعة،‌ب‌غياب‌دورات‌تكوينية‌للأساتذة‌والطلبة‌و‌جانللإنترنت،‌إلى‌ المشرفين‌على‌العملية‌من‌إدارة

 إحساس‌الطلبة‌بانخفاض‌مستوى‌أداء‌الأساتذة‌مقارنة‌بأدائهم‌خلال‌تقديمهم‌للدروس‌بالطريقة‌التقليدية،‌
ذ‌أو‌الطالب‌في‌إضافة‌إلى‌ذلك‌تجربة‌التعليم‌عن‌بعد‌عبر‌الانترنت‌جاءت‌مبهمة‌المعالم‌سواء‌للأستا

معزوز،‌)‌.يمكن‌أن‌تكون‌مرافقة‌للطريقة‌التقليدية‌في‌الظروف‌العاديةظل‌الظروف‌الاستثنائية‌للجائحة‌و‌
‌ ‌لسود، ‌و ‌ملاوي، ‌ (6262حجلة، ‌في‌‌‌ ‌عن‌بعد ‌أخرى‌حول‌واقع‌منصات‌التعليم ‌دراسة ‌أيضا نجد

و‌‌6262مؤسسات‌التعليم‌العالي‌في‌الجزائر‌المصنفة‌من‌قبل‌مخبر‌سيبرمتركس‌في‌إصداره‌الأخير‌
مؤسسة‌‌63مؤسسة،‌حيث‌نستخلص‌من‌هذه‌الدراسة‌عدم‌وجود‌أرضية‌تعليم‌عن‌بعد‌في‌‌929عددها‌

‌ ‌الجزائر ‌في ‌عالي ‌تعليم (‌ ‌في ‌العلياخاصة ‌المدارس )‌ ‌ضمن ‌تصنيف‌‌929من ‌في ‌مدرجة مؤسسة
‌6262ويبومتركس‌ .‌ ‌موودل ‌أرضية ‌تمتلك ‌‌Moodleثلاث‌مؤسسات‌فقط ‌بين ‌غير‌‌96من مؤسسة

هي‌جامعة‌و‌‌Dokeosهناك‌جامعة‌واحدة‌تحتوي‌على‌منصة‌دوكيوس‌.‌مصنفة‌في‌التصنيف‌المذكور
‌ورقلة ‌الكترون. ‌تعليم ‌على‌منصة‌وجل‌المؤسسات‌التي‌تمتلك‌منصة ‌تعتمد ‌Moodleي‌عن‌بعد مدة‌.

من‌أجل‌و‌.‌‌منها‌تعتبر‌متوسطة‌و‌يضاف‌إلى‌ذلك‌ضعف‌أداء‌و‌أمان‌الكثير‌Moodleتحميل‌أرضية‌
‌العالي‌الجزائري‌يوصي‌الباحث‌ ‌الالكتروني‌عن‌بعد‌في‌مؤسسات‌التعليم تحسين‌واقع‌أرضيات‌التعليم

المعاهد‌مواقع‌المدارس‌العليا‌والمراكز‌الجامعية‌و‌‌في‌باقي‌Moodleبتثبيت‌الإصدار‌الأخير‌من‌أرضية‌
‌الوطنية‌التي‌لم‌تقم‌بالعملية‌بعد للدخول‌‌Moodleتمكين‌استخدام‌تطبيق‌و‌‌Moodleتحديث‌أرضية‌.

تحسين‌أداء‌وأمان‌أرضيات‌.‌إلى‌أرضية‌التعليم‌الالكتروني‌لكل‌مؤسسة‌تعليم‌عالي‌باعتباره‌أكثر‌وظيفية
خديم،‌)‌.خدام‌أدوات‌تحليل‌المواقع‌الالكترونية‌للاستفادة‌من‌خدماتها‌و‌ارشادتهاكذا‌استالتعليم‌عن‌بعد‌و‌

6262)‌‌ ‌بالجزائر ‌الالكتروني ‌التعليم ‌حول ‌استبيانية ‌استمارة ‌و ‌مقابلة ‌نتائج ‌تظهر ‌ذلك ‌على ‌-علاوة
‌و‌ ‌التجسيد ‌مقومات ‌التطبيق ‌و‌‌-عوائق ‌الطلبة ‌من ‌لعينة ‌بجامعة ‌الجامعيين ‌‌62الأساتذة ‌9155أوت

‌ب ‌الممتدة ‌الفترة ‌في ‌بسكيكدة ‌ماي ‌شهري ‌و‌‌6292ين ‌با‌6299أكتوبر ‌الالكتروني ‌التعليم  لجامعةأن 
 دولية وهيئات منظمات قبل من المحددة المواصفات وهي المعلومات، مجتمع مظاهر من مظهر الجزائرية
‌بالرغم وعالمية ‌و  اوت 20 بجامعة الإلكتروني التعليم منصة على المسجلة النقائص من متخصصة
 بتطبيق المتعلقة المادية نقص‌الامكانات‌أن ها‌تقد م‌دعما‌للعملية‌التعليمية،‌كما‌يعد ‌ إلا ‌ بسكيكدة، 1955
لة المعوقات أهم بين من الإلكتروني التعليم ‌إلى‌النقص‌في‌ المسج  ‌لاستخدام إضافة  تكوين‌الأساتذة

‌التواصل التعليم منصات ‌و ‌الإلكتروني‌في‌عمليات‌التعليم ‌في‌. ‌بعد ‌عن ‌التعليم ‌يعد  ‌السياق، في‌هذا
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ات‌الجزائر‌بأن ه‌لا‌يزال‌في‌مراحله‌الجنينية‌الأولى‌بالرغم‌من‌إيجابياته،‌بحيث‌وجب‌توفير‌كل‌الإمكاني
لرقمية‌‌لجعل‌التعليم‌عن‌بعد‌الظروف‌الملائمة‌للانخراط‌الإيجابي‌في‌الثورة‌االمادية‌و‌البشرية‌اللازمة‌و‌

نويرة،‌اسويب،‌و‌اعقيرش،‌)‌.ركيزة‌أساسية‌يمكن‌المراهنة‌عليها‌من‌اجل‌نحقيق‌التنمية‌المعرفية‌المنشودة
6262)‌‌

 شروط نجاح التعليم عن بعد في جامعات التعليم العالي الجزائرية
‌الكوفيد‌توصي‌  إلى‌ضرورة‌‌91-الدراسات‌العلمية‌الحديثة‌حول‌واقع‌التعليم‌عن‌بعد‌في‌ظل‌جائحة

‌:ثلة‌فيمنوعية‌التعليم‌عن‌بعد‌و‌المتمن‌أجل‌ضمان‌فعالية‌و‌‌توفير‌المتطلبات‌اللازمة
 لوجية‌الحديثة‌و‌ختلف‌نواتج‌التكنتوعيتهم‌بأهمية‌استخدام‌ممرار‌و‌تكوين‌الأساتذة‌و‌الطلبة‌باست

 .أثرها‌على‌الرقي‌بالعملية‌التكوينية‌بالجامعةو‌
 الجامعة‌ ‌تصرف ‌تحت ‌التي ‌الالكتروني ‌التعليم ‌مواقع ‌خدمات ‌وحاجيات‌‌توسيع ‌يتلاءم بما

‌و‌ ‌حماية‌الأساتذة ‌ضمان ‌مع ‌المعلومات ‌إلى ‌الوصول ‌سهولة ‌مسألة ‌على ‌التركيز ‌مع الطلبة
 ‌(6292شريف‌و‌عزوز،‌)‌.الحقوق‌الفكرية

 ‌ ‌الأساتذة ‌الجامعة، ‌المعالم‌تضمن‌التواصل‌بين‌إدارة الطلبة‌بطريقة‌و‌وضع‌استراتيجية‌واضحة
 .مرنة

 إستحداث‌هيئة‌تعليمية‌دائمة‌تتعلق‌مهمتها‌بمتابعة‌و‌تقييم‌التعليم‌الالكتروني‌من‌خلال‌ندوات‌
معزوز،‌حجلة،‌ملاوي،‌و‌)‌.تقنيينميع‌الفاعلين‌من‌طلبة‌،‌أساتذة‌و‌وطنية‌ودولية،‌بإشراك‌ج

 ‌(6262لسود،‌
 أداء‌ ‌و‌‌تحسين ‌بعد ‌عن ‌التعليم ‌أرضيات ‌الاوأمان ‌المواقع ‌تحليل ‌أدوات ‌استخدام لكترونية‌كذا

رشاداتهاللإستفادة‌من‌خدماتها‌و‌  (6262خديم،‌)‌.ا 
 على‌و‌(‌الجامعات‌)‌ى‌المستوى‌المحلي‌التعليم‌الالكتروني‌علإنشاء‌إدارة‌مستقلة‌متخصصة‌في‌

 .لمتابعة‌تطبيقه(‌رة‌التعليم‌العالي‌ز‌وا)‌المستوى‌المركزي‌
 يوجه‌استخدام‌التعليم‌الالكتروني‌و‌مستوى‌جميع‌كليات‌الجامعة‌يدرس‌و‌ق‌عمل‌على‌يتشكيل‌فر‌

 .تطبيقاته‌في‌جميع‌فروعه
 الالكتروني‌ ‌التعليم ‌متطلبات ‌ا‌تأمين ‌التجهيزات، ‌سواء ‌التدريب‌مسبقا ‌و ‌التأهيل ‌أو لبرمجيات

 ‌(6292العيدي‌و‌بوفاتح،‌)‌.كذلك‌الخدمات‌و‌الصيانةو‌
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 المعد ات‌الكا‌ ‌من‌أنظمة‌وحواسيبتوفير ‌اللازمة ‌و ‌تك‌فية ‌تعرقمية ‌مع ‌للجميع، زيز‌ون‌متاحة
 (6262نويرة،‌اسويب،‌و‌اعقيرش،‌)‌.التعليميةالقنوات‌الرقابة‌على‌محتوى‌الوسائط‌و‌

 خاتمة 
طالت‌مجالات‌التعليم‌‌التعليم‌عن‌بعد‌من‌بين‌أهم‌التطورات‌التي‌‌أن‌نستخلص‌ماسبق،‌على‌بناءا‌‌

‌و‌ ‌ ‌به،المعاصر ‌التعليمية‌‌الارتقاء ‌المؤسسات ‌في ‌التعليمية ‌العملية ‌تسهيل ‌في ‌هاما ‌دورا ‌يؤدي حيث
‌يسهم‌بشكل‌فع ال‌في‌أوقات‌الأزمات‌والأوبئة‌التي‌تم ر‌بها‌‌بالأخصو‌ الجامعات‌وتحقيق‌أهدافها،‌كما

ول‌الدول‌والمجتمعات‌على‌المستوى‌العالمي،‌غير‌أن ‌ ‌التعليم‌نمط‌من‌الجزائرية‌للجامعات‌المفاجئ‌التح 
في‌سيرورة‌العملية‌‌ملحوظا‌قصورا‌عنه‌نجم‌‌91-في‌ظل‌جائحة‌كوفيد‌بعد‌عن‌التعليم‌نمط‌إلى‌التقليدي
نظرا‌لعدم‌توفر‌‌للصعوبات‌التي‌واجهتها‌الجامعة‌الجزائرية‌في‌ضبط‌التعليم‌عبر‌الانترنتنظرا‌‌‌التعليمية

بعد‌في‌الجامعات‌الجزائرية‌لم‌‌التعليم‌عن‌رغم‌أنوبال‌.المتطلبات‌الضرورية‌لنجاح‌نظام‌التعليم‌عن‌بعد
منع‌‌يثبت‌نجاعته‌من‌حيث‌المعرفة‌العلمية‌المكتسبة‌و‌جودة‌التعليم،‌غير‌أن ه‌أخذ‌منحنى‌إيجابي‌حيث

‌.انقطاع‌التعليم‌عن‌الطلبة‌بشكل‌كل ي
‌
‌

 المراجع
‌أمين‌بكيري ‌أمبارك،‌و‌محمد ‌)أحمد ‌التجربة‌الجزائرية،‌(.‌6291. ‌الإلكتروني‌في‌زمن‌الكورونا التعليم

‌ورهانات ‌تحديات .‌ ‌الفلسفية، ‌للدراسات ‌الحكمة ‌(6)2مجلة ،35-51‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/135752 

مجلة‌العلوم‌.‌التعليم‌المفتوح‌أو‌من‌بعد‌آلية‌تكريس‌جودة‌التعليم‌بالجامعة(.‌6293.‌)إسماعيل‌ميهوبي
‌ ‌الانسانية، ‌و ‌(6)2الاجتماعية ،155-122‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/59068‌
بات‌التعليم‌عن‌بعد‌و‌تحدياته‌متطل(.‌6262.‌)اسماعيل‌نويرة،‌ماجدة‌اسويب،‌و‌عبد‌الحكيم‌اعقيرش

‌كورونا ‌فيروس ‌جائحة ‌ظل ‌في .‌ ‌أنثروبولوجيا، ‌(6)2مجلة ،933-912‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/137573‌



 مجلة علوم الرياضة
 

 

‌علاوي ‌مسعودة ‌و ‌كروم، ‌)العايزة .6262‌ ‌الالكتروني(. ‌التعليم ‌استراتيجية ‌البحوث‌. ‌الدراسات‌و مجلة
‌ ‌(1)2الاجتماعية، ،11-21‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/141930‌
.‌واقع‌أرضيات‌التعليم‌الالكتروني‌عن‌بعد‌في‌مؤسسات‌التعليم‌العالي‌الجزائرية(.‌6262.‌)رابح‌خديم

‌ ‌الاقتصادي، ‌الباحث ‌(9)2مجلة ،21-25‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/143129‌

مجلة‌.‌،‌قراءة‌إحصائية6التعليم‌عن‌بعد‌في‌جامعة‌البليدة‌(.‌6291.‌)سمير‌فراطسة،‌و‌محمد‌زيدان
‌ ‌الاجتماعية، ‌العلوم ‌و ‌(9)99الآداب ،36-13‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/97650‌
جامعة‌الأغواط‌)‌روني‌في‌التعليم‌العالي‌خلفيات‌التعليم‌الالكت(.‌6292.‌)عائشة‌العيدي،‌و‌محمد‌بوفاتح

‌ ‌أنموذجا .)‌ ‌الاجتماعية، ‌و ‌الانسانية ‌الباحث‌في‌العلوم ‌(9)92مجلة ،225-223‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/130078‌

الاسترداد‌تاريخ‌.‌التعل م‌عن‌بعد‌بين‌المفهوم‌و‌التأصيل(.‌66‌1‌,6262.‌)عمر‌حسين‌الصديق‌بوشعالة
‌https://democraticac.de/?p=65988:‌،‌من‌المركز‌الديمقراطي‌العربي6269‌6‌,2

‌روقاب ‌جميلة ‌و ‌هني، ‌حاج ‌)محمد .6292‌ ‌بين‌(. ‌التكنولوجية ‌الوسائط ‌ضوء ‌في ‌الافتراضي التعليم
‌التطبيق ‌و ‌التنظير .‌ ‌الاتصال، ‌و ‌اللغة ‌(62)96مجلة ،693-632‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/39455‌
أثر‌استخدام‌التعليم‌الالكتروني‌كأداة‌لتحسين‌نظام‌ضمان‌جودة‌(.‌6292.‌)مراد‌شريف،‌و‌منير‌عزوز

‌الجزائر ‌في ‌العالي ‌التعليم .‌ ‌معارف، ‌(9)91مجلة ،925-621‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/95042‌

‌د ‌و‌صارة ‌مامي، ‌)رامشيةهاجر .6262‌ ‌الإلكتروني‌عن‌بعد‌(. ‌على‌التعليم ‌الجزائرية ‌الجامعة إعتماد
-922،‌(9)92مجلة‌آفاق‌لعلم‌الاجتماع،‌.‌كآلية‌لضمان‌سيرورة‌التعليم‌الجامعي‌في‌ظل‌أزمة‌كورونا

‌https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118851تم‌الاسترداد‌من‌.‌912
واقع‌التعليم‌الجامعي‌عن‌بعد‌عبر‌(.‌6262.‌)هشام‌معزوز،‌مريم‌حجلة،‌خذيجة‌ملاوي،‌و‌فاتح‌لسود

‌كورونا ‌جائحة ‌ظل ‌في ‌الانترنت .‌ ‌دراسية، ‌مدارات ‌(1)1مجلة ،22-15‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/123758‌
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مجلة‌.‌عليم‌عن‌بعد‌في‌جميع‌أطوار‌التعليم‌في‌الجزائرواقع‌الت(.‌6295.‌)وسيلة‌السبتي،‌و‌وهيبة‌قحام
‌ ‌الانسانية، ‌(9)95العلوم ،513-223‌ ‌من‌. ‌الاسترداد تم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/88172‌
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


