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 شكر 
 

احمد الله عز وجل الذي وفقني في إتمام هذا العمل العلمي المتواضع ، 
 والذي ألهمني الصبر على تجاوز كل الصعوبات.

 أتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى مشرف الأطروحة الأستاذ الدكتور 
"فوزي بن دريدي" على كل ما قدمه من توجيهات منهجية ومعرفية لانجاز 

 هذا العمل.
 أتقدم بالشكر لأعضاء لجنة المناقشة كما

شكر خاص وعرفان بجميل الدكتورة "عبيدي فاطمة الزهراء" على كل 
 النصائح والتوجيهات.
اتها في فهم أبجديات دشكر خاص للدكتورة "زغادنية أسماء" على مساع

التحليل الإحصائي وتطبيقه. كما اخص بالشكر الأساتذة" لعجايلية جنات" 
 لغوي.على التدقيق ال



 الإهداء

 
 

 إلى من علَّمني كيف أقف بكل ثبات فوق الأرض

 أبي المحترم

 إلى نبع المحبة والإيثار والكرم.

 أمي الموقَّرة

 إلى أقرب الناس إلى نفسي.

 زوجي

 إلى روحي وقُ رَّة عيني ونبض فؤادي.

 توأمي

 أختاي وأخي إلى

 صديقاتي إلى

 إلى جميع من تلقَّيتُ منهم النصح والدعم

 . خلاصة جُهدي العلميأهديكم 

 
 
 
 

 



  ممخص الدراسة
 

 الممخص: 

 مجتمع المعرفة "  فيلابتكار ل" استخدامات الجامعة الجزائرية  ب و الموسومةىذه الدراسة  تيدف

آليات و أشكال استخدام الابتكار المتبناة من طرف المؤسسة الجامعية لبناء مجتمع إلى الكشف عن 

 المعرفة.

 1عمى مدى توفر متطمبات مجتمع المعرفة في جامعة قسنطينةتعرف ال الدراسة إلى  طمع توت

الجامعات في ظل التغيرات  ىذه ، واىم الاستجابات التي قامت بيا1سطيف جامعةو  عنابو وجامعة

كما تيدف إلى تحميل المواقع الالكترونية لمجامعات كنسق فرعي  ، الاقتصادية والتكنولوجية  السياسية 

الحضور الافتراضي لمجامعات في البيئة الرقمية وذلك من اجل التوصل إلى الحكم يعبر عن التواجد و 

ولتحقيق ىذه الأىداف   جامعات محل الدراسة.لم العالمي عمى جودة الموقع وبالتالي تحسين التصنيف

  كالتالي:   انطمقت الدراسة من سؤال رئيسي طرح

إلى ثلاث أسئمة بدوره  ذي قسم والمجتمع المعرفة ؟  فيالجزائرية الابتكار  الجامعةتستخدم كيف 

 :فرعية 

  ؟بالجامعات الجزائرية المعرفة إنتاجكيف يساهم البحث العممي في 

 كيف يساهم الموقع الالكتروني لمجامعة في نشر المعرفة؟ 

 ؟لمخابر البحث البحث العممي نتائج المؤسسة في تثمين/كيف تساهم علاقة الجامعة 

اعتمدت الباحثة عمى المنيج المختمط ) الكمي و الكيفي ( الذي تناسب  ىذه التساؤلات وللإجابة عمى

ر( ) رؤساء المخابوالتي طبقت عمى مع إشكالية البحث و مع الأدوات المختارة و التي من بينيا  الاستمارة 

كما  طبقت الاستمارة  لمسئولي المواقع الالكترونية، ومسئولي العلاقات الخارجية ( و المقابمة التي وجيت )
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والملاحظة عمى المواقع الالكترونية لمجامعات الثلاث محل الدراسة وقد أسفرت الدارسة عن مجموعة نتائج 

 :كان أىما

  يعاني الأستاذ الباحث في الجزائر من مجموعة صعوبات أىميا غياب بيئة مشجعة لمبحث

  .و كثرة الأعباء الإدارية و كذلك نقص التكوين

  جيود من طرف الدولة الجزائرية في تحسين الإنفاق عمى البحث العمميتوجد.   

 اثر عمى تطوير البحث  إستراتيجية مكتوبة لمبحث العممي  في الجامعة الجزائرية غياب

 العممي.

 البحث عن و التعرف عمى مستجدات البحث العممي  ونمن بين دوافع استخدام المبحوث

 .المعمومات

 الاتصال  وبطء مشكمة  المغةعدة مشاكل عند استخدام الموقع منيا مشكمة  ثونواجو المبحو ي

 التحميل.

  المساىمة في مشاريع  اجتماعيوالغاية من انفتاح الجامعة عمى محيطيا ىو حل مشكلات

  .اقتصادية تنموية و حل مشكلات بحثية مطروحة

  الاختراع. تواجو الجامعة الجزائرية صعوبة في تطبيق براءات 

      .الجامعة، الابتكار، مجتمع المعرفة، مخابر البحثالكممات المفتاحية: 
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Résumé: 

Cette étude, intitulée "Les utilisations de l'Université algérienne de l'innovation, dans 

la construction d'une société de savoir". 

Révéler les mécanismes et les formes d'utilisation de l'innovation adoptés par l'institution 

universitaire pour construire une société de savoir. 

L'étude cherche à identifier la disponibilité des exigences de la société de  

 savoir à l'Université de Constantine 1, Annaba et Sétif 1, et les réponses les plus 

importantes menées par ces universités à la lumière des changements technologiques politiques 

et économiques, et vise également à analyser les sites Web des universités comme un sous- 

système qui reflète la présence virtuelle Pour les universités dans l'environnement numérique 

afin de porter un jugement sur la qualité du site et ainsi améliorer le classement mondial des 

universités étudiées. 

Pour atteindre ces objectifs, l'étude est partie d'une question majeure posée comme suit: 

comment l'Université algérienne utilise l'innovation pour construire une société de savoir ? Qui à 

son tour était divisé en trois sous - questions: 

 Comment la recherche scientifique contribue-t-elle à accroître la production 

scientifique des universités algériennes? 

 Comment le site web  des universités contribue-t-il à diffuser le savoir ? 

 Comment la relation université-  institution contribue-t-elle à valoriser les résultats de 

la recherche scientifique? 

Pour répondre à ces questions, le chercheur s'est appuyé sur la méthode  mixte 

(quantitative et qualitative) qui correspond au problème de recherche et aux outils choisis, 

notamment le formulaire, qui a été appliqué aux (chefs de laboratoires) et l'entretien qui a été 

envoyé (aux responsables du site web et aux responsables des relations extérieures) comme 

L'observation et l'analyse du contenu ont été appliquées aux sites Web des trois universités 

étudiées. L'étude a abouti à un ensemble de résultats, dont les plus importants étaient: 

 Le professeur chercheur en Algérie souffre d'un ensemble de difficultés, dont la plus 

importante est l'absence d'un environnement encourageant pour la recherche et le grand nombre 

de charges administratives, ainsi que le manque de formation. 

 L'État algérien fait des  efforts  pour améliorer les dépenses de recherche scientifique 

 Il n’existe pas  une stratégie écrite pour la recherche scientifique à l'Université 

algérienne. 
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 Parmi les motivations à utiliser les répondants, il y a la connaissance des derniers 

développements de la recherche scientifique et la recherche d'informations. 

 Les répondants sont confrontés à plusieurs problèmes lors de l'utilisation du site, 

notamment le problème de la langue, de la communication et du chargement lent. 

 L'objectif de l'ouverture de l'université à son environnement est de résoudre les 

problèmes sociaux, de contribuer aux projets de développement économique et de résoudre les 

problèmes de recherche qui se posent. 

 L'université algérienne a du mal à déposer des brevets. 

Mots clés: université, innovation, société savoir, laboratoires de recherche. 
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Abstract :  

The aim of study entitled "The Algerian University’s uses of innovation knowledge 

socitey" To uncover the mechanisms and forms of using innovation adopted by the university  

institution to build a knowledge society. 

The study seeks to identify the availability of the requirements of the knowledge society at 

the University of Constantine 1, the University of Annaba and the University of Setif 1, and the 

most important responses that these universities have undertaken in light of the political and 

economic technological changes. 

It also aims to analyze the websites of the universities as a sub-format that expresses the 

presence and virtual presence For universities in the digital environment, in order to reach a 

judgment on the quality of the site and thus improve the global ranking of the universities under 

study. 

To achieve these goals, the study started from a major question posed as follows:  

 How does the Algerian University use innovation in the knowledge society? Which in 

turn was divided into three sub-questions: 

 How does scientific research contribute to increasing the scientific production of 

Algerian universities? 

 How does the universitie’s website contribute to the spread of knowledge? 

 How does the university/institution relationship contribute to the evaluation of the 

results of scientific research? 

  To answer these questions, the researcher relied on a mixed approach (quantitative 

and qualitative) that is compatible with the problem of the research and with the tools 

chosen, including the questionnaire, which was applied to (heads of laboratories) and the 

interview that was directed (for website dministrators, and external relations officials) as 

well. The questionnaire and the note were applied to the websites of the three universities 

under study, and the most important results were as follows: 

 The researcher professor in Algeria suffers from a set of difficulties, the most important 

of which is the absence of an environment conducive to research, the large administrative 

burden, as well as the lack of training. 

 There are efforts on the part of the Algerian state to improve spending on scientific 

research. 
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 The absence of a written strategy for scientific research at the Algerian University has 

affected the development of scientific research. 

 Among the motivations for the respondents' use is to learn about developments in 

scientific research and search for information. 

 Respondents face several problems when using the site, including the language 

problem, communication problem and slow download. 

 The purpose of the university’s openness to its surroundings is to solve social problems, 

to contribute to economic development projects and to solve raised research problems. 

 The Algerian University is facing difficulty in applying patents. 

Key words: university, innovation, knowledge society, research laboratories. 
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 أ

التسارع الذي طال مجال  أنالعصر الحالي بالتغير المتسارع في كل مجالات الحياة، إلا يتسم 

إنتاج المعرفة الإنسانية والتطبيقات التقنية المترتبة عنيا، ظير بشكل واضح وغير مسبوق، فأصبحت 

امتلاكو وتنميتو   ، الذي تسعى الأمم كافة إلىوالعشرين تشكل رأس المال الرئيسالمعرفة في القرن الحادي 

 .ومن ىنا برز الاىتمام بالتوجو نحو بناء مجتمع المعرفة ،وتوظيفو بكفاءة وفاعمية

لوجية حتى وأضحت الجزائر كغيرىا من الدول مقتنعة بضرورة التغيير و مواكبة التطورات التكنو 

ة الإصلاح التي ، ولقد شيدت خلال السنوات الأخيرة تغيرات كبرى خلال مسير تتمكن من تحقيق التقدم

 المعرفةندرج في إطار بروز مجتمع العمم و عرفتيا  حيث انتقمت إلى إستراتيجية الجزائر الالكترونية التي ت

تطوير ، وتحسين قدرات التربية، البحث والابتكار و حيث تبنت مخططات لعصرنة قطاعات الخدمات

، ليتمكن من ولوج مجتمع المعرفة بكل جل رفاىية المجتمعل تكنولوجيا المعمومات والاتصال من أاستعما

 متطمباتو.    

، ذلك في الجزائر المعرفة وتعد الجامعات من أىم المؤسسات التي يعول عمييا في بناء مجتمع 

الاستفادة منيا، بغرض توليد المعرفة ونشرىا المعرفية والحريص عمى تكامميا و  المجتمع الميتم بالنشاطات

المبدع لممعرفة   ووصف بأنو طويلالعالي حيزا خاصا في المجتمع منذ زمن  وتوظيفيا وقد احتل التعميم

فالجامعات بما تمتمكو ، ، والآلة الاقتصادية، وعميو فان دوره في رفاه المجتمع كان حاسماوالمنتج لمقادة

، وما يتوفر لدييا من إمكانات مادية وقدرات فر من رأس المال البشري والفكريرصيد وامن مخزون و 

نظيمية، ومن خلال وظائفيا المحورية الثلاث المتمثمة في التدريس والبحث العممي وخدمة المجتمع قادرة ت

الرخاء و عمى الإسيام في إحداث التغيرات و التطورات الايجابية التي تمكن المجتمع من تحقيق الرفاىية 

 التحول إلى مصاف الدول المتقدمة.و 

صة لمجامعة حتى ترتقي بأدوارىا و تمعب دور الشريك الفعال ان التحول إلى مجتمع المعرفة ىو فر 

تطبيقيا، ولقد و المعرفة و نشرىا  لممجتمع لمساعدتو في بناء مجتمع المعرفة، وذلك يجعميا منارة لإنتاج



 المقدمة 
 

 
 ب

جاءت ىذه الدراسة في سياق ىذه المتغيرات التي مست النسق العام /العالمي الذي عج بالمفاىيم المرتبطة 

وغيرىا من المفاىيم و الممارسات التي ألقت بظلاليا  ،و الانفجار المعرفي و تكنولوجيا الاتصالبالمعرفة 

آثار متفاوتة بين ما ىو ايجابي أو سمبي حسب استعدادات و  العالم و حققت استجابات متباينة عمى كل 

 ، ولقد وقع الاختيار عمى عدد من جامعات الجزائرتيديدات المرحمةل مجتمع وآليات تعاممو مع فرص و ك

ت الإجابة عن أىم التساؤلاو  لمعالجة ىذا الموضوعو عنابو  ،1، سطيف1تمثمت في جامعة قسنطينة والتي

إلى سبعة فصول تجمع بين الإرث النظري المتعمق بالدراسة ونتائج تحميل  المتعمقة بو تم تقسيم الدراسة

 نية، وعموما فقد قسمت الدراسة كالتالي: البيانات  لمدراسة الميدا

 حيث تم فيو تحديد مجتمع خصص لإجراءات الدراسة الميدانية ،فصل المنيجي: الفصل الأول ،

 البحث، ومنيجو، واىم الأدوات المستخدمة وكذا الإطار الزماني و المكاني لمدراسة.

 المتعمقة بالدراسة وكذا فاىيم وقد عني بتحديد أىم الملنظرياتي  مفاىيمي و فصل  :الفصل الثاني

وقد وقع الاختيار  ،المفاىيم الحافة و المفاىيم المشابية، كما تم تخصيصو لعرض المقاربة النظرية لمدراسة

 عمى المقاربة النسقية.

 :تم تحديده لقراءة ما تم التوصل إليو من دراسات مشابية  ،فصل الدراسات السابقة  الفصل الثالث

 منيا.محاولة تحديد خطوط التقاطع و مجالات الاستفادة  لمدراسة الحالية و

 :نتاج المعرفة في الجامعة الجزائرية الفصل الرابع تعمق بالإجابة عمي التساؤل  ،البحث العممي وا 

الباحثة في ىذا  تالفرعي الأول وتم تقسيمو إلى عدة عناوين فرعية  تختص بمؤشرات السؤال، وقد اىتم

الموجودة في نسق البحث العممي من تمويل لمبحث ت بناء مجتمع المعرفة الفصل عمى تحديد متطمبا

 .مؤسسات البحث، الإنتاج العممي ...الخ
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  خصص ىذا الفصل لإجابة عن التساؤل الفرعي الثاني لمدراسة، وىو محاولة  الخامس:الفصل

أثير ىذا الأخير عمى وت لممخابر،في نشر الإنتاج العممي  الجامعي التعرف عمى دور الموقع الالكتروني

  الدراسة.التصنيف العالمي لمجامعات الثلاث محل 

  :إسيام  استيدف ىذا الفصل الإجابة عمى التساؤل الفرعي الأخير وىو كيفيةالفصل السادس

 علاقة الجامعة / المؤسسة في تثمين نتائج البحث العممي، وأىم ما جاء في ىذا الفصل من عناوين:

، معة الجزائرية، نسق علاقة الجامعة/المؤسسة كآلية لتجسيد الوظيفة الثالثة لمجامعةالوظيفة الثالثة لمجا

 .   رىانات تثمين نتائج البحث العممي لمخابر البحث بالجامعات الجزائرية

  :وقد تم تخصيصو لرصد نتائج الدراسة المتعمقة بالإجابة عمى التساؤلات الفرعية الفصل السابع

 لمدراسة.
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بمجتمع يمر العالم حاليا بمرحمة تحولات كبيرة تيدف إلى قيام مجتمع جديد اصطمح عمى تسميتو 

 .1و الذي بدأت ملامحو تظير في مطمع القرن الواحد و العشرينالمعرفة 

م التقني في مجال المعمومات و الاتصالات و التي ولقد نشأت ىذه التحولات كنتيجة مباشرة لمتقد

بالثورة المعرفية التي تفجرت بفعل التقدم العممي و التكنولوجي واتخذت طابعا كوكبيا  يسمى في ما تتجسد 

  أنيا لم تزل في بدايتيا الأولية كما تشير التوقعات العممية. من عمى الرغمشاملا 

حول تقارب لمتقانات  تومجتمع تمحورت حركبأنو  مجتمع المعرفةبير تقانية، يمكن نعت ابتع و

الوسائط  و و تقانة المحتوى  تانت وراء انفجار ثورة المعرفية، تقانة الحاسب، تقانة الاتصالاالثلاث التي ك

وما يتبع ذلك من وسائط متعددة سمعية وبصرية ولعل تطور شبكة الانترنيت يعتبر اصدق تعبير عن 

 .القوة التي لازمت تلاقي والتحام ىذه التقانات

تأسست لأىداف ىذا المجتمع  العالمية وعة من التقاريرأعدت مجم مجتمع المعرفة"ل"  ولفيم أعمق

 واستراتيجيات بناءه فكانت بمثابة مرجعية فكرية وأسس عممية ومن بينيا تقرير اليونسكو ومؤشراتو 

يتمتع فيه الأفراد بحرية الوصول إلى المجتمع الذي والذي أكد عمى ان مجتمع المعرفة ىو " 2005

يفها لخدمة الأهداف الاجتماعية و الثقافية و الاقتصادية لممجتمع  المعمومات، ويتشاركون في توظ

الذي  ىذا الأخير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  و  2وهو يستند إلى قيم المشاركة و الحرية و التعددية"

                                                 
وقائع المؤتمر التاسع لموزراء المسئولين عن  2003محمد نجيب عبد الواحد ، المقومات الأساسية لممجتمع المعرفة ، -1

 .  121،ص 2006نس ، تو  التعميم العالي و البحث العممي في الوطن العربي
  .2005تقرير اليونسكو ، من مجتمع المعمومات إلى مجتمع المعرفة ،  -2
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نتاجها وتوظيفها بكفاءة في جميع عرفو عمى انو "  ذلك المجتمع الذي يقوم أساسا عمى نشر المعرفة وا 

   .   1الات النشاط المجتمعي باطراد ، أي إقامة التنمية الإنسانية "مج

بناءا عمى ذلك أصبح مجتمع المعرفة اليوم واقعا وليس خيارا تتبناه الأمم وىذا ما جعل البشرية 

تتجو نحوه ولعمو يشكل السبيل الوحيد وربما الأفضل لمتفاعل مع المجتمع الرقمي والاقتصاد الرقمي 

وتؤكد التقارير التي تصدرىا المنظمات المختمفة كالبنك الدولي و اليونسكو قمقا مستمرا بما  بازغالعالمي ال

بين بمدان العالم المتقدمة و البمدان النامية والتي تضم من بينيا الدول العربية  بالفجوة الرقميةتسميو 

 وضرورة تحول تمك البمدان و المجتمعات إلى مجتمعات معرفة.

العالمية و المحمية مجتمع المعرفة بمدان العربية مسالة معالجة الإشكاليات التي يطرحيا ولم تؤجل ال

اغمب الدول العربية لم تمج ىذا المجتمع بعد ، بل عمى العكس من ذلك فقد اعتبرت ان مسالة  أنبدعوى 

كنسق فرعي يؤثر  الاىتمام بتداعيات ىذا المجتمع تعتبر مسالة ممحة باعتبارىا معنية بما يجري في العالم

ويتأثر بالنسق العالمي وباعتبارىا في الوقت نفسو طرفا شاىدا عمى الوقائع والتغيرات التي تحصل في 

 .2العالم 

كما أكدت التقارير السابقة عمى أىمية الجامعات في عممية تحول المجتمعات العربية إلى 

تركيز الجامعات عمى ثلاث ع من خلال لمجتم، ويمكن لمجامعات الإسيام في بناء ىذا امجتمعات معرفة

تثمينها  و انشرهو  إنتاج المعرفةمحاور أساسية تشكل في تكامميا مراحل بناء مجتمع المعرفة وىي : 

 في المجتمع من اجل خدمة المجتمع في جميع أبعاده. وتطبيقها

                                                 
، نحو إقامة مجتمع المعرفة ، المكتب  2003برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ، تقرير التنمية الإنسانية العربية لعام  -1

متاح عمى الموقع  36، ص  2003الإقميمي لمدول العربية لعام 
http://www.un.org/arabic/esa/rhdr2003/pdt/report.2003.pdf      

، نحو تواصل معرفي منتج ، دار الغرير لطباعة  2001برنامج الأمم  المتحدة الإنمائي  تقرير المعرفة العربي لمعام   -2
  .24و النشر، دبي، ص 
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لوطن العربي ولم تكن الجامعة الجزائرية بمنأى عن ىذه التغيرات التي تحدث في العالم و في ا

باعتبارىا نسقا فرعيا ضمن النسق العالمي/ العربي ولعل الانطلاقة كانت من الإرادة السياسية لمدولة 

الذي ترك بصمتو عمى جميع المؤسسات الجزائرية بما في  ةمشروع الحكومة الالكترونيالجزائرية عبر 

درات و المشاريع التنموية التي ضمن المبا 2013ذلك المؤسسة الجامعية، ويندرج ىذا المشروع لسنة 

ويندرج أيضا ضمن بروز مجتمع تتبناىا الحكومة الجزائرية لتحقيق التنمية المستدامة في مختمف جوانبو 

متطور وشامل و تعميم استعمال العمم و المعرفة الجزائري والذي ييدف إلى إحلال نظام الكتروني 

موماتية في قطاعات الاتصالات و البنوك و الإدارة التكنولوجيات الحديثة من خلال ترقية نظام المع

العمومية وقطاعات التعميم وىذا ما يجعميا تقدم خدماتيا بشكل أفضل و  ابسط لممواطنين من خلال إتاحة 

ىذا بالنسبة لمسياق المحمي / الجزائري الذي جاء فيو ،خدماتيا عمى شبكة الانترنيت لفائدة المواطنين 

 .مجتمع المعرفة

ي افرز إشكاليات كثيرة في بدايات تشكمو في المجتمع الجزائري وبغية تحديد الزوايا الأساسية والذ

التي انطمقت منيا الدراسة في معالجة موضوع بناء مجتمع المعرفة انطلاقا من مفيوم جديد ألا وىو 

بر ىذا الموضوع من . ويعتالابتكار والذي يعد ىو الأخر من المفاىيم التي أفرزتيا ثورة العمم و المعرفة

حيث أثارت  الأخيرة الآونةبين المواضيع التي كانت محور اىتمام المجتمع العممي و الأكاديمي في 

اىتماماتيم وزادت من فضوليم العممي في دراسة وفيم حيثيات ىذا الموضوع لاسيما عند اقترانو بمؤسسة 

العممية  تمواضيع الممتقيات و المنشوراحساسة في المجتمع ) الجامعة( ، ويمكن ملاحظة ذلك من خلال 

 مجتمع المعرفة.  إلى دراسةالتي نشرت في الآونة الأخيرة والتي تنطمق من دراسة مجتمع المعمومات 

قد وقع الاختيار عمى عينة محدودة من المؤشرات والتي ترتبط بالجامعة الجزائرية وتحديدا و 

كمفيوم جوىري في ىذه  النسقلاعتماد الباحثة عمى مفيوم بمخابر البحث التابعة لياتو الجامعات، ونظرا 

مبادئ المقاربة النسقية التي تبنتيا الباحثة في ىذه الدراسة فقد كان تشريح إشكالية الدراسة والذي يعد من 
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حقيق الدراسة ينطمق من ىذا المفيوم ، ومن بين المؤشرات الأساسية التي انطمقت منيا الدراسة في ت

 الأىداف والإجابة عمى أسئمة الدراسة ما يمي:

دخلا أساسيا وقد وقع الاختيار عمى ىذا النسق نظرا لاعتبارات عدة منيا انو يعد م نسق البحث العممي

، ثم انو وظيفة جوىرية من وظائف الجامعات التي تحقق من خلاليا مجموعة من للابتكار في الجامعة

قامت الباحثة المعرفة في ىذا النسق عمى مدى توفر متطمبات قيام مجتمع الوظائف والأىداف  و لتعرف 

ىذا النسق ومن بين ىاتو بتجزئتو إلى انساق فرعية أخرى تتميز بأنيا تتفاعل فيما بينيا وتؤثر عمى جودة 

الأنساق: بيئة البحث، عدد الباحثين المشتغمين بالبحث، مؤسسات البحث، تمويل البحث إستراتيجية 

  الإنتاج العمميبمؤشر أخر وىو  البحث العمميث، أىداف البحث العممي وقد ربطت الباحثة مؤشر البح

والذي  وكونو يعبر عن المرحمة الأولى من مراحل بناء مجتمع المعرفة. كونو مخرجا أساسيا لمبحث

لات براءات المداخ ،تقيسو كميا من خلال مجموعة من المؤشرات: المنشورات العممية أنحاولت الباحثة 

 الاختراع، عدد الممتقيات، التكوين الخارجي والإشراف العممي.

 ر عن التواجد الافتراضي لمجامعة كونو يعب الموقع الالكترونيعمى نسق  أيضاوقع اختيار الباحثة و 

لأنو أصبح معيارا أساسيا لتصنيف الجامعات عالميا /عربيا /محميا ناىيك عن انو يحقق السمعة و 

ة لمجامعات والذي اختارت الباحثة ان تتعامل معو من حيث الشكل والمضمون باعتبارىما الأكاديمي

الموقع الالكتروني واجية افتراضية لمجامعة و لممخابر  أنمتغيرين حاسمين لجودة الموقع، وباعتبار 

لبناء ساىم في نشر الإنتاج العممي و بالتالي تحقيق المرحمة الثانية ي أن فمن الممكنبصفة خاصة  

إتاحة مخابر البحث لممعمومات عمى وىنا تساءلت الباحثة عن مدى نشر المعرفة مجتمع المعرفة وىي 

 الموقع الرسمي لمجامعات.

حيث تساءلت الباحثة عن سبل نقل نتائج البحث  الأولى،يتعمق اختيار النسق الأخير بالمرحمة 

 المؤسسة الجامعة / علاقةنسق رت الباحثة ومنو اختا منيا، للإفادةالمجتمع و تطبيقيا  إلىالعممي 
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في بناء  الأخيرةوالذي يرتبط بالمرحمة  البحث العممي  قوم بيا في تطبيق نتائجتلمتعرف عمى الأدوار التي 

ان ىذه المرحمة ىي نقطة  إلىىنا  الإشارةوتجدر  تثمين وتسويق نتائج البحوثمجتمع المعرفة وىي 

تنمية المجتمع في جميع أبعاده الثقافية  إلىالمعمومات حيث يتعداه  اختلاف مجتمع المعرفة عن مجتمع

 الاجتماعية.و 

أي  الشمولية أو الكميةيعبر التحميل السابق عن تحميل نسقي في بناء الإشكالية انطلاقا من مبدأ 

ا وييدف ىذ كبرى إلى انساق صغرى ومن انساق مغمقة إلى انساق مفتوحة.من  الأنساقالتدرج في تقطيع 

والتي تفاوت بين في ضوء إشكالية الدراسة  التحميل إلى الوصول إلى جممة من الأىداف سطرتيا الباحثة

 : ومنياذاتي و ما ىو موضوعي وما ىو عممي ما ىو 

واىم  ،عنابو، 1، سطيف1مدى توفر متطمبات مجتمع المعرفة في جامعة قسنطينة التعرف عمى 

تيدف الدراسة و  في ظل التغيرات التكنولوجية، السياسية الاقتصاديةالاستجابات التي قامت بيا الجامعات 

إلى الوقوف عمى مدى توفر متطمبات مجتمع المعرفة في نسق البحث العممي وذلك من خلال تحديد 

، عدد : أعداد المشتغمين بالبحث العممي الإنفاق عمى البحث العمميمؤشرات القياس والتي تركزت حول

 مؤسسات البحث العممي.براءات الاختراع ، 

تيدف إلى تحميل المواقع الالكترونية لمجامعات كنسق فرعي يعبر عن التواجد و الحضور كما 

الافتراضي لمجامعات في البيئة الرقمية وذلك من اجل التوصل إلى الحكم عمى جودة الموقع وبالتالي 

 .ين التصنيف الجامعات محل الدراسةتحس

ى مدى انفتاح الجامعة عمى محيطيا السوسيواقتصادي من خلال إلى التعرف عم وتسعى أيضا 

، الحصول عمى تمويل ودرجة ارتباطيا بمؤسسات المجتمع، الشراكة البحثية مجموعة من المؤشرات

 الخ.خارجي، المساىمة في التنمية ...
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و بغية فيم معمق لانعكاسات استخدام الجامعة للأسموب الابتكار في جميع أشكالتطمع أيضا إلى  و 

جميع التغيرات التي مست الجامعة الجزائرية نتيجة تبنييا لأسموب حقيق متطمبات بناء مجتمع المعرفة، و ت

الابتكار من خلال رصد جميع التغيرات التي طرأت عمى وسائميا التواصمية ، أدوارىا، علاقاتيا بالمجتمع 

 و مؤسساتو من اجل المساىمة في التنمية. 

 ف انطمقت الدراسة من تساؤل رئيسي يطرح كالتالي :ولتحقيق ىذه الأىدا

 كيف تستخدم الجامعة الجزائرية الابتكار لبناء مجتمع المعرفة ؟  

 أسئمة الفرعية تمثمت في:  ةوقد تفرع عن ىذا السؤال ثلاث

  ؟بالجامعات الجزائرية المعرفة إنتاجكيف يساهم البحث العممي في 

 عة في نشر المعرفة؟كيف يساهم الموقع الالكتروني لمجام 

 ؟لمخابر البحث البحث العممي نتائج المؤسسة في تثمين /كيف تساهم علاقة الجامعة 
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 تمييد: 
الطريقة التي يجب ان و  بدراسة موضوع ما، قيام الباحث ييدف الفصل المنيجي إلى تبيان كيفية     

يسمكيا منذ عزمو عمى البحث و تحديد موضوع دراستو حتى الانتياء منو وىذا ما سيتم تناولو في ىذا 

ابة عمى أسئمة الدراسة الفصل من خلال توضيح أىم الإجراءات و المسارات المنيجية المختارة للإج

أىم الأدوات المستخدمة  انطلاقا من تحديد مجتمع البحث ثم اختيار المنيج المناسب وكذا ياتحقيق أىدافو 

 .الزماني و المكاني ،لمحصول عمى المعطيات وصولا إلى تحديد المجالين
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 مجتمع البحث: .1

  1" يدور حوليا التحميل أساسيةمجموع وحدات " بأنو (C Gourierroux) يعرفو كريستيان غوريرو 

 .2وىو جميع عناصر و مفردات الظاىرة قيد الدراسةمؤسسة  ،أفراديمكن ان تكون  الأساسيةىذه الوحدات 

غير منتيية  أوجميع عناصر و مفردات الظاىرة قيد الدراسة و التي تكون مجموعة منتيية  أيضاو ىو 

 أووتتميز ىذه العناصر بان ليا خاصية " تي ترتكز عمييا الملاحظاتال ومن العناصر المحددة مسبقا 

 .3"التي يجري عمييا البحث الأخرىتميزىا عن غيرىا من العناصر   عدة خصائص مشتركة

فييا الخصائص مشتركة  تتوفرالذي يشمل جميع العناصر التي مجتمع البحث ىو ذلك الكل  إذن

و الجدير بالذكر ان الدراسة العممية ، الدراسة عمييا لإجراءناسبة مرتبطة بموضوع البحث العممي تجعميا م

المسح  أوتسمى بطريقة الحصر الشامل التي تجري عمى مجتمع البحث ككل بكل عناصره دون استثناء 

 الشامل.

 :ويسمى أحيانا أسموب التعداد لكل مفردة من مفردات المجتمع الإحصائي  أسموب الحصر الشامل

ومن أمثمو  ،ض البيانات المتعمقة ببعض المتغيرات عن جميع مفردات المجتمع الأصميبتجميع بع وذلك

الحصر الشامل التعداد السكاني والصناعي، حيث من نتائج مثل ىذه الدراسات مؤشرات إحصائية  أسموب

الحصر عمى أسموب في ىذه الدراسة  وقد اعتمدت الباحثة  4الاىتداء بيا في عممية التخطيط يمكن

                                                           
 .34ص ، 2016/2017،  2جبار رتيبة ، محاضرات في منيجية البحث، كمية العموم الإنسانية، جامعة سطيف -  1
دار الصفاء لمنشر  ،1ربحي مصطفى عميان وعثمان محمد غنيم ، مناىج البحث العممي النظرية و التطبيقية، ط -  2
 .298ص ،2000ردن،الأ عمان، التوزيع،و 

دار القصبة لمنشر   ،2ط صحراوي وآخرون، منيجية البحث في العموم الإنسانية، موريس أنجرس، ترجمة بوزيدي -  3
 .298، ص  2001الجزائر ،

اطمع عميو يوم     /http://www.univ-oeb.dz، متاح عمى الموقع: 2، العينات وأنواعيا، صالسعديالسعدي الغول  -4
12/02 /2019 . 
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وذلك بإحصاء جميع عدد مخابر البحث )باعتبار المخبر المكان الحقيقي لإنتاج المعرفة( في  املالش

 يوضح  ذلك:  1الجامعات الثلاث والجدول رقم 

  بالجامعات الثلاث عدد مخابر البحث: يبين 01م الجدول رق

عدد المخابر في 

 جامعة عنابو

عدد المخابر في جامعة 

 1قسنطينة

عدد المخابر في 

 1امعة سطيفج

 المجموع

98 63 39 191 

 .الرسمية لمجامعات الثلاث الإلكترونيةبالاعتماد عمى المواقع من إعداد الباحثة  المصدر: 

  البحث:خصائص مجتمع  

ىنا أن الفئة المستيدفة ىي رؤساء المخابر )باعتبار رئيس المخبر أستاذ من الميم ىنا أن نوضح 

ىمزة وصل بين المخبر والمحيط السوسيو اقتصادي( لذلك و  ،حثعن نشر نتائج الب مسئولباحث و 

كما قامت في مرحمة الدراسة الاستكشافية  قامت الباحثة بتطبيق المقابلات الغير مقننة مع ىؤلاء الرؤساء

 بتوجبو أسئمة الاستمارة )كأداة أساسية( إلى رئيس كل مخبر من ىذه المخابر .  

 :الجنس 

 .الثلاث جامعاتالفي   حسب الجنس مجتمع البحثيع توز يبين : 02 الجدول رقم

 ةعناب 1سطيف 1قسنطينة  الجامعات

 النسبة التكرار النسبة التكرار  النسبة التكرار الجنس

 %90.7 39 %86.4 19 %80 28 ذكر
 %9.3 04 %13.6 03 %20 07 أنثى

 100 43 %100 22 %100 35 المجموع
 .spssد عمى مخرجات بالاعتما الباحثةالمصدر: من إعداد 
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 في الجامعات الثلاث وضح تكرار الجنسي: 01رقم  الشكلو
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 .02رقم  بالاعتماد عمى معطيات الجدول الباحثة إعدادالمصدر:  من 

 :السن  

 .الثلاثلمجامعات  السنمتغير حسب  مجتمع البحثيبين توزيع  03الجدول رقم 

 الجامعة
 الجنس

 ةعناب 1سطيف 1نة قسنطي

 التكرار
 النسبة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %20.9 09 %18.2 04 %20 07 سنة 40 إلىسنة  30من 
 %48.2 21 %54.5 12 %57.1 20 سنة 50 إلىسنة  41من 

 %30.2 13 %27.3 06 %22.9 08 سنة فما فوق 51من 
 %100 43 %100 22 %100 35 المجموع

 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةمصدر: من إعداد ال
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 .السن في الجامعات الثلاث متغيروضح ي :02الشكل رقم 

7

20

8

4

12

6

9

21

13

0

5

10

15

20

25

                    

                    

                    

                 

 
 . 03رقم  بالاعتماد عمى معطيات الجدول الباحثة إعدادالمصدر: من 

 :الرتبة 

 .الرتب في الجامعات الثلاثمتغير  : يبين04رقم الجدول 

 معةالجا

 الجنس

 عنابة 1سطيف 1قسنطينة 

 التكرار         

 النسبة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %00 00 %00 00 %00 00 استاذ مساعد ب

 %00 00 %00 00 %00 00 استاذ مساعد أ

 %00 00 %00 00 %00 00 استاذ محاضر ب

 %00 00 %00 00 %00 00 استاذ محاضر أ

 %100 43 %100 22 %100 35 عميم العالياستاذ الت

 %100 43 %100 22 %100 35 المجموع

 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةمن إعداد المصدر: 
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 في الجامعات الثلاث  الرتبةبيانية توضح تكرار  أعمدة: 03رقم  الشكل
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 .04رقم  معطيات الجدولبالاعتماد عمى  الباحثة  المصدر :من اعداد
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 التخصص:  
 .الثلاثيبين التخصص في الجامعات : 05جدول رقم  

 الجامعة

 التخصص

 عنابة 1سطيف 1قسنطينة 

 التكرار

 النسبة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %00 00 %40.90 09 %25.7 09 تكنولوجيا

 %00 00 %00 00 %8.6 03 آدابلغات و 

 %41.9 18 %18.18 04 %11.4 04 عموم طبيعة و حياة

 %00 00 %4.55 01 %00 00 عموم اقتصادية

 %2.3 01 %00 00 %8.6 03 قانون
 %00 00 %31.82 07 %45.7 16 العموم الدقيقة

 %4.7 02 %4.55 01 %00 00 طب
 %14 06 %00 00 %00 00 و اجتماعية إنسانيةعموم 
 %27.9 12 %00 00 %00 00 ىندسة
 %9.3 04 %00 00 %00 00 الأرضعموم 

 %100 43 %100 22 %100 35 المجموع

 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر: من إعداد 

  ثلاثالتخصصات في الجامعات  يوضح :04 رقمالشكل 
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 .05رقم  بالاعتماد عمى الجدول الباحثة  المصدر: من إعداد
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 المنيج: .2

المقصود بمنيج البحث العممي تمك المجموعة من القواعد و الأنظمة العامة التي يتم و صفيا من 

اجل الوصول إلى حقائق مقبولة حول الظاىرة موضوع الاىتمام من قبل الباحثين  في مختمف مجالات 

المنيج الأنسب لمشكمة لذلك فان اختيار منيج البحث يخضع أساسا إلى استخدام ، 1المعرفة الإنسانية 

البحث و ليس عمى أساس أي منيج ىو الأفضل  وقد وقع الاختيار عمى المنيج المختمط  في ىذه 

كما انو يتيح  ،مكممة لبعضيا البعض  تكون أنالدراسة باعتبار ان المناىج الكمية و الكيفية يمكن 

 . 2استخدام أكثر من أداة في نفس الوقت أو واحدة تموى الأخرى

" البحث الذي يقوم عمى انو Les méthodes mixedمكن تعريف المنيج المختمط أو المندمج وي

من خلالو الباحث بجمع و تحميل  البيانات و عمل توافق و دمج ما بين النتائج، الاستنتاجات التي 

و يعد   3"حصل عمييا من الطرق أو الأدوات الكمية و النوعية و ذلك في نفس الدراسة أو البحث

creswell  من ابرز مؤيدي المنيج المختمط حيث أكد ان معظم المشكلات التي تتناوليا البحوث

و الاعتماد عمى منيج بحثي واحد غير مناسب لمعالجة  ، الاجتماعية و الإنسانية مشكلات معقدة

ورة و الكيفي بص لدراسة تمك المشكلات، و ان المنيج المختمط يعمل عمى توظيف منيجي لمبحث الكميو 

 .4متزامنة أو تسمسمية لجمع البيانات عمى نحو يمكن من فيم المشكمة البحثية بصورة أعمق و أفضل

                                                           
إيمان إبراىيم الدسوقي احمد، استخدام منيج بحث الطرائق, المركبة في دراسات الإدارة التربوية: دراسة تحميمية لبعض  -  1

، ص 2012 1جزء  128نماذج الإنتاج الفكري المنشورة بالدوريات المتخصصة، مجمة كمية التربية جامعة الأزىر، العدد 
108. 

، دار وائل لمنشر، 1999نصار، منيجية البحث العممي القواعد و المراحل و التطبيقات محمد أبو  ،محمد عبييدات -  2
 .35عمان ص 

اطمع عميو يوم   /G TT Ps: // educad.me/ 37221المنيج المندمجMixed methods   عمى الرابط : متاح -3
11/04/2018. 

عمى الموقع/ طرق البحث المختمطة/  20/05/2018فرج محمد صوان, طرق البحث المختمطة, مقال منشور يوم   -4
academiworld.org  02/12/2018اطمع عميو 
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ولا يزال ىناك الكثير من الجدول حول أىمية و قيمة المنيج المختمط حيث ان البعض يرى انو 

ديدة تفتح المجال  أكثر من مجرد الدمج ما بين  المنيج الكمي و المنيج الكيفي فيم يرونو كإستراتيجية ج

لمبحث و التعرف عمى الظواىر بطريقة لم تمكن نتيجتيا و توفرىا الطريقتين السابقتين كون البحث الكمي 

يتحدث بمغة الأرقام فقط و يبتعد فيو الباحث عمى الظاىرة ) أي الحياد الكمي عن الظاىرة( بينما البحث 

 ك المبحوث.النوعي ييتم بالتحميلات و التفسيرات و مراقبة سمو 

جدر الإشارة أيضا إلى ان اختيار ىذا المنيج يرجع أساسا إلى الظاىرة المدروسة في حد ذاتيا تو 

وكما اشرنا سابقا فان موضوع الدراسة واسع ومتشعب وىذا ما جعل   ،في مدى تعقيدىا و غموضيا

ىذا و و الكيفية في الدراسة  تفسيرىا و ىذا ما استمزم المزج بين الأدوات الكمية ةالتعقيد اكبر و صعب ميم

 ." أدوات جمع البيانات"في عنصر ما تم تفصيمو 

أيضا من الأسباب المنيجية للاعتماد عمى المنيج المختمط انو يساعد في فيم ظواىر البحث من 

منظورات مختمفة  و تكميل كل منيا لبعض أيضا الحاجة لتدعيم الأداة الأساسية باستخدام أدوات ثانوية 

 ما ىو موضح في الشكل التالي:كأخرى 

 : يوضح الدمج بين الأدوات البحثية الأساسية والثانوية المعتمدة في الدراسة 05الشكل رقم 
 

 

 

  

 

 طريقة بحث أساسية ذات أىمية و الاكبر في الدراسة           طريقة بحث ذات أىمية و تركيز اقل
       مندمجة في نفس الدراسة             

 المصدر من إعداد الباحثة

        لأ     

    لا ظ  

  لا       +     ل        

             

           س       ع  -        

  لا        



 الفصل المنهجيالفصل الأول: 
 

 
20 

 أدوات جمع البيانات: .3

بناء أداة بحث كاممة لرصد كل متغيرات البحث و التي تتميز بالتعقيد  صعوبة في واجيت الباحثة

التشعب في ضمن الأنساق المدروسة و بالتالي حاولت الباحثة تطبيق مبدأ التكامل بين الأدوات و ليس و 

 فيما يمي شرح الأدوات البحثية المستخدمة.   1ن الأدواتضم

 قسمت الأدوات إلى أدوات أساسية و أدوات ثانوية حسب المنيج المتبع في الدراسة كالتالي:

 :الأدوات الأساسية   

 :الملاحظة 

المتميز ووفق  إطارىا" مشاىدة الظاىرة محل الدراسة عن كثب في أنيا تعرف الملاحظة عمى 

 أنماطحيث يتمكن من مراقبة تصرفات و تفاعلات المبحوثين من التعرف  عمى  ،لطبيعيةظروفيا ا

، وقد استخدمت الباحثة الملاحظة غير المنظمة و التي تستخدم في "معيشتيم و مشاكميم اليومية

البحوث لنوعية و تتم دون إعداد مسبق للأداة أو النماذج، فالباحث الملاحظ لا يستخدم تصنيفات و 

ط معدة سمفا يسجل ملاحظاتو بشكل طبيعي و مسترسل و مفتوح فيقوم بتسجيل الواقع كما أنما

من الدراسة الاستكشافية وذلك عند  الأولىفي المرحمة  الأداةو قد اعتمدت الباحثة عمى ىذه  2يحدث.

معمقة  و كذلك في المرحمة الثانية من خلال ملاحظة) انظر الدراسة الاستكشافية( الميدان إلىالنزول 

  .شيرا لملاحظة  نسبة تحديث محتوى مواقع المخابر 12لمدة  ع الالكتروني قلممو 

 

 

                                                           
 2003، الجزائر  حمد مرسمي، منيج البحث العممي في عموم الإعلام و لاتصال، ديوان المطبوعات الجامعية، د.طأ - 1

 .203ص 
 2009،  1ط ي العممية لمنشر والتوزيع،عامر قنديمجي، إيمان السامرائي، البحث )الكمي و النوعي( دار اليازورد -2

 .304الأردن، ص 
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  :الاستمارة 

 أرادالمكتوبة التي تعد بقصد الحصول عمى معمومات  الأسئمةالاستمارة عبارة عن مجموعة من "

مجموعة من " نموذج يضم  أنياكما تعرف الاستمارة عمى ، 1موقف معين" أوالمبحوثين حول ظاىرة 

و يتم موقف  أومشكمة  أومن اجل الحصول عمى معمومات حول موضوع  الأفراد إلىتوجو  الأسئمة

تنفيذ الاستمارة أما عن طريق المقابمة الشخصية أو ان نرسل إلى المبحوثين عن طريق البريد 

 .2الالكتروني"

 عن جمعيا و التي تعذر ان الاستمارة ىي تقنية منيجية تستخدم لجمع البيانات من الميدان أي

استخدمت كتقنية بحث  إذاو يجب ان تفضي جميع جوانب البحث في حالة ما  الأخرى،طريق التقنيات 

محددة بعدد من الخيارات مثل  أسئمتيالوحدىا و قد تم الاعتماد عمى نوع الاستمارة المغمق, و التي كانت 

و ىذا ما يتماشى مع  بينيا حوث ان يختار فيماكما تضمن عدد من الخيارات التي يمكن لممب ،لا أونعم 

 .إحصائيتحميميا 

 و الياتف. ،منيا البريد الالكتروني أساليبمن حيث تطبيقيا اعتمدت الباحثة عدة  أما

 . 06وىذا ما يوضحو الجدول رقم محاور  4و قد احتوت الاستمارة عمى 

 يوضح محاور الاستمارة  : 06الجدول رقم 
 عدد الأسئمة  المحور عنوان عدد المحاور

 05 دموغرافية -المعمومات السوسيو 01
 13 البحث العممي و إنتاج المعرفة  02

 09 الموقع الالكتروني ونشر المعرفة 03

 08 المؤسسة وتثمين نتائج البحث العممي -علاقة الجامعة 04

 .المصدر: من إعداد الباحثة

                                                           
 .63مرجع سابق ص  ،محمد عبيدات  -  1
 .339ص  ،1980 ،1ط ،مصر ،القاىرة ،دار المعرفة الجامعية ،عمم الاجتماع و المنيج العممي، محمد عمي محمد -  2
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 صدق و ثبات الاستمارة:

قبل  فقد تم عرضيا عمى مجموعة من المحكومين للاستمارةق الظاىري لغرض التحقق من الصد

ضافة بعض  تطبيقيا النيائي و ذلك لتقييم عبارات الاستبانة و مدى انتمائيا  ووضوح صياغتيا المغوية وا 

الفقرات المناسبة وقد أعيدت صياغة الاستبانة و تم الأخذ بآراء المحكومين و الخبراء لتظير الاستبانة في 

 ورتيا النيائية.ص

بطريقة التناسق  كرونباج ألفافقد تم التحقق منو عن طريق حساب معامل  لاستمارةاثبات  أما

حاور مو  ،ريا البعض داخل الاختباالبنود مع بعضو  ،الداخمي التي تركز عمى مدى ارتباط الوحدات

 يبين ذلك: 07والجدول رقم ، و الثبات الكمي لأداة الدراسةللاستمارة 

 يوضح محاور الاستمارة و الثبات الكمي :07رقمول الجد

 الثبات عدد البنود وراالمح

 0.67 20 الثبات الكمي للاستمارة

 0.95 13 المحور الأول 

 0.56 09 المحور الثاني 

 0.49 08 المحور الثالث 

 spssالمصدر من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج 

( درجة كما ان ثبات المحور 0.67) كان  للاستمارةبات الكمي ومن خلال ىذا الجدول تبين ان الث

( و جميع درجات 0.49( درجة و ثبات المحور الثالث)0.56( درجة وثبات المحور الثاني )0.95)الأول

 ىذه الدراسة. لأغراضالثبات التي تم الحصول عمييا و مقبولة 

% من عدد مفردات العينة أي 8ة قدرت عمى عين أولاالاستمارة تم تجريبيا  من ثبات  أيضا لتأكدو 

مبحوثا، و قد تبين من خلال تجريب العينة ان أسئمتيا مفيومة و واضحة و مقبولة  16ما يقارب 



 الفصل المنهجيالفصل الأول: 
 

 
23 

و قد تم تصميم استمارة البحث لتتناسب مع خصائص المبحوثين ) رؤساء المخابر(  لأغراض الدراسة،

لكتروني، علاقة الجامعة المؤسسة( و قد تم تطبيق كذلك الأنساق المدروسة ) البحث العممي، الموقع الاو 

 الاستمارة عبر مرحمتين:

 المبحوثين  أفعالكان اليدف من ىذه المرحمة ىو معرفة ردود  :تجريب الاستمارة الأولى مرحمةال

  مبحوثا. 16و كيفية استجابتيم شكلا و مضمونا و قد تم توزيع الاستمارة عمى 

  و ىي الاستمارة التي تم تعديميا بناءا عمى نتائج  مارة النيائية:تطبيق الاستالمرحمة الثانية

يوضح  08مفردة والجدول رقم  191، وقد تم توزيعيا عمى أساتذة 6تحكيميا من طرف و  الأوليةالاستمارة 

 ذلك:

 .تطبيق الاستمارة النيائية : يوضح  08الجدول رقم 

 الاستمارات المعتمدة ات الممغاةالاستمار  الاستمارات المسترجعة الاستمارات الموزعة

191 106 06 100 

  .من إعداد الباحثة المصدر:

  .في كل جامعة من الجامعات الثلاثيوضح الاستمارات المعتمدة : 09الجدول رقم 

 مجموع الاستمارات  جامعة عنابو  1جامعة سطيف 1جامعة قسنطينة 

43 22 35 100 

 .من إعداد الباحثة :المصدر

 الجة البيانات المستخدمة في تحميل الاستمارة : طريقة مع 

وىو اختصار للأحرف الأولى اللاتينية من اسم  spssبرنامج لمعالجة البيانات استخدمت الباحثة 

 . 1وىي حزم حاسوبية متكاممة لإدخال البيانات وتحميميا" الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية " 

                                                           
 .   5، ص 2005جامعة الانبار ، حمد حسين بتال ، مقدمة في البرنامج الإحصائي ، كمية الاقتصاد ، أ -  1
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السوسيو ديمغرافية فقد اعتمدت الباحثة عمى الأعمدة  وفيما يخصص المحور الأول لممعمومات

والذي يعد من أىم وأفضل مقاييس  المتوسط الحسابياعتمدت الباحثة عمى مقياس  النسب المئوية . كما

النزعة المركزية ومن أكثرىا شيوعا واستخداما في التحميل الإحصائي وذلك لما يتمتع بو من خصائص 

وذلك  كمقياس من مقاييس التشتتالانحراف المعياري عتمدت الباحثة عمى كما ا جيدة،وصفات إحصائية 

   . المحور الثاني والثالث والرابعفي تحميل بيانات 

  ( :تحميل المضمون )لممواقع الالكترونية لمخابر البحث في الجامعات الثلاث 

ت، يحث يتسع عند ريفات تحميل المضمون تبعا لمزاوية التي ينطمق منيا واضع التعريفاعتختمف ت

البحث ولو  أدواتمن  أداةليقتصر تعريفو عمى  آخرينو يضيق عند  الإجرائيةبعضيم ليشمل الخطوات 

الوقت الراىن فإننا لا نكاد نممس فرقا  إلىتبعنا تعريفات تحميل المضمون منذ اربعنيات القرن الماضي 

  الأداةتعريفا بسيطا و واضحا ليذه  سأنجر موريس في تعريفو و لقد قدم   ممحوظااختلافا  أوجوىريا 

سمعية بصرية  أويرى ان تحميل المضمون تقنية غير مباشرة تستعمل في منتجات مكتوبة "حيث 

 . 1"عنيم أومجموعة  أو أفرادصادرة من 

 خطوات تحميل مضمون المواقع الالكترونية المتبعة في ىذه الدراسة:

 جامعة  ، 1جامعات الثلاث جامعة قسنطينةث لمخابر البح اختيار مجتمع البحث وىو مواقع

 .، جامعة عنابة1سطيف

 :من كل  مواقع  الكترونية لمخابر البحث 10باختيار قامت الباحثة   اختيار عينة التحميل

، لصعوبة تطبيق أداة مخبرا ولقد اختارت الباحثة العينة العشوائية المنتظمة 30جامعة ليصبح المجموع 

بعدة  جاك كيرزقام الباحث ولقد  يع مواقع مخابر البحث في الجامعات الثلاث،تحميل المضمون عمى جم

                                                           
، الجزائر  1لمدراسات والنشر و التوزيع، ط كوم – مار ، تحميل المحتوى لمباحثين و الطمبة الجامعيين ، طاكسيجتيوسف  -1

  .10ـ، ص 2007
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نفس  إلىعينة العشوائية المنتظمة يؤدي  36 أو 24 أوعدد  12من خلاليا ان اختيار  أثبتتدراسات 

 .1 اختار الباحث دراسة محتوى الصحف خلال السنة إذاالنتائج 

 :اختيار فئات التحميل 

 أشخاص أو أشياء الإطارتنظيم وفي نفس  إلى  "catégorisation"ئات تسمى عممية وضع الف

التي ليا علاقة مباشرة  الأفكارمنضومة من  إلىتقسيم المحتوى  إلىو تيدف  2من نفس الطبيعة 

 الدراسة و قد اختارت الباحثة فئتين: أىدافو  بإشكالية

 :دراستو، و عادة ما  المزمعون و ىي تمك الفئات التي تضم المحتوى الشكمي المضم فئة الشكل

 أوجميور القراء و المتفرجين  إلىعن سؤال، كيف قيل؟ و الشكل الذي يقدم بو المضمون  الإجابةتحاول 

الاطلاع عمى  إلىالتي تجعل ىؤلاء يميمون  بالأىميةالمستمعين من خلال مختمف قنوات الاتصال، و يعد 

حثة لا تغفل عن دراسة فئة الشكل باعتباره متغيرا حساسا ، و ىذا ىو السبب الذي جعل الباأولاالمضمون 

 يؤثر عمى استخدام الموقع من عدمو.

 فئة الوسائط المتعددة و فئة عناصرىي  أساسيةثلاث فئات فرعية  إلىو قد قسمت الباحثة الفئة 

فئات  إلىبدورىا و ىذه الفئات الفرعية قسمت  المعمومة و فئة الخدمات التفاعمية المرافقة المعمومة إبراز

 . (الشكل فئة )انظر استمارة تحميل المضمون  أخرى

 :ذات سعات وصفات  أجزاء إلىالمضمون المراد تحميمو  أجزاءو تتمثل في تقسيم  فئة المضمون

 إشكاليةتجيب عمى التي  البحث و قد اختارت الباحثة الفئات  أىدافو  الإشكاليةمشتركة انطلاقا من 

 فئات فرعية ) انظر استمارة تحميل المضمون إلى الأخرى، و التي قسمت ىي وضوعفئة المالبحث منيا 

 ماذا قيل؟(. فئة

                                                           

.  86مرجع السابق ، ص ال نفس يوسف تمار، - 1  
2
- Block hemeriette et  autres, grand dictionnaire de psychologie ,petits, Larousse,1984,p117.   
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  مجموعة من الرسائل ممثمة لنفس خصائص  أو" ىي مقطع محدد من رسالة  :التحميلوحدات

والمقصود بوحدة وفئة الشكل  لفئة الموضوع العبارةوحدة وقد اختارت الباحثة  .1و طبيعة الفئة

ومن بين العبارات شكل متكامل لإعطاء معنى معين، كممة أو مجموعة من الكممات تأخذ ارة:العب

  .، براءات الاختراع ...الخالإلكترونيالبريد  الموغوالمستخدمة في الدراسة :

 :و يقصد بو مدى صلاحية استمارة تحميل المحتوى و دليميا لدراسة المضمون  صدق التحميل

 الخطوات التالية: بإتباعمن صدق التحميل قامت الباحثة  كدلمتأو  2المراد تحميمو 

 :تقديم الاستمارة تحميل المضمون le bordereau d’analyse  بعد اختيار العينة و الفئات

  .التي تستند عمييا الدراسة قامت الباحثة ببناء استمارة التحميل

  :تحتويو الاستمارة و ىو عبارة عن وصف كتابي لمعنى كل شكل و رقمدليل الاستمارة. 

  :إشراكمن ثبات التحميل، قامت الباحثة بقياس الثبات بمفردىا، دون  لتأكدو ثبات التحميل 

، ثم قامت الباحثة 2018في مارس  إجرائيا، حيث قامت الباحثة ببناء الفئات ة تعريفيا و آخرينمختصين 

مرة ثانية و مقارنتيا مع تمك التي  ئياإجرابتحديد فئات و عناصر من نفس العينة و تعريفيا  أشير 6بعد 

 قامت بيا سابقا.

والتحميل الكمي )كيف قيل؟( فئة  اختارت التحميل الكيفي فيمن الميم ىنا ان نشير إلى ان الباحثة 

 )ماذا قيل ؟( . في فئة 

 

 

 

                                                           
 .83 سابق، صالمرجع نفس المار، ت يوسف - 1
 .95نفس المرجع ، ص  -  2
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  الأدوات الثانوية 

  :المقابمة 

" المحادثة الجادة و الموجية نحو ىدف محدد غير مجرد و ليست تعرف المقابمة عمى أنيا 

" بأنيا تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجية يحاول فيو و تعرف أيضا 1الرغبة في المحادثة ذاتيا"

الشخص القائم بالمقابمة ان  معمومات و آراء و معتقدات شخص أخر أو أشخاص آخرين لمحصول 

المقابمة ىي حوار يتم بين الباحث و المبحوث في مكان عميو  أنأي .2"عمى بعض البيانات الموضوعية

مسبقا يقوم الباحث من خلالو بتوجيو أسئمة محددة ) مقننة( أو غير محددة ) مفتوحة( حول محاور البحث 

 .كميا أو بعض منيا

المبحوث طرحيا عمى  الأسئمة وو قد اعتمدت الدراسة عمى المقابمة المقننة أي كتابة مجموعة من 

 :لمقابلاتن من انوعي مىو قد اعتمدت الباحثة ع

 :1مقابمة مباشرة طبقت في جامعة عنابو وسطيف 

  .أسئمة تراوحت مفتوحة 5مع مسئولي المواقع الالكترونية، و تكونت من  

 . أسئمة مفتوحة و مغمقة 12مع مسئولي العلاقات الخارجية لمجامعات الثلاث تكونت من و 

 : تمثمت في  1مباشرة طبقت في جامعة قسنطينة  غير تو مقابلا

عبر البريد الالكتروني ، ومع مسئولي العلاقات الخارجية  مقابمة مع مسئولي المواقع الالكترونيةال

 لمجامعة. 

 مسئولي العلاقات الخارجية لمجامعة.  عنابوكما تم إرسال أسئمة المقابمة عبر البريد الالكتروني إلى 

                                                           
، ص 1995دار غريب لطبع و النشر، القاىرة، مصر،  ،أسس البحث في الخدمة الاجتماعية ،أبو لنجا محمد اليدي - 1

295. 
ص  ،1995 ،مصر ،القاىرة ،دار زيب لمطابعة و النشر ،لاجتماعيأساليب و أدوات البحث ا ،طمعت إبراىيم لطفي - 2

85. 
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 و المكاني لمدراسة:الزماني  المجال .4

 الدراسة الاستكشافية: الزماني: المجال 

ئية و من خلاليا يتمكن الباحث قبل الانطلاق في الدراسة النيا أوليةتعتبر الدراسة الاستكشافية مرحمة 

  :من

 تحديد موضوع البحث بدقة 

  البحث أدواتتحديد 

  الدراسة  أسئمةصياغة 

 الميدان إلىبالمشكل و النزول  الإحساس 

فيو موضوع واسع  ،تكمن في موضوع الدراسة في حد ذاتو الأساسيةكما سبق  و ذكرنا فان صعوبة البحث 

 إلىلذلك كانت الانطلاقة الحقيقية لمبحث من خلال النزول بو  الإمساكو متشعب يصعب ضبطو و 

ئرية الابتكار كيف تستخدم الجامعة الجزا سؤال رئيسي فقط حول موضوع الدراسة: أوليةالميدان كمرحمة  

التي شيدت  ،؟ و من خلال ىذا السؤال اتضح ميدان الدراسة و ىو الجامعة الجزائرية لبناء مجتمع المعرفة

التكنولوجية  ،فرضتيا عمييا التحولات الاجتماعية أنشطتياو  أدوارىاعميقة في مياميا و تحولات 

و زاد من التساؤلات  ،المبس لدى الباحثةو ىذا ما زاد من الغموض و  ،الاقتصادية في المجتمع الجزائري

من ىم المكمفون ببناء  بناء مجتمع المعرفة في الجامعة ؟ آلياتىي  حول موضوع الدراسة و كان منيا: ما

 مجتمع المعرفة في الجامعة؟ ....الخ. 

ة عن ماذا يعرف الفاعمين في المؤسسة الجامعيعن كل ىاتو التساؤلات كان لابد من معرفة  للإجابةو  

 مفيوم الابتكار و دوره في بناء مجتمع المعرفة.
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 نتائج الدراسة الاستكشافية: أىمالمنيجية و  الإجراءات 

  2017 (جوان -جانفي) : الأولىالمرحمة . 

السياق العربي  أدبياتخاصة في  المعمقةركزت الباحثة في ىذه المرحمة عمى القراءات النظرية 

مفيوم "رفة انطلاقا من تفعيل دور الجامعة و كان الاىتمام منصبا عمى  مجتمع المع إلىاق بباعتباره الس

 و طرحت حول ىذين المفيومين و تمثمت في: الأسئمةلذلك ضيقت  " الجامعة"" و الابتكار

 لابتكار؟ل كمىو مفيوم ما 

  في بناء مجتمع المعرفة؟الجزائرية الجامعة من الممكن ان تقوم  بأنوىل ترى 

  ؟المعرفة داخل الجامعة المخولين لبناء مجتمع لأساسيينامن ىم الفاعمين 

باعتبار ان  1،قسنطينة وقد تم تطبيق مقابلات مفتوحة  مع عينة من رؤساء المخابر بجامعة منتوري

باحثين يمتمكون  أساتذةداخل الجامعة بما انو يتكون من المعرفة  لإنتاجالمخبر ىو المكان الحقيقي 

 . المعرفة اجلإنتاستعدادات و مؤىلات 

  بان الابتكار ىو اغمب المبحوثين أجابالمبحوثين حول مفيوم الابتكار  بإجابةوفيما يتعمق "

قديمة  أساليبديد في تقنيات ووسائل و ج" التيعني  البعض بان الابتكار أجاباختراع شيء جديد كما 

 ىو قديم. التخمي عن كل ما أي

 كبير من المبحوثين بان الجامعة يمكن ان يعول عمييا فقد نفى عدد  ،بالنسبة لمسؤال الثاني أما

و عدم استعداد  ،و قصور في البنية التحتية، في بناء مجتمع المعرفة نظرا لما تعيشو من ظروف سيئة

مستقبل لدور  أيييتمون بالتدريس لا يرون  الأساتذة اغمبيوالفاعمين فييا لمخوض في ىذه المبادرة لان 

 الحالة و بنيتيا التحتية.  ثالث لمجامعة بظروفيا 
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يرى ان ىناك دور لمجامعة في بناء مجتمع  بأنوالمكمف بالبحث العممي بالجامعة  أجابفي حين 

 الطمبة و زيادة انفتاح الجامعة عمى إشراكالمعرفة من خلال زيادة التمويل و فرض التدريب لمباحثين و 

 السوسيو اقتصادي. محيطيا 

 الفاعمين داخل  أىمالباحثين ىم  الأساتذةبان  الإجاباتفكانت اغمب  رالأخيبالنسبة لمسؤال  أما

الفعالة في ربط الجامعة بمحيطيا  الإدارةدور  إلى إضافة ،الجامعة باعتبارىم ممارسي البحث العممي

 .فرص لتطبيق نتائج البحث إيجادالخارجي من اجل 

  من  أساتذةباحث فكان منيم  اذأستمن  أكثركما تم في ىذه الفترة طرح موضوع الدراسة عمى

 الإنسانيةجامعة باجي مختار لمعموم " عنابوجامعة  -أىراسسوق –مساعدية  فجامعة محمد الشري

استغلال الفايسبوك و الدردشة حول الموضوع مع باحثين عرب و باحثين  إلى إضافة، "والاجتماعية

الغموض نوعا ما كما ساىم في  إزالة جزائريين مختصين في الموضوع وىذا ما زاد من اتضاح الصورة و

 نتائج ىذه المرحمة ىي: أىمرسم زوايا البحث و عموما فقد كانت 

  اغمب رؤساء المخابر يعتبرون ان الابتكار ىو الاختراع و بالتالي ىم بعيدين كل البعد عن

المبس عنو  المفيوم الحقيقي لذلك ركزت الدراسة عمى تحديد مفيوم الابتكار بصورة مسيبة من اجل فك

 .التجديد  ،الاختراع ،الإبداعمحاولة رسم الخط الرفيع بينو و بين المفاىيم الحافة و 

  و قدرة الجامعة عمى بناء مجتمع المعرفة و تبريرىم في ذلك  بإمكانيةاغمب المبحوثين  يعترفلا

 البحث الغير مستحقة و نقص تمويل البحث العممي. ببيئة

  أساسياض بالبحث العممي في الجامعة باعتباره مدخل نيو في ال الباحثين الأساتذةيعول عمى 

 للابتكار.

 

 



 الفصل المنهجيالفصل الأول: 
 

 
31 

  ( :ديسمبر – أكتوبرالمرحمة الثانية)2017 

  مية:قمرحمة الاستكشاف في البيئة الر 

عمى ملاحظة الموقع الالكتروني لمجامعات الثلاث محل الدراسة  المكثففي ىذه المرحمة تم التركيز 

ىي الملاحظة في ىذه المرحمة حيث تم زيارة  الأساسية الأداةوقد كانت   1سطيف عنابو ، ،1قسنطينة

لكل موقع جامعة من خلال مدة ساعة كاممة  أسبوعيامرات  3المواقع الالكترونية لمجامعات الثلاثة 

و تم تحميل العديد من المنشورات و القوانين التي تم تحميميا ،تفحص كل صفحات المواقع صفحة بصفحة

لمجامعة ىو بصمة الجامعة وواجيتيا  الالكترونيان الموقع  أوليةنتيجة بالخروج  وقد تمفيما بعد 

التعميم  إعلانات، ،الاستعمال الزمني ،الافتراضية فيو يحتوي كل نشاطات الجامعة من تسجيلات لمطمبة

( كما  (Sndl, cerist, google   خدمات الكترونية لمواقع البحث العممي  ،المكتبة الالكترونية،عن بعد

 -دار المقاولتية -المؤسسة –يعكس كل علاقات الجامعة الخارجية و التي تتمثل في علاقة الجامعة 

 محمية ....الخ –اتفاقيات دولية 

كما يحتوي خدمة الاتصال بالجامعة عبر مواقع التواصل الاجتماعي و عبر الياتف و الفاكس البريد 

 .....الخلمجامعة.الالكتروني الرسمي و 

 :أىميالممواقع الثلاث ثم الخروج بمجموعة من النتائج  الأوليةو من خلال الملاحظة 

  الموقع الرسمي لمجامعة ىو الوجود الافتراضي لمجامعة في البيئة الرقمية فيو يضمن ليا التواجد

 و الشيرة محميا و دوليا.

  و الزائرين  لأساتذةا ،للاتصال مع الطمبةالموقع الرسمي لمجامعة وسيط الكتروني 

 كتبة الرقميةم مصدر المعمومات من خلال مواقع البحث المختمفة الموقع الرسمي لمجامعة ىو 

 الخ.محركات بحث...

  رئيسية لنشر الالكتروني في الجامعة.  قناة الموقع ىو 
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 يعكس الموقع الرسمي لمجامعة التواجد الافتراضي. 

من  2في السؤال رقم  أساسيكمتغير  كترونيو من خلال ىاتو النتائج تم اختيار الموقع الال

 كيف يساىم الموقع الالكتروني لمجامعة في نشر المعرفة؟الدراسة: 

 متعمقة بالدراسة.  أخرىكما ساىمت ملاحظة الموقع الالكتروني من اكتشاف مؤشرات 

 :2018مارس  -2018جانفي  المرحمة الثالثة 

لذلك  ،صياغة نيائية لو إيجاد( لمبحث و محاولة 3تم التركيز في ىذه المرحمة عمى السؤال رقم )

و ذلك من خلال  أخرىانصب اىتمام الباحثة في اكتشاف العلاقات القائمة بين الجامعة و مؤسسات 

ملاحظة الموقع في المرحمة الثالثة: حيث لاحظنا ان الجامعة ترتبط بمؤسسات كثيرة منيا وزارة التعميم 

مؤسسات  أخرىجامعات ،البحث العممي و التطوير التكنولوجي مصمحة ،العالي و البحث العممي

 اقتصادية، مؤسسات حكومية .....الخ

ومن خلال الملاحظة و قراءة كل المنشورات و التقارير و الاتفاقيات بين الجامعة و مؤسسات 

 اتضح ان: أخرى

 عمى محيطيا السوسيو اقتصادي  الجامعة نسق مفتوح 

 معينة. أىدافرة تحاول من خلال ىاتو العلاقات تحقيق الجامعة ترتبط بمؤسسات كثي 

 المؤسسة  -عموما تؤطر علاقات الجامعة بمكتب استحدث مؤخرا يسمى مكتب علاقة الجامعة

سبل  إيجادالعممي و  بالإنتاجعمى التنسيق و نسخ علاقات و محاولة التعريف  مسئولىو مكتب و 

 لتطبيقو.

 .( لمدراسة 3ة السؤال رقم )صياغ ىينتائج ىذه المرحمة  أىمو من 
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  تعديميا وفق نتائج الدراسة  والفرعية لمدراسة  الأسئمةالمرحمة الرابعة: مرحمة صياغة

 الاستكشافية 

 :يوجاءت كالتال رئيسية فرعية لمسؤال الفرعي أسئمةلذلك فقد انطمقت الدراسة من ثلاث 

  ؟ريةبالجامعات الجزائ المعرفة إنتاجكيف يساىم البحث العممي في 

 عرفة؟مكيف يساىم الموقع الالكتروني لمجامعة في نشر ال 

 ؟لمخابر البحث البحث العممي نتائج المؤسسة في تثمين /كيف تساىم علاقة الجامعة 

الفرعية لمدراسة حاولت الباحثة رسم حدود الدراسة و رصد العلاقات القائمة  الأسئمةو انطلاقا من 

  :كالتاليج لمدراسة يوضح من خلال اقتراح نموذ بين المتغيرات

  :المجال المكاني 

 1جامعة سطيف ،1قسنطينة : جامعة جامعات الشرق الجزائري  تم اختيار ثلاث جامعات من

  .   2016جامعة جزائرية لتصنيف الويبومتريكس لسنة  20حسب ترتيب أفضل وجامعة عنابو 

  1جامعة قسنطينة: 

-69وقد أنشئت بمقتضى الأمر رقم  1968س مار  29ىي جامعة حكومية جزائرية تأسست في 

حصمت فيو عمى استقلاليتيا حيث  بالنسبة لمجامعة  وىو تاريخ ميم ، 1969جوان  17الصادر في  45

امعي تابع لجامعة الجزائر العاصمة تتوقف ميمتو عمى تدريس عدد محدود من بعد ان كانت مركز ج

تاريخ فتحت الجامعة العديد من التخصصات التخصصات كالأدب و الحقوق و الطب، و بعد ىذا ال

العممية وتوسعت من سنة إلى أخرى حيث ان الجامعة حاليا تتشكل من سبع مجمعات موزعة في مناطق 

 مختمفة من ولاية قسنطينة بعد ان كانت تقتصر عمى المقر المركزي لمجامعة.

 و تتكون الجامعة من سبع كميات و معيدين:

  الحياة كمية العموم الطبيعية و 
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  كمية العموم و التكنولوجيا 

  كمية عموم الأرض 

  كمية الآداب و المغات 

  كمية العموم الدقيقة 

  كمية الحقوق 

  كمية العموم و التقنيات التطبيقية 

  معيد العموم البيطرية 

  . معيد التغذية للأغذية و تكنولوجيات الأغذية الزراعية 

طالبا في مستوى  2420ين في مستوى التدرج، وطالب مسجم 38683تضم جامعة منتوري حاليا 

أستاذا من رتب مختمفة، في حين يبمغ عدد  1773يبمغ عدد الييئة التدريسية بالجامعة  وما بعد التدرج 

ويبمغ عدد مخابر البحث  تقنيا 163موظفا إداريا، و 1306موظفا، من بينيم  1469الموظفين الإداريين 

 . 1مخبرا  63في الجامعة 

 1سطيف  جامعة: 

و قد بمغ عدد  1978افريل  9في  78/133انشأ المركز الجامعي سطيف بموجب المرسوم رقم 

طالبا موزعة عمى ثلاث معاىد العموم الدقيقة العموم الاقتصادية و المغات  242الطمبة حينيا 

يم العالي الذي في الثمانينيات  توسعت القطاعات الإستراتيجية في الجزائر و منيا قطاع التعم الأجنبية،

شكل معاىد الوطنية و قد تم فتح معاىد وطنية في الإعلام الآلي و الكيمياء و البيولوجيا  1984اخذ سنة 

حولت المعاىد الوطنية إلى جامعة  1989و العموم الاقتصادية و الالكترونية و الميكانيك و في أوت 

 باسم المجاىد المرحوم فرحات عباس. 1992أطمق عمييا سنة 

                                                           

تم الحصول عمى المعمومات من الموقع الرسمي لمجامعة إضافة إلى ويكيبيديا .  - 1  
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 قسام الجامعة:أ 

تطبيقا لمتنظيم الييكمي الجديد لمتعميم العالي و البحث العممي  تم خلال السنة الجامعية 

 كميات: 6تقسيم الجامعة إلى  2000/1999

 كمية العموم 

 كمية العموم الطبيعية و الحياة 

 كمية الطب 

 كمية العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسيير 

 كمية التكنولوجيا 

 د اليندسة المعمارية و عموم الأرضمعي 

 معيد البصريات مكانيك الدقة 

مخبرا وحدة بحث و العديد من ىياكل الدعم و المرافقة فضلا عن  39و تحتضن الجامعة أيضا 

 .1مزرعة تجريبية 

  ة :عنابجامعة باجي مختار  

تضم  ،ق البلادشمال شر  عنابوىي جامعة حكومية جزائرية تقع بمدينة  عنابوجامعة باجي مختار 

بموجب قرار رئاسي ييدف  1975سنة  تأسستمدرستين تحضيريتين  إلى بالإضافة ،الجامعة سبع كميات

 .عنابوتطوير ولاية  إلى

الطمبة في  آلافسنويا  يايتخرج من ،و اكبر الجامعات في الجزائر أىممن  عنابوتعتبر جامعة 

تضم الجامعة سبع  أيضا، الأجنبيةل العربية و الجزائر و من الدو  أنحاءجميع الاختصاصات من جميع 

 كميات:

                                                           
 :www.univ-setif1.dz 1سطيفالرسمي لجامعة  الإلكتروني الموقع -  1
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  مخبرا. 38يحتوي  عنابوكمية العموم فرع 

  فرع سيدي عمار يحتوي سبع مخابر بحث. الأرضكمية عموم 

  مخابر بحث. 7و الذي يضم  ألبوني  عنابوكمية الطمب فرع 

  مخبرا. 23كمية اليندسة فرع سيدي عمار 

 يحتوي مخابر بحث. عنابوتسيير فرع كمية العموم الاقتصادية و ال 

  مخبرا. 12يضم  عنابوفرع  الإنسانيةو العموم  آدابكمية 

  1مخابر 3و الذي يحتوي  لبونياكمية الحقوق فرع. 

 لمدراسة :مؤشرات الدراسة المتعمقة بالأسئمة الفرعية  .5

 الأولمؤشرات السؤال يبين  :10جدول رقم 

 العممي البحث  إنتاج المعرفة 

 راءات الاختراع عدد ب 

 عدد المؤلفات العممية لممخابر 

  عدد رسائل و المذكرات 

  التكوين عن طريق البحث 

  منظومة البحث )الإستراتيجية الوطنية

 لمبحث(

  تمويل البحث 

  بيئة البحث )تحفيز مادي و معنوي

 لمباحث،حرية أكاديمية(

 الباحثون( ون  بالبحث المشتغم( 

  مخابر البحث()  مؤسسات البحث  

 

 من إعداد الباحثة  المصدر:
                                                           

 www.univ-annaba.dzلمجامعة  الرسمي الإلكتروني تم الحصول عمى المعمومات من الموقع  - 1
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 مؤشرات السؤال الثاني :يبين  11جول رقم 

  الموقع الالكتروني  النشر العممي        

  تحديث الموقع 

  كمية المعمومات المتاحة في الموقع كافية

وتمبي حاجات المستخدمين وتغني عن البحث 

 في مواقع أخرى

 إتاحة المعمومات عمى الخط 

 الجامعة عمى تزويد الأساتذة  درجة حرص

 بالمعمومات باستخدام البريد الالكتروني 

 الإنتاج العممي عمى الخط و تقاريرنشر ال 

 

  سيولة الولوج الانترنيت 

 استخدام الموقع الالكتروني 

  أىداف استخدام الموقع 

  التنظيم المحتوى  التحديث، الموقع:جودة 

 تمقينملائمة المعمومات عمى الموقع لحاجات الم 

  سيولة التحميل من الموقع 

 الموقع والتصنيف العالمي 

 من إعداد الباحثة  المصدر:
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 مؤشرات السؤال الثالث يبين  12جدول رقم 

 المؤسسة /علاقة الجامعة تثمين مخرجات البحث العممي

  درجة حرص الجامعة عمى وضع خطط

جراءات لتجسيد علاقة الشراكة    وا 

 ختراع في القطاع تطبيق براءات الا

 الاقتصادي 

  درجة تقديم مخابر البحث لحمول

 ناجعة لمشاكل بحثية مطروحة 

  حرص الجامعة عمى القيام بزيارات

 ميدانية.

 .نوع البحوث المنجزة في الجامعات 

  وجود شراكة في مجال البحوث

 العممية.

  تشريعات داعمة لمتعاون بين وجود

  .الجامعة و مؤسسات المجتمع

  بمؤسسات تباط الجامعة درجة ار

  اقتصادية واجتماعية 

 درجة انفتاح الجامعة عمى محيطيا 

  أىداف الجامعة من علاقتيا مع

 مؤسسات المجتمع.

 .الشراكة المحمية والدولية 

 .مخرجات علاقة الجامعة/المؤسسة 

  )مشاريع الشراكة )رعاية  الممتقيات 

  

 من إعداد الباحثة  المصدر:
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  خلاصة:

وىذا ما رافقتو خطوة بخطوة  بتسجيل جميع الإجراءات المنيجية المتبعة في الدراسة الباحثة قامت 

لذلك ، يا لمتحقيق أىداف الدراسة والإجابة عمى تساؤلاتياتبتبريرات وتوضيحات حول المسارات التي سمك

الدراسة في  استطاع ىذا الفصل ان يعطي تصورا ورؤية عن الطريقة التي ستعالج بيا الباحثة موضوع

  . المنيجيةجميع أبعادىا 



 النظرياتيالإطار المفاهيمي و الفصل الثاني: 

 تمهيد 
 تحديد المفاهيم  أولا:
 مفهوم الاستخدام  .1
 مفهوم الجامعة  .2
 الابتكارمفهوم  .3
 مفهوم المعرفة .4
 مفهوم المعمومات .5
 مفهوم مجتمع المعرفة .6
 مفهوم البحث العممي  .7
 مفهوم إنتاج المعرفة  .8
 الإلكترونيمفهوم الموقع  .9

 مفهوم نشر المعرفة .10
 المؤسسة /لجامعة امفهوم علاقة  .11
 مفهوم تثمين البحث  .12
 مفهوم مخابر البحث  .13

 ثانيا : المقاربة المنهجية لمدراسة 
  : محاولات في مقاربة المفهوم.النسقية .1
 المقاربة النسقية من منظور نظري، ومن منظور تطبيقي .2
 الجامعة الجزائرية من منظور نسقي  .3

 خلاصة 
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 تمييد : 

كذا المفاىيم  ساسية المتعمقة بعنوان الدراسة، و ييدف الفصل النظرياتي إلى تحديد المفاىيم الأ

تفسير نتائج في  تحميل و الثانوية الواردة في الأسئمة الفرعية، كما ييدف إلى عرض المقاربة المتبناة 

، لينتيي الفصل ، وأىم مرتكزاتيا النظرية والتطبيقيةعمى نشأتيا و مفيوميال  الوقوف ، من خلاالدراسة

، انطلاقا من التحميل  النسقي الذي ستحاول الباحثة اختباره ميدانيا من خلال  لمدراسة بعرض نموذج

 تطبيق مجموعة من الأدوات المختمفة. 
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 ديد المفاىيم تح أولا:

المفاىيم السائدة في أدبيات  قبل التطرق إلى تحديد مفاىيم الدراسة من الميم ان نشير إلى ان   

إلى فئتين: فئة المفاىيم المركزية التي تؤسس لفضاء ىذا العصر وىي  تنتمي عصر المعمومات و المعرفة

عادة إنتاج  ما تزال في التشكل والنضج النظريين، وفئة المفاىيم الوسيطة التي تدرج في باب إنتاج وا 

لان عمر   جدتيا و سرعة إيقاعياتحديدىا إضافة إلى  الخطاب حول المعرفة وىذا ما زاد من صعوبة 

يتعدى أربعة عقود ولم يتجاوز زمن تداوليا ثلاثة عقود بعد مما يفقدىا التشبع المعرفي حيث معظميا لا 

ومن ىنا فان اليدف من  ليصبح موضوع الاتفاق حول حدودىا أمر صعب يغمب عمييا الطابع الإجرائي 

بعد والوقوف أيضا عمى الالغوص في البناء المفاىيمي يتمثل في البحث عن حدود التشبع المعرفي 

وذلك من اجل تحقيق الحد الأدنى من التوافق حول الدلالة  الإجرائي الذي يقف وراء تكون المفاىيم 

 المرسومة لممفيوم في سياقيا المعرفي المعاصر.
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 الاستخدام: .1

  :المفيوم المغوي 

 :اتخذه ، والمفعول مستخدَم،استخدمواستخدم، يستخدم، استخداما، فيو مستخدم ،)فعل( استخدم :

 .1استخدم آلة جديدة: استعممياخادما،

غير أن الاستعمال  ،رغم أن التعريف المغوي العربي أورد الاستعمال كمرادف للاستخدام

(L’utilisation)  يحمل طابعا ظرفيا و مؤقتا قد يصل إلى معنى المصادفة، و بالتالي فانو يكون معزولا

قدرا من الثبات، فيصبح ثمرة لمسار أو عممية   (L’usage)في الزمن، بينما يتطمب مفيوم الاستخدام 

بحيث يكون قد تشكل   (usager)ويصطبغ بصبغة أو بعنوان المستخدم  (L’appropriation)امتلاك 

فيمتمك بذلك خاصية اجتماعية باعتباره ممارسة  (Instrumental)بناءا عمى نمو وتطور آلي أو أداتي 

فيي تعبر   (Pratique)تتلاءم مع كممة ممارسة  (Usage)ن كممة لجماعة معينة ، كما نجد أيضا ا

  .2معنوي أو إلزام  عن طريقة لمفعل قديمة و مكررة لا تتضمن أي أمر

  :المفيوم الاصطلاحي 

غامض ومتنوع يحتمل الكثير من الدلالات المختمفة باختلاف ما ىو اجتماعي  مفيومالاستخدام 

أول استعمال لمفيوم الاستخدام في سوسيولوجيا وسائط الاتصال التي صدرت  ، ولقد كانوما ىو تقني

الستينيات السبعينيات  ذلك خلال سنواتو " للاستخدامات و الاشباعات "  عن التيار الوظيفي الأمريكي 

في   (Katz)كاتز   (Paul Félix Lazarsfeld)رغبة لدى الباحثين عمى رأسيم لازرسفيمد  أين تولدت

اد عن التفكير الأحادي المييمن آنذاك و الذي كان يصف فعل وسائط الاتصال حصريا بعبارات الابتع

                                                 

.04/05/2020اطمع عميو يوم:    http ://www.almaany.com قاموس المعاني متاح عمى الرابط :  -  1 
2
 -  Blondel ,François –Marie BRUILARD, Eric "comment se construisent les usages des TIC 

au cours de la scolarité ? le cas du tableur " In TICE l’usage en travaux : les dossiers de 

l’ingénierie éducative , CNDF ,2007 ,p1 (En ligne) http :www.stef.ens 

cahans.fr/ammur/Bruillard/FMB EB tableur usages.pdf .consulté le 21-8-2017 .     
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اقترحوا انتقال برامج البحوث نحو الاستخدامات ) ما تفعمو وسائط الاتصال في الناس(، و التأثيرات ) ما 

     .يفعمو الناس بوسائط الاتصال(

"نشاط اجتماعي يتحول إلى نشاط عادي في بأنو   Yves- François le Coadicيعرفو و 

المجتمع بفضل التكرار و القدم ، فحينما يصبح الاستعمال متكرر و يندمج في ممارسات و عادات الفرد 

" فن الفعل أو طريقة لمفعل ، فيو نشاط يجعل منو كما اعتبره  1يمكن حينئذ الحديث عن الاستخدام "  

 .2مألوفا في مجتمع ما "أو التكرار شيئا عاديا و الاقدمية 

عمى الطابع الاجتماعي للاستخدام كما اعتبر  التكرار    Yves- François le Coadicأكد 

الاستخدام عبر الزمن أساسا لمحكم عمى ان كان فعلا ما استخداما أم استعمالا وىو ما يجعل مفيوم 

 يقترب أكثر من مفيوم الممارسة ليبتعد عن مفيوم الاستعمال.

الاستعمال ... والتي اسماىا  " عمميات الاستعمال أو بالأحرى إعادةبأنو  De Certeauيعرفو 

الاستخدام ، عمما ان الكممة تدل عمى إجراءات منمطة متمقاة ومنتجة في جماعة ما ، وىو ما يعرف 

من خلال ما اسماه   De Certeauالتي أكد عميو إضافة إلى عامل التكرار   3بالعادات و الأعراف"

فقد اعتبر الاستخدام عممية منمطة تحتكم إلى قوانين المجتمع تسير وفق نماذجو  بإعادة الاستعمال""

  .وعاداتو وىو ما يشير إلى البعد الاجتماعي لمفيوم الاستخدام 

                                                 
1
- Yves- François , le Coadic , Usages et Usagers de l’information ,paris, ADBS- Armand 

colin ,2004,p19.    
2
- Ipid,p19. 

3
-Michel ,De Cerceau ,l’invention du quotidien ,tome 1 ,Arts de faire ,paris :Gallimard,  

1980,cité par : Anthony ,Hussenot Vers une considération de la notion d’usage des outils de 

TIC dans les organisation , une approche en termes d’en action , Colloques internationale de 

Rennes , septembre 2006 p4 ( en ligne) : http://hal.archives-

ouvertes.fr/docs/oo/26/73/28/pdf/hussenot-vers une reconsidération de la notion d’usage.pdf 

.consulté le 21/07/2017    
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الاستخدام ليس مفيوما وجد ليعبر فقط عن استعمال التقنيات ولكن عن "  Jouetويقول

 Jouetتجاوز 1 بشكل مباشر أو غير مباشر"و الاتجاىات و تصورات الأفراد نحو الوسيمة  تالسموكيا

في مفيومو للاستخدام الجانب التقني) أي ضرورة توفر شيء مادي ( و تعداه إلى الجانب الاجتماعي 

لوسيمة وكل الممارسات الإنسانية و آليات الاستعمال ، فقد أخرجو بذلك من بعده المادي الذي ارتبط با

ممموس يصدر عن فرد أو جماعة ما من اجل تحقيق ىدف  رإلى بعده المعنوي الذي يرتبط بكل شيء غي

 ما.

والاستخدام يوافق طريقة ما ) مجموعة من القواعد( لاستعمال غرض ما ) مادي أو رمزي( 

بالاستخدامات الاستخدامات يتم تقاسميا اجتماعيا في جماعة مرجعية و تتشكل مع الوقت، عندما نيتم و 

وىناك من يعتبر الاستخدامات كسيناريوىات . فان الإنسان ىو الذي يوجد في قمب البحث وليس الآلة

اجتماعية و كطرق فعل في حالة ما تبعا للؤىداف المرجوة، ليذا السبب يستحيل نمذجة الاستخدامات  

إلى ان  Jacques  Perriaut وقد خمص.2فيي حالات من الاكتشافات المنجزة من طرف الفاعمين

الطريقة التي يستعمل بيا ناتج ما، بعد زمن معين، عندما يستقر دوره في مفيوم الاستخدام يرجع إلى " 

 .الاستخدام بالنسبة إليو يشير إلى الممارسات المقبولة اجتماعيا أنأي المجتمع" 

، لاحظت الباحثة انو لا وجود لاتفاق الاستخداممفيوم حول من خلال ما تقدم عرضو من تعريفات 

مجند في العموم الإنسانية و الاجتماعية بطريقة غير الاستخدام عممي حول ىذا المفيوم، وىكذا فان 

متجانسة، فبعض البحوث ترتكز عمى الأغراض التقنية التي يتم استعماليا، و البعض الآخر عمى 

                                                 
1
 -Jouét Josiane , Pratiques de communication et figures de la médiation , In Réseaux , volume 

11 .nu 60 ,1993 les médiations ,p19.    
2
في ظل مفيوم وساطة المعرفة ، إرساء نظري،" إشارة " مجمة   TICبوداود إبراىيم ، استخدامات تكنولوجيا المعمومات  -  

  . 169، ص 2016، 6عموم المعمومات، عمم الأرشيف وعمم المكتبات، عدد رقم 
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بالابتكار ربطو  يوما إجرائيا  للاستخدام من خلال  ملاحظة المستخدمين وىذا ما جعل الباحثة تقدم مف

 في ىذه الدراسة.

  :المفيوم الإجرائي للاستخدام 

عمل الجامعة الجزائرية وفق منظور و تصور جديد )الابتكار( ، بعد ان تأكدت أىميتو ودوره ىو 

 .في بناء مجتمع المعرفة في النسق العالمي و العربي 

 :الجامعة .2

  :المفيوم المغوي 

جامعة ) مفرد (، جمع جامعات، صيغة المؤنث الفاعل  جاء في معجم المغة العربية المعاصر:

مجموعة معاىد عممية تسمى كميات، تدرس فييا الآداب و الفنون و العموم بعد مرحمة الدراسة  جمع

 الثانوية.

  :المفيوم الاصطلاحي 

يمي نورد مجموعة منيا قصد الوقوف تعددت و اختمفت تعاريف العمماء و المفكرين لمجامعة وفيما 

 1رابطة أو مؤسسة تضم عددا من الأطراف. عمى ماىية الجامعة :

الجامعة نظام فرعي يرتبط بنظام كمي يتمثل في النظام الاجتماعي ، فيي من خلال ىذا الطرح 

ن خلال مصنع يعمل عمى إنتاج القادة و النخب والإطارات ، كما تساىم في تكوين الثقافة الوطنية م

 .2نشر مختمف العموم و المعارف

                                                 
ذي  17، المؤرخ في 554-83الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية، المرسوم التنفيذي رقم  - 1

 40، المتضمن القانون الأساسي النموذجي لمجامعة، العدد 1983سبتمبر  24ىـ، الموافق لــ  1403الحجة عام 
 . 2421ص .27/09/1983

الجامعة المعاصرة: تحميل نظري لأبرز المقاربات المفسرة، مجمة معالم لمدراسات القانونية عبد المالك بولشفار، وظائف  -2
 .342، ص2018و السياسية ، العدد الثالث، مارس 
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 24المؤرخ في  297-03في المادة الثانية من المرسوم التنفيذي رقم  عرف المشرع الجزائريو 

، و المتضمن تحديد ميام الجامعة و القواعد 2003أوت  23الموافق ل  1424جمادى الثانية عام 

 " مؤسسة عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية المعنوية عمى أنيا: الخاصة بتنظيميا و سيرىا 

لاستقلال المالي، و ىي موضوعة تحت سمطة الوزير المكمف بالتعميم العالي، تساىم في نشر و 

 .المعارف و إعدادىا و تطويرىا، و تكوين الإطارات اللازمة لتنمية البلاد "

المتخصصة و التي ظمت تتطور عمى مر و الجامعة امتداد طبيعي و منطقي لمؤسسات التعميم 

 .1السنين كحصيمة أساسية لممعارف الإنسانية من حيث الإنتاج و التطبيق

يتحقق فيو الاحتكاك بين عممية تنمية المعرفة وخدمة ىدف " مكان بأنيا   Alain Turinويعرفيا 

 .2التعميم و الحاجة إلى الخريجين "

 .إنتاجية تعمل عمى إثراء المعارف و تطوير التقنيات" مؤسسة و ىناك من يعرفيا عمى أنيا: 

 3"التقنيةو لات العممية، الإدارية تييئة الكفاءات مستفيدة من التراكم العممي الإنساني في مختمف المجاو 

 ما تم تقديمو يمكن ان نقول ان الجامعة :من خلال 

  الأفكارمؤسسة تعميمية تختص بالتدريس و البحث ، و بنقل المعارف و إنتاج. 

  الاجتماعي.الجامعة نسق فرعي من النسق 

  إداريا.الجامعة مؤسسة مستقمة ماليا و 

 

                                                 
دليو و آخرون، الجامعة تنظيميا و ىيكمتيا، مجمة الباحث الاجتماعية، دائرة البحث، قسنطينة، الجزائر العدد  لفوضي -1

 .205ص،1995،  01
2
 . 15، دار الفكر، الأردن، ص 1سامي سمطي عريفج ، الجامعة و البحث العممي ، ط -  
، مخبر عمم الاجتماع و الاتصال، جامعة  1دليو و آخرون، المشاركة الديمقراطية في تسيير الجامعة ، ط لفوضي -3

 . 79ص ، 2006منتوري، قسنطينة، 
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 : المفيوم الإجرائي 

من خلال البحث  ، تعمل عمى إنتاج المعرفةةالجزائري مؤسساتال الجامعة الجزائرية مؤسسة من

في المجتمع من خلال انفتاحيا  ياتطبيق وعن طريق استغلال المواقع الالكترونية الرسمية نشرىا ، العممي

 .بناء مجتمع المعرفة قتصادي ، و منو المساىمة في عمى محيطيا السوسيو ا

  الابتكار: .3

  :المفيوم المغوي 

تقدم  في الوقت عميو أي بكر إليو وىذا يعني أن التعريف  بكوراً ،اشتقت كممة ابتكار من بَكر و بكر

المغوي متعمق بالفعل أو النشاط من حيث وقت إتيان الفرد و ليس بايجا د أو إنشاء شيء، و ابتكر يبتكر  

  2، و أصل الابتكار الاستيلاء عمى باكورة الشيء وأول الشيء باكورتو 1ابتكارا، الشيء اخترعو و أنشأه

( إلى كممة إبداع، في حين أن مرادف الصحيح ىذا innovationيترجم مصطمح )وىناك من 

(  Innovationالمصطمح في المغة العربية ىو كممة الابتكار ، وقد استخدم البعض التجديد مقابل لكممة )

حيث ترجم إلى العربية تحت   Innovation and Entrepreneurs hip كما ترجم كتاب بيتر دراكر 

تجديد و المقاولة، مع الإشارة إلى أن التجديد قد يعني تجديد المنتج الحالي، في حين أن بيتر عنوان ال

دراكر استخدم بالمعنى الواسع للابتكار الجذري و التحسيني مما يعني التجديد ، و كثيرا ما يتداخل مفيوم 

التحسين  (Innovation( الاختراع )créativitéالابتكار مع مفاىيم أخرى مثل الإبداع )

(Improprement ). 

                                                 
، الجيلاني بن الحاج يحي ، القاموس الجديد لمطلاب ، الشركة التونسية لمتوزيع تونس  البميش يمحسنعمي  بن ىادية ،  -1

 .  6،ص1984و المؤسسة الوطنية الجزائرية لمكتاب ،الجزائر ،
15/3/2016اطمع عميو يوم  www.mawhoopon.net عمى الموقع:  متاح   2-  

http://www.mawhoopon.netمتاح
http://www.mawhoopon.netمتاح
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مفيوم واسع و يشمل كل ما ىو جديد و مختمف، يميز المؤسسة عن مؤسسات أخرى  الابتكار

يمنحيا دعما في المركز التنافسي و تحسين الأداء ، سواء كان الابتكار في مجال المنتج أم طرق الأداء و 

الإداري أو تسويقي أو الإنتاجي، فاستخدام طريقة جديدة في تقديم الخدمة ىو ابتكار،أو القيام بنشاط 

د من قبل المؤسسة، وقد و عميو فإن الابتكار مرتبط بأي فعل أو شيء جدي تنظيمي جديد ىو ابتكار،

 .1يكون عمى شكل حل جديد لمشكمة قائمة

فالابتكارات ليست فقط سمعا و خدمات مرتبطة بتطوير المنتجات و تعزيز أساليب الإنتاج بل قد 

تكون أيضا مجتمعية، أي حمولا عممية يمكن بيا تعزيز مشاركة أفراد المجتمع و تحسين سبل معيشتيم 

" تقديم إضافة جديدة إلى ، كما ينظر إلى الابتكار عمى انو 2ىيم الاجتماعيصحتيم و تعميميم و رفاو 

الاقتصاد أو المجتمع بما يخمق قيمة مضافة لم تكن مكتشفة في السابق  ويمكن أن تتجسد تمك 

الفصل   42، كما جاء في المادة 3الإضافة في سمعة، خدمة ،أو سياسة عمل أو إستراتيجية معينة "

" وضع منتج أو عممية جديدة محسنة يدة الرسمية لمجميورية الجزائرية بان الابتكار يعني الرابع من الجر 

بشكل كبير أو أسموب جديد لمتسويق أو التنظيم في ممارسات المؤسسة و تنظيم محيط العمل أو 

  .4العلاقات الخارجية  و يختمف الابتكار عن الاختراع لأنو يندرج من منظور تطبيقي " 

                                                 

14/10/2017 اطمع عميو في  www.fares-boubakour.edu.dz عمى الموقع   متاح - 1 
 2013،عاني ،مؤسسة بحر البمطيق ،ىنمسكيابتكار و ابتكار لممجتمع من فمنداه ، ترجمة طارق ال 100اليكتا يبالو ، - 2

  1ص
 http://www.inseadknowledge.ae/articles /innovation _adoption.index /cfm متاح عمى الرابط   - 3 

.08/09/2017اطمع عميو في:  
.2015ديسمبر  30ه/ 1437لأول عام ربيع ا 71،18الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية ،العدد  4-  

http://www.fares-boubakour.edu.dzمتاح
http://www.fares-boubakour.edu.dzمتاح
http://www.inseadknowledge.ae/articles%20/innovation%20_adoption.index
http://www.inseadknowledge.ae/articles%20/innovation%20_adoption.index
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وفي تقرير البنك الدولي حول اقتصاديات المعرفة في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا التوجيات 

" ىو تطبيق عممي لممعرفة عمى شكل اختراعات اعتبر أن الابتكار  2003استراتيجيات التنمية لعام 

   .1" لتقنيات حديثة ، وان ىذه النشاطات الإبداعية ىي القوة الدافعة لتنمية المجتمعات رتطويو 

 يتجمى استخدام الجامعة الجزائرية للابتكار في ىذه الدراسة في تغيير جرائي: المفيوم الإ

النظرة لمبحث العممي والاىتمام بتطويره، وكذا اعتماد أساليب جديدة في مجال نشر الإنتاج 

لمجامعات الجزائرية، والاىتمام بتثمين الإنتاج العممي  العممي، ومنيا تصميم مواقع الكترونية

 من خلال انفتاح الجامعة عمى محيطيا. 

 :المعرفة .4

  :المفيوم المغوي 

 " منيا ما ورد في المعجم الوسيط:  " معرفةتزخر المعاجم المغوية بالعديد من التعريفات لمفظة  

، و قد وردت الكممة بنفس المعنى في العديد من 2عرف يعرف، معرفة، وعرفانا، وعرفة، أي عمم 

" و إذا سمعوا  ما أنزل إلى الرسول ترى أعينيم تفيض من المواضع في القرآن الكريم كقولو تعالى: 

 .3الدمع مما عرفوا من الحق يقولون ربعا آمنا فاكتبنا مع الشاىدين "

العممية "مات فإن المعرفة ىي و حسب قاموس البنياوي الموسوعي لمصطمحات المكتبات و المعمو 

 الفيم و دراية بالأفكار و الأشياء ، ترتبط ىذه العممية بالتذكير  أوالتي يصبح من خلاليا  عمى عمم 

 

                                                 
يوسف نصير ، تقانة المعمومات ودورىا في التكامل العربي لتنمية الإبداع ، التميز و الإبداع في التعميم العالي ، وقائع  -1

 313،ص2007المؤتمر العاشر لموزراء المسئولين عن التعميم العالي و البحث العممي في الوطن العربي ، تونس 
 1977المعجم الوسيط ، إخراج مصطفى إبراىيم الزيات أحمد حسن و آخرون ، اسطنبول ، المكتبة الإسلامية ،   -  2
 . 1114ص  ، 2ج
 .، سورة المائدة من القرآن الكريم  83الآية  - 3
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 .1الاستدلال و التقييم و التفسير و الترجمة و التطبيق "و 

" الحقائق و الفيم : أنياعمى  Oxfordفي قاموس  « Knowledge »كما ورد تعريف كممة 

 .2 الميارات التي اكتسبيا الإنسان من خلال الخبرة و التعمم "و 

حيث  " مفيوما واحدا في المغة الانجميزية فالأمر ليس كذلك في الفرنسية " المعرفةو إذا كان لمفظة 

  « Savoir »استخداما ليا، غير أن الأكثر استخداما و الأكثر تعبيرا لفظي  27تم إحصاء أكثر من 

« Connaissance » 3حيث يشير إلى عمم، معرفة، دراية، تحصيل. 

و الملاحظ أن كلاىما يعبر عن المعرفة بنفس المعنى و دليل ذلك استخدام إحدى الكممتين في 

 شرح الأخرى.

 :المفيوم الاصطلاحي 

التعريفات المقدمة لمصطمح معرفة نظرا لتعدد أبعاد المصطمح في حد ذاتو، و لكن تحاول  تعددت

ىذه الدراسة التركيز عمى أىم التعريفات ذات العلاقة بالتخصص بموضوع الدراسة فقط، و منو يمكن 

 إجماليا في مجموعتين: 

 ات. المعرفة الصريحة و تكنولوجيا المعموم مىمجموعة التعريفات القائمة ع 

  يرى المتخصصون في تكنولوجيا المعمومات أن المعرفة الصريحة مصدرىا المعمومات، لذلك

 عرفوا المعرفة عمى أنيا: 

  التي يمكن توصيميا و تقاسميا، أو المعمومة في النشاط. ةالخبر 

  . المعرفة الإنسانية ىي ما يندمج أو يقدم بالطريقة التي يمكن معالجتيا بالحاسوب 

                                                 
ص  ، 1991خميفة شعبان ، قاموس البنياوي الموسوعي لمصطمحات  المكتبات و المعمومات ، القاىرة ، العربي ،  - 1

100 . 
2
  -Oxford Avance  learner’s dictionary 15th ed , London,1995 .p655. 

3
 - Grand usuel Larousse , dictionnaire encyclopédique , Paris , Larousse , 1997 .p1717. 
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 ىي معمومات منظمة قابمة للاستخدام في حل مشاكل معينة أو ىي معمومات مفيومة  المعرفة

 .محممة و مطبقة

 أما المجموعة الثانية : فيي التعريفات القائمة عمى المعرفة الضمنية في رؤوس الأفراد.

ىذه التعريفات تركز عمى خصائص المعرفة الضمنية، التي يمكن التشارك فييا و تعمميا، و لكن 

 ن الصعب التعبير عنيا أو نقميا للآخرين، حيث يعرفون المعرفة بأنيا:م

   .المعرفة ىي ما يبقى في رأس الفرد 

  المعرفة ىي المزيج السائل من الخبرة و القيم و المعمومات السابقة و الرؤى الخيرة التي تقدم إطارا

 لتقييم و تقرير الخبرات و المعمومات الجديدة. 

ضرورة فيم العلاقة بين )البيانات ،المعمومات ، المعرفة( تمك العلاقة ىنا إلى كما تجدر الإشارة 

ىي إلا رموز أو كممات  ما DATAالتي تحدد كيف تؤخذ المعرفة من مصادرىا الحقيقية، وأن " البيانات" 

حقائق بسيطة متفرقة لم يجر تفسيرىا وىي بحد ذاتيا وبصورتيا البسيطة تكون قميمة الفائدة وأن 

ىي مجموعة من البيانات ذات معنى جمعت مع بعض لتصبح ميمة  INFORMATIONالمعمومات" 

عنى ووصفيا في نص تمثل تجميعا لممعمومات ذات الم SAVOIRوأن "المعرفة"   يمكن الإفادة منيا،

وىذه العلاقة بين البيانات والمعمومات والمعرفة ىي ما يسمييا  الاستنتاجلموصول إلى فيم يُمكنُنا من 

الباحثون بيرم المعرفة، وىو شكل ىرمي يصور عالم المعرفة الذي يُبنى من البيانات الخام التي تشكل 

 لحكمة التي تُشكِّل بدورىا رأس اليرم.قاعدة اليرم ،ثم المعمومات ، ثم المعرفة وصولا إلى ا

 :المفيوم الاجرائي 

والمعرفة في ىذه الدراسة ىي كل ما يتوصل إليو البحث العممي عمى مستوى الجامعة من أجل 

المساىمة في تقديم حمول لمشاكل اجتماعية أو تطبيقيا في مشاريع اقتصادية تنموية أو مقاسمتيا مع أفراد 

 جديد.  كل ما ىوب المجتمع من أجل تزويدىم
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 المعمومات :  .5

 :المفيوم المغوي 

وىي مشتقة من الكممة الفرنسية اللاتينية التي informm كممة معمومات مشتقة من كممة " يعمم " 

 information  .1تكتب بنفس الطريقة "

 :المفيوم الاصطلاحي 

ىي نتائج معالجة البيانات من خلال إخضاعيا لعمميات خاصة بذلك، مثل التحميل و التركيب من 

فالمعمومات  اجل استخلاص ما تتضمنو البيانات من مؤشرات و علاقات و مقارنات و موازنات و غيرىا 

   2.ىي البيانات التي خضعت لممعالجة

مناسبة ، بحيث تعطي معنى  ةيتوليفالمعمومات مجموعة من البيانات المنظمة و المنسقة بطريقة 

خاص و تركيبة متجانسة من الأفكار و المفاىيم تمكن الإنسان من الاستفادة منيا لموصول إلى المعرفة 

  3.اكتشافياو 

قد لا تكون شيء يمكن لمسو، أو يمكن رؤيتو أو سماعو أو الإحساس بو، فنحن عادة   والمعمومات

نصبح عمى عمم، بشيء ما أو بموضع ما، إذا ما طرا تغيير عمى حالتنا المعرفية، في موضوع ما وعمى 

 ىذا الأساس فان المعمومات ىي الشيء الذي يغير الحالة المعرفية لمشخص في موضوع ما أو مجال ما.

"الحقائق ومفردىا الذي يستخدم أحيانا باسم معمومة، تعرفيا الموسوعة البريطانية بأنيا  ،لمعموماتا

الأفكار التي يتبادليا الناس في حياتيم العامة، و يكون ذلك التبادل عادة عبر وساءل الاتصال و 

                                                 
، دار الميسرة لمنشر و التوزيع والطباعة  عامر إبراىيم قنديمجي ، المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات و الانترنيت-1
 .294،ص2010،الأردن، 1ط
.101،ص1،2010دار الصفاء لمنشر و التوزيع ،ط عميان ربحي مصطفى ،اقتصاد المعمومات ،- 2  
.294،صنفس المرجع السابق ،عامر إبراىيم قنديمجي- 3  
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اج إلى المعمومات المختمفة  عبر مراكز و نظم المعمومات المختمفة في المجتمع، و الإنسان الذي يحت

        1"يستخدميا ىو نفسو منتج لمعمومات أخرى و ناقل ليا عبر و سائل الاتصال المتاحة 

التعريفات المقدمة متقاربة في النقاط التالية : أنيمكن القول   

 . ىي بيانات تمت معالجتيا بواسطة نظام الحاسوب 

  المعرفة.ىي بيانات جرت معالجتيا للاستخدام و 

 ى.جموعة من البيانات تحتوي عمى معنىي م 

 مفيوم مجتمع المعرفة:  .6

  :المفيوم الاصطلاحي 

 1973" عام  " مجتمع المعرفةىو أول من قدم مصطمح   BELL   DANIELLببليعتبر دانيال 

في وصفو لمتحول الاقتصادي من اقتصاد صناعي قائم عمى إنتاج السمع و تسويقيا إلى اقتصاد معرفي 

 قائم عمى المعرفة الإنسانية إنتاجا و تطبيقا .

 وتوظيفيا  " ذاك المجتمع الذي يقوم أساسا عمى نشر المعرفة و إنتاجياو يقصد بمجتمع المعرفة 

النشاط المجتمعي: الاقتصاد و المجتمع المدني و السياسة و الحياة بكفاءة في جميع مجالات 

 .2الخاصة وصولا إلى ترقية الحالة الإنسانية، أي إقامة التنمية الإنسانية "

يركز ىذا التعريف عمى العمل الفكري و المعرفي الذي يتخمل جل لنشاط الإنساني كما و كيفا، بما 

 ى الرقي و التنمية البشرية. يجعل منو معيارا أساسيا يقاس بو مد

                                                 

.نفس المرجع ، نفس الصفحة  - 1  
، متاح عمى الرابط التالي :  12/04/2017، ) عمى الخط (  2003برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لسنة  -  2

http://www.un.org/ar/esahard3.shyml 
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" مجتمع المعرفة كل مجتمع تعد فيو المعرفة مصدر الإنتاج الأول بدلا عن و في تقرير آخر 

يشير ىذا التعريف إلى إمكانية المعرفة في مجتمع ما ، حيث يستخدميا  1رأس المال أو القوة العاممة "

 .  مواطنيوبعد إيجادىا و نشرىا  لتحقيق رفاىية 

" ىو المجتمع الذي تكون فيو المعرفة أحد قوى الإبداع و ىناك من يرى أن مجتمع المعرفة 

 وبذلك تكون المعرفة مدخل أساسي من مدخلات الابتكار .  2الابتكار "و 

ىو المجتمع الذي يتصف أفراده بامتلاك حر لممعمومات و سيولة تداوليا تعريف آخر " وفي

جعميا في و المعرفة والحاسوبية والفضائية المختمفة، وتوظيف المعمومة و بثيا عبر تقنيات المعموماتية و 

 .3خدمة الإنسان لتحسين مستوى حياتو"

ركز ىذا التعريف عمى الحرية كمبدأ أساسي في مجتمع المعرفة، كما ركز عمى استخدام كل 

 المجتمع .زة الأساسية ليذا يتطبيقات تكنولوجيا المعمومات و الاتصال باعتبارىا الرك

 " مجتمع المعرفة حالة من الامتياز الفكري و المعرفي و التقني، و من التقدم العممي و البشري

 .4الأمر الذي شجع المختصين عمى وصفو بــ ) الثورة المتعددة المعاني و الاتجاىات("

ة عموما أي أننا أمام شكل جديد من التطور المجتمعي يعتمد في نمط سيطرتو و نفوذه عمى المعرف

إذ يمكن القول أن مجتمع المعرفة ىو مجتمع الإنسان المجدد، الذكاء  العممية منيا عمى وجو الخصوص

 المشترك، و العقل الفعال، و المعمومة الدقيقة. 

                                                 
وزارة التعميم العالي ، وكالة التخطيط   التعميم العالي و بناء مجتمع المعرفة في المممكة العربية السعودية، تقويم دولي ، -  1

 .10.ص  2014
 . ، نفس الصفحةالمرجع نفس  -  2
، الجامعة و دورىا في بناء مجتمع المعرفة ، بحث مقدم في المؤتمر العالمي العالي في العراق أربيل  دسالم سالم حميد - 3

 .09ص ، 2007
، العربي لممكتبات و المعمومات قطرللاتحاد  23ربحي مصطفى، مجتمع المعرفة، مفاىيم أساسية ، المؤتمر الــ عميان  - 4
 .2135، ص 2012نوفمبر  20
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  :المفيوم الاجرائي 

في  طبيقياعمى توليد المعرفة و نشرىا و ت قدرة الجامعةمرىون بمجتمع المعرفة في الجزائر بناء 

 الجامعة.وعمى الفاعمين داخل نسق  الابتكارمن خلال ارتكازىا عمى  المجتمع

 البحث العممي:  .7

  :المفيوم المغوي 

 " الاستفسار و الاستطلاع لكشف الحقيقة "تعني كممة بحث في المغة 

  : توجد العديد من التعاريف لمبحث العممي منيا : اصطلاحا 

  ."التطبيق المنتظم لعدد من الوسائل و الطرق بقصد إيجاد حمول مناسبة لمشكلات معينة"

منظمة يقوم بيا الباحث من اجل تقصي الحقائق بشان مسالة ىو عممية فكرية العممي البحث 

مشكمة معينة) موضوع البحث( بإتباع طريقة عممية منظمة ) منيج البحث( بغية الوصول إلى  او

 .1المماثمة ) نتائج البحث( حمول ملائمة لمعلاج أو إلى نتائج  صالحة لمتعميم عمى المشاكل 

كل نشاط ذي منيج ييدف إلى إنتاج معارف جديدة ، وترتبط بفيم الإنسان كما يعرف عمى انو " 

رفع قدرات الإنسان عمى التحكم في ىذه اىر الطبيعية التي تحيط بو ، ويؤدي في النياية إلى لمظو 

الظواىر و السيطرة عمى الطبيعة ، وييدف البحث العممي إلى زيادة معرفة الإنسان و رفع قدرتو عمى 

 . 2الأفراد" التكيف مع بيئتو و السيطرة عمييا و اكتشاف  الحمول لممشكلات التي تواجو المجتمعات و

 

   

                                                 
ىاشم فوزي ألعبادي ، يوسف حجيم الطائي ، أفنان الاسدي ، إدارة التعميم الجامعي ، مؤسسة الوراق لمنشر و التوزيع -1

 .555، ص 2009عمان ، 
ربية ، المجمة العخدام المكتبة الافتراضية العممية، ضمان جودة البحث العممي باستثناء عبد الجبار خمف، حسن جامع -2 

 . 83، ص2013، 12ـ العدد  ، المجمد السادسلضمان جودة التعميم الجامعي
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  :المفيوم الإجرائي 

البحث العممي ىو كل الأنشطة البحثية الممارسة من طرف الأساتذة الباحثين المنتمين إلى مخابر 

الجزائرية من اجل زيادة الإنتاج العممي في الجزائر.البحث التابعة لمجامعات   

  المعرفة:إنتاج  .8

  :المفيوم المغوي 

 . 1الكيربائي /الزراعي / الصناعيالإنتاج  الشيء:يعني تولد الشيء من 

  :المفيوم الاصطلاحي 

 2" نظام فرعي في المنشاة ، ميمتو الأساسية تحويل المدخلات إلى سمع وخدمات " لإنتاجا     

 " عممية المزج بين عوامل الإنتاج المختمفة في مختمفة في مختمف القطاعات  الإنتاج

    3الاقتصادية، من اجل تحقيق ثروة المجتمع، بواسطة المنتجات المادية و الخدمات المختمفة " 

  4" ىو تسيير تؤدي إلى خمف المنتجات عن طريق استعمال و تحويل الموارد " الإنتاج 

وعميو يمكن أن نعرف الإنتاج عمى انو نسق فرعي من النسق الكمي، تسعى من خلالو المؤسسة 

 إلى المزج بين مختمف مدخلاتو المتمثمة في عناصر الإنتاج من اجل الحصول عمى سمع وخدمات . 

 

 

 
                                                 

.26/12/2017اطمع عميو يوم    https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar /  متاح عمى الموقع  -
1
  

، قالمة ، قسم عموم التسيير ، السنة 1954ماي  8رفيق زراولة ، محاضرات في إدارة الإنتاج و العمميات ، جامعة  - 2
 .     2، ص2015/2016

 نفس المرجع ، نفس الصفحة. - 3
4- Yves Crama ,Eléments de gestion de production ,Ecole d’administration des affaires  

université de liége ,200 3002 / , p1. 

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC/
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 المعرفة إنتاج  

  :المفيوم الاصطلاحي 

مفيوم إنتاج المعرفة من المفاىيم التي يصعب ضبطيا ذلك أنيا تنتمي إلى المفاىيم الجديدة التي 

تولدت مع بروز مجتمع المعمومات ومجتمع المعرفة لكن الباحثة حاولت الاجتياد والبحث في الكتابات 

العممي لذلك انطمقت حول ىذا المفيوم فلاحظت أن ىذا المفيوم إذا ما اقترن بالجامعة يقصد بو الإنتاج 

 الباحثة من ىذا التصور في عرض التعريفات المقدمة حول ىذا المفيوم وكان منيا ما يمي : 

ت مختمفة مثل : المكتبات جميع الكتابات التي تغطي موضوعا عمميا في مجالاالإنتاج العممي ىو 

  ث، نتائج المؤتمرات...الخالمقالات، البحو  ،المعمومات، اليندسة، الطب ...الخ المستوحاة من الكتب

 . 1لتشمل بذلك إنتاجا عمميا

والإنتاج العممي ىو إنتاج المعارف الجديدة واستغلاليا ونشرىا لتحقيق النمو المعرفي والذي أصبح 

الميزة الأساسية لممجتمعات الحديثة والذي تجمى في الانفجار المعرفي والتدفق الكبير لممعارف 

 .2التكنولوجيا المتطورةو 

ضافة منفعة  كما يعرف الإنتاج العممي عمى انو خمق منفعة من حيث لم يكن ليا وجود من قبل وا 

كثار من الشيء، النوع، درجتو وصنوفو  بداع وا  إلى شيء يحتوي قدرا كبيرا منيا، ويعرف أيضا بأنو خمق وا 

 .         3ويكون لو صفات كمية ونوعية

                                                 
 المسايح سمير ، مدونة الشامل )عمى الخط( ، متاح عمى الرابط : - 1
 http://bohotti.blogspot.co.uk/2014/04blog-post6981.html    20/07/2018تم الاطلاع عميو يوم . 

مشحوق ابتسام : العلاقة بين إنشاء مخابر البحث و تطوير الإنتاج العممي  في الجزائر ، دراسة حالة جامعة فرحات -  2
 .   8، ص 2011/2012عباس، سطيف، مذكرة مكممة لنيل شيادة ماجستير، سطيف، 

3
 نفس المرجع السابق ، نفس الصفحة .   - 
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ي عممي أو اجتماعي أو فني أو أدبي ينطوي عمى شيء والإنتاج المعرفي العممي ىو كل إنتاج ذىن

 . 1من الابتكار أو الإبداع الإنساني أيا كانت طريقة التعبير عنو

، من اجل تحقيق المنفعة ا وصل إليو أي باحث بعد جيد عقميو الإنتاج المعرفي العممي ىو كل م

   .   2الاقتصادية العامة لممجتمع في جانب من جوانب الحياة الفكرية و الاجتماعية و

  حصيمة أنشطة البحث العممي لممخابر البحث التابعة المعرفة  جيقصد بإنتا:الإجرائيالمفيوم

عدد المداخلات و المؤلفات العممية لمباحثين، وكذا عدد لمجامعة ويمكن قياسيا عن طريق 

 . الباحثين براءات الاختراع و الممتقيات الأطروحات المنجزة من طرف

  نشر المعرفة :  .9

  :المفيوم الاصطلاحي 

تعتبر عممية نشر المعرفة من أىم العمميات التي يعول عمييا في بناء مجتمع المعرفة، وىي الأكثر 

حاممي المعرفة وتجعل  إرادتيم تميل اتجاه لأنيا تيتم بالتعامل مع الأفراد صعوبة من حيث التطبيق وذلك 

الإفصاح عما يحممون من معرفة ونشرىا عبر وسيط أو تسجيميا كممكية  فكرية يستفاد منيا  منيا 

 .3المؤسسة

البعض وتسيل من تبادل  النشاطات التي تساعد اتصال الناس مع بعضيم" يقصد بنشر المعرفة

 معارفيم وتمكنيم من توجيو التعمم وزيادة قابميتيم لانجاز الأىداف الفردية و المنظمية"  

                                                 

نتاج المعرفة العممية في الجزائر : رؤية تحميمية خلال -1  شكالية تطوير وا  عادل مستوري وسمير كبيرة ، التعميم العالي وا 
   .  2015ديسمبر  40العدد    cybrarians journal 2013 – 1990الفترة 

مجمة العموم الإنسانية و الاجتماعية العدد  الجامعة الجزائرية فضاء لإنتاج المعرفة، فتيحة زايدي ،عبد الباسط ىويدي ، - 2
 .   480،ص 2016/ ديسمبر  27

، العلاقة بين تقنية المعمومات و الاتصالات ومستوى نقل واكتساب المعرفة ، دراسة تحميمية لآراء  عمار عمي العطوي -3
 اح الرابط عمى التالي :مت 2007عينة من الكادر التدريسي في كمية الإدارة  و الاقتصاد ، الكوفة( جانفي ، 

2018/ 24/6اطمع عميو بتاريخ :      https://www.researchgate.net    
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جديدة عممية تبادل المعرفة )الضمنية و الصريحة( بين الأفراد وخمق معرفة كما تعرف عمى أنيا "

 1بالاشتراك مع بعضيم البعض "

عممية نقل المعرفة الصحيحة إلى الأشخاص الذين يحتاجونيا في الوقت المناسب بغية  وتتمثل

 القيام بميام جوىرية من خلال إيجاد وسائل اتصال جديدة وثقافة تشجع عمى نشرىا ضمن حدود المؤسسة 

  .2التعميمية، فيي تمثل المشاركة بالمعارف المتوافرة سواء أكانت ضمنية أم مصرحا بيا

: الاتجاه ر إلى عممية نشر المعرفة أو ما تسمى )نقل المعرفة( من خلال ثلاث اتجاىاتينظ   

الأول يتناول مفيوم نشر المعرفة عمى انو عممية المشاركة بالمعرفة بين الناس ، والاتجاه الثاني يعرفيا 

بل من خلال من خلال التركيز عمى مجال العلاقة بأنيا" عممية تبادل المعرفة بين المصدر و المستق

تحديد ىوية المواضيع المستقبمة "، أما الاتجاه الثالث فيركز عمى نتيجة التغيير عن طريق النظر إلى 

نشر المعرفة بأنيا عممية تبادل المعرفة )الضمنية و الصريحة( بين الأفراد وخمق معرفة جديدة بالاشتراك 

)فرد، مجموعة قسم( بالتأثير عمى معرفة مع بعضيم البعض، أو العممية التي يقوم من خلاليا شخص ما 

 .3شخص آخر) فرد، مجموعة، قسم(أو خبرة  

ووفقا لوجية النظر الثالثة )التي اعتمدتيا الباحثة في الدراسة، فان عممية نشر المعرفة تتضمن 

فعمين أساسيين ىما: نقل المعرفة إلى المستقبل من قبل المصدر ومن ثم اكتساب المعرفة من قبل 

     .تغييرات في السموك أو تطوير معرفة جديدة   إلىالمستقبل والتي تعود بالنياية 

 ن خلال ما تقدم يمكن استخلاص شروط  نشر المعرفة ومنيا : م
                                                 

1
- Lin,H &  Lee,G ,Effects of  socio-technical factors on organisation to encourage 

Knowledge sharing ,Management Decision  ,vol ,44 ,N o1 , p 74.   

2
مطر احمد السامرائي : دور عممية نقل ونشر المعرفة في تحقيق ضمان جودة التعميم العالي : دراسة ميدانية  ركانأ -  

مقارنة في الجامعات العراقية ، جامعة قناة السويس ، المجمة العممية لمدراسات التجارية و البيئية ، المجمد السابع ممحق 
 . 223، ص  2016العدد الثاني 

  

3
 .2018/ 24/6اطمع عميو بتاريخ : ،  نفس المرجع السابق، عطويعمار عمي ال 
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 . اختيار التوقيت المناسب لمنشر 

 . توفر الدافعية لمنشر 

  توافر الوسيمة 

 ن تتناسب مع رغبات وحاجيات المستقبمين . أ 

 ودعما ماليا .    العمل في فريق نشر المعرفة يتطمب جيدا بشريا 

  :المفيوم الإجرائي 

  لمجامعة.الرسمي  عبر الموقع الالكتروني البحث العممي لمخابرالإنتاج  حصيمةإتاحة ىي عممية 

 :الموقع الالكتروني .10

  : الموقع ىو مكان الشيء ، موضع الوقوع ، والجمع مواقع لغة 

 :اصطلاحا 

ىناك مجموعة من الاجتيادات حول تقديم و   Web Sitesيطمق عمى الموقع الالكتروني بالانجميزية

 :تعريف لمموقع الالكتروني ، حيث ىناك من عرفو عمى انو

" المكان المتوافر عمى عنوان الكتروني عمى الشبكة العنكبوتية عمى الحاسوب في مكان ما عمى 

فق يت web page)) "1الانترنيت، ويشتمل موقع الويب عادة عمى صفحة رئيسية تسمى صفحة الويب 

 ىذا التعريف مع التعريف المغوي في ان الموقع ىو مكان، لكن أضاف عميو بأنو مكان افتراضي.  

مكان إتاحة البيانات عمى الشبكة المعموماتية من خلال عنوان محدد، وىي  "والموقع الالكتروني

 2" مجموعة مصادر لممعمومات متضمنة في وثائق متمركزة في الحاسبات و الشبكات حول العالم

 أنيا مكان لإتاحة المعمومات وتختمف في أسمائيا وعناوينيا.  تشترك جميع المواقع في
                                                 

 .2018/ 24/6اطمع عميو بتاريخ : رجع سابق، م ،عمار عمي العطوي -1 
و دورىا في نشر الغمو الديني و طرق مواجيتيا من وجية نظر  زبران ، المواقع الالكترونية آلمشبب ناصر محمد  - 2

 .10اجستير ، ص ، مذكرة الم الأمنيةالمختصين ، جامعة نايف العربية لمعموم 
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" مجموعة من الصفحات تحتوي عمى صفحة رئيسة في شبكة الانترنيت  وعرف أيضا عمى أنيو 

 1" يعرض معمومات عديدة

. ن الغرض من الموقع ىو إتاحة المعمومات أ أي  

 تخزينيا في جياز خادم يمكن الدخول إلييا عبر الإنترنت، لكل "مجموعة ممفات يتمو يعرف بأنو 

 موقع صفحة رئيسية تصمم غالبا لكي تكون الممف الأول الذي يزوره المتصفح ليأخذ فكرة عامة عن

  مضامين الموقع، و تتضمن الممفات الموجودة بالموقع وصلات نصية أو رسومية يتم النقر عمييا

 .لفأرة قصد الانتقال من ممف لآخر داخل الموقع أو خارجوباستخدام جياز إدخال مثل ا

"مكان أو مساحة يتم تخصيصيا عمى شبكة الإنترنت، و ىو عمر خميل بأنو  اللهوعرفو عبد 

عمى الكثير من المعمومات كما أنو يقدم خدمات تفاعمية أخرى لممستخدم. فكل موقع مقسم إلى  يحتوي

وقع، و كل صفحة في الموقع ىي عبارة عن نسق خاص أو صفحات مع وجود صفحة رئيسية لمم عدة

 . " معين ترتب فيو المعمومات بشكل جميل و منسق سواء كانت نصا أم صوتا أم صورة  نظام

 من خلال التعريف الأخير يمكن اعتبار الموقع الالكتروني :

 تطبيق عمى شبكة الانترنيت.  

  يتميز بالتفاعمية. 

  يحتوي عمى صفحة رئيسية تحيل إلى مجموعة من الصفحات. 

 يحتوي مجموعة من المعمومات.  

 

 

                                                 
، جامعة ماجستيرإيمان سمير عودة ، العلاقات التأثيرية بين جودة الخدمات الالكترونية و سمعة الجامعات ، مذكرة  - 1

 .16ص الشرق الأوسط الأردن،
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  :المفيوم الإجرائي 

ىو بمثابة   الموقع الذي يكون متاح عمى شبكة الانترنيت الموقع الالكتروني لمجامعة ىو ذلك

إضافة إلى انو ييتم بنشر المعرفة سواء لمجميور  اأقساميو   بصمة الجامعة حيث يعرف بيا و بنشاطاتيا

كما يقدم مجموعة من الخدمات مثل المكتبة الداخمي والمتمثل في لمطمبة و الأساتذة أو الجميور الخارجي 

 .   الالكترونية، التعميم عن بعد ،البريد الالكتروني...الخ

 المؤسسة :  /علاقة الجامعة .11

   :المفيوم الإصلاحي 

علاقة الجامعة، مفيوم غامض ىو الآخر، وغالبا ما يتم تفسيره بطرق مختمفة،  لذلك من  مفيوم

الصعب الوصول إلى تعريف واف وشامل، مع ذلك يمكن عرض تعريفات مختمفة يمكن أن تكون قادرة 

 عمى تحديد السمات البارزة ليذا المفيوم منيا: 

 1قدرات اثنين من الشركاء "الجامعة/المؤسسة ىي ارتباط يؤسس لتقوية علاقة "

 لطرفي "حدد تسميةكما أكد عمى اليدف من العلاقة،  و،  بالارتباطفسر ىذه التعريف العلاقة 

لان الشراكة تتحدد  الطرفين،ىذه الأخيرة ىي الاصطلاح الأقرب لطبيعة علاقة  الشركاء،العلاقة: وىي 

 الحال بالنسبة لمجامعة و مؤسسات المجتمعبين طرفين ذوي سمات مختمفة و أوليات متباينة مثمما ىو 

بدل الشراكة وىو الاصطلاح الأبعد في نظر الباحثة ذلك أن التحالف يكون  التحالفوىناك من يفضل 

 . و أولويات  متشابية، وىذا ما لا ينطبق عمى كل من الجامعة و المؤسسة بين طرفين ذوي سمات

                                                 
1
 Lot d’activité n°2 ,Rédaction par l’université de Liége (Belgique),en collaboration avec 

polytech, université Montpellier 2,France,relation/université : mode d’emploi,p04.   
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"طريقة جديدة لربط البحث الأساسي  من اعتبر علاقة الجامعة المؤسسة عمى أنيا: وىناك

بالابتكار، ىذا عمى مستوى النسق الاقتصادي، كما تعبر عن استجابة ضرورية لمتطمبات النسق 

   1الاجتماعي"

وىو فسر ىذا التعريف ىو الآخر العلاقة بالارتباط، كما أشار إلى مجال ميم من مجالات العلاقة 

البحث العممي وتطبيق نتائجو من اجل تحقيق ابتكارات تعود عمى المجتمع بفائدة سواء في المجال 

يعتبر كل من الشريكين الاقتصادي و الاجتماعي أىم الاقتصادي أو الاجتماعي. وفي وجية نظر الباحثة 

 تمعات. شريكين تتطمع الجامعات للارتباط ييما لما ليما من دور حيوي في النيوض بالمج

" إن التعاون والشراكات عبارة عن أنظمة تحالفات مستقرة نسبيا بين اثنين  لفمورنس نيدالووفقا 

من الفاعمين، غالبا من الأشخاص الاعتباريين، الذين يقرون أن العمل في تآزر يمكن أن  أو أكثر

، يتضح من خلال ىذا التعريف أن أي علاقة شراكة يجب أن تقوم عمى التفاعل 2يحقق ىدف أو أكثر"

 والاعتراف المتبادل بمساىمة كل طرف وكذلك الاعتراف بالفوائد الايجابية لجميع الأطراف.

 المفيوم الإجرائي: 

في ىذه الدراسة عمى جميع اتفاقيات الشراكة التي تعقدىا مفيوم علاقة الجامعة/المؤسسة  يعبر

تثمين  إلى المؤسسة الجامعية الجزائرية مع مؤسسات أخرى، سواء وطنية أو دولية تيدف من خلاليا

الابتكار في  تعزيز استخدامإلى التثمين والتطبيق  ىذا العممي لممخابر البحث بالجامعات، وييدف الإنتاج

والاجتماعي والمعرفي  وذلك بغية المساىمة في تطوير المجتمع الجزائري في بعده الاقتصادي ،المجتمع

 )بناء مجتمع المعرفة(.  

 

                                                 
1
 Guide du partenariat Entreprise/ Université,p1 disponible sur le 

site :http://www.cref ,be/Entr-Univ/.htm. 
2
 Ipid,p2 . 
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 تثمين البحث:  .12

  :المفيوم المغوي 

  1مشتقة من الثمن، و معناه ما يستحق بو الشيء، و ثمن كل شيء قيمتو.

  :المفيوم الاصطلاحي 

 Comité Nationalأما تثمين نتائج البحث، فعرفتو الجمعية الوطنية لمتقييم الفرنسية 

d’évaluation    :أي تطبيق المعرفة في  2" استعمال المعارف و ميارات البحث و تسويقيا "عمى أنو

 المجتمع. 

كما يعرف تثمين نتائج البحث عمى أنو " سيرورة تحويل المعارف الأساسية إلى منتجات أو خدمات 

 ذات أىداف ربحية ، و يتحقق عن طريق الشراكة بين البحث الممول من طرف الدولة و بين المؤسسات" 

ؤسسات الشراكة في سيولة تطبيق المعارف سواء مع الدولة أو مع م أىميةركز ىذا التعريف عمى 

 .أخرى

كما يستخدم تثمين في إطار منح قيمة المعارف المنتجة من قبل الباحثين، قصد إتاحتيا لجميور 

المستيدف، وىو المجتمع الأكاديمي"، و ذلك يجعمو عمميا ) قيمة الاستعمال( أو جعل المعارف الميارات 

 و نتائج البحث قابمة لمتسويق ) قيمة تبادلية(.

 حث ىي: إذن تثمين نتائج الب

 . ربط عمم البحث بالعالم السيوسيو اقتصادي 

 .إعطاء قيمة لنتائج البحوث 

                                                 
خرفي خميصة ، الأرشيف و دوره في تثمين الأرشيف التاريخي لمفترة الاشيارية لمجزائر ) عمى الخط ( ثم الاطلاع  -   1

 www.cybrarains.journal.info، متاح عمى الموقع : 2016-12-02عميو يوم : 
2
 -Université de Toulouse, la valorisation c’est qui ? (en ligne) consulté en 15/02/2017 

disponible à l’adresse : http://www.univ-the2.fr/acceuilrecherche /valorisation . 
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 .توفير نتائج البحث لممؤسسة التي ساىمت في التمويل 

  :المفيوم الاجرائي 

مخابر البحث التابعة محاولة تطبيق نتائج البحث المنجزة من طرف  العممي ىوتثمين البحث 

قصد حل مشكلات  علاقة مع الشريك الاقتصادي والاجتماعيوذلك بربط في المجتمع  لمجامعات

 . اجتماعية أو تطوير مشاريع اقتصادية

  :مخابر البحث .13

  :المفيوم المغوي 

التي اشتقت ىي الأخرى من كممة     laboratoriumتعود أصل كممة مخبر إلى المغة اللاتينية 

labore  وتعني " العمل " ويعرفيا قاموسoxford   انو " غرفة أو بناء من اجل التجارب و البحث

كما يضيف معجم  1التكوين وقد يستخدم لتركيب الأدوية و المعايير والدراسات الكيميائية  أوالعممي، 

ويبستر انو ذلك المكان الذي يتم فيو اختبار النظريات و التقنيات والأساليب ، كما ىو الحال في التعميم 

 . 2 أو الدراسات الاجتماعية

  :المفيوم الاصطلاحي 

فيي عبارة عن مؤسسات بحثية  3إحدى المؤسسات التي تيتم بالمعموماتبر البحث اعتبر مخت

تتكون من باحثين وىبوا أنفسيم لمدراسة و البحث العممي و المعرفة، وىي وحدات تنظيمية ذات أىداف 

                                                 
1
-Oxford dictionary (en ligne ) page consultée le 25/1/2016 disponible sur Internent   

http://www.ask oxford.com/consise_oed/laboratory ?view :uk 
2
- Webster dictionary (en ligne) page consultée le 25/1/2016 disponible sur Internet : 

http://1828.mshaffer.com /d/search /world,laboratoire. 
 أعماليم العممية : دراسة ميدانية في أقسام الفيزياء ، الكيمياءعبادة شير زاد ، النشر العممي وسموك الأساتذة في نشر  -3

 .   145، 2006الرياضيات ، بكمية العموم جامعة منتوري قسنطينة، 
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وخصائص معينة ، تقوم بمجموعة من الوظائف و الأدوار العممية ـ أي أنيا جزء لا يتجزأ من العممية  

 .1رسمية  التعميمية و البحثية، تتخمميا علاقات رسمية وغير

ويعد مخبر البحث الكيان العممي لتنفيذ البحث لدى مؤسسات التعميم العالي أو الييئات العمومية 

وينشا مخبر البحث لتحقيق أعمال البحث المدرجة في إطار البرنامج العممي أو التكنولوجي   ،المؤسساتو 

 231-19من المرسوم التنفيذي رقم  2استنادا إلى أحكام المادة و  2الذي يشمل مشاريع بحث عديدة 

نظيميا وسيرىا فإن مخبر البحث مخابر البحث وت إنشاءوالمحدد لكيفيات  2019أوت  13المؤرخ في 

 :ىو

كيان بحث يسمح لمباحثين الذين يتناولون إشكاليات متقاربة بالتعاون من أجل تشكيل محور  "

حيث يمكن إنشاء ىذا الكيان البحثي . "ر لمبحث العممي والتطوير التكنولوجيأو أكثر أو موضوع أو أكث

وقد يكون مخبر البحث إما خاصا  ضمن مؤسسات التعميم والتكوين العاليين والمؤسسات العمومية الأخرى

 البعدية.بالمؤسسة أو مختمطا أو مشتركا ، حيث يتمتع بالاستقلالية في التسيير وىو خاضع لمرقابة المالية 

 الامتيازوقد يمنح لمخبر البحث الخاص بالمؤسسة أو المختمط أو المشترك علامة مخبر بحث 

 عندما يبمغ مستوى تطور مرض في مستوى نشاطاتو.

بموجب قرار  الامتيازالسالف الذكر ( وتكرس علامة  231-19المرسوم التنفيذي رقم  03)المادة 

والوزارة المكمفة بالبحث العممي. الامتيازبين مخبر  إبراموتم وزاري وفقا لعقد برنامج ي  

 

 
                                                 

استخدام و حامد عبد المقصود عبد اليادي ، الأبعاد الاجتماعية و التنظيمية لصيغ التنسيق و التعاون العربي في إنشاء  -1 
الرياض  1983مارس 29/ 27أبحاث الندوة العممية الثانية حول مخطط الأمية الوقائية العربية الأولى مراكز المعمومات ، 

 .     24،ص1986 المركز العربي لمدراسات الأمنية و التدريب،
2 .5،ص 17، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ع 1999/ أكتوبر/21المؤرخ في  99/244المرسوم التنفيذي  -
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  :المفيوم الإجرائي 

من طرف الأساتذة الباحثين  الجامعة الجزائرية، المنجزة العممية داخلىو مكان إجراء البحوث 

بيدف زيادة الإنتاج العممي وىو المسئول عن نشرىا وتطبيقيا داخل المجتمع من اجل المساىمة في بناء 

  المعرفة.مجتمع 

 المقاربة المنيجية لمدراسة :ثانيا: 

ذا لم يكن حقل الملاحظة متسع بالقدر الكافي ليظم السياق الذي تحدث تبقى الظاىرة غير مفيومة إ

 المؤسسةفيو الظاىرة، فعدم التمكن من تحديد العلاقات بين حدث ما و الإطار الذي يندرج فيو، بين 

يتعثر في شيء غامض و يجد نفسو ينقاد إلى إعطاء موضوع دراستو خصائص  الباحث، يجعل امحيطيو 

توجيييا و ربما لا يممكيا، لذلك وجب الرجوع إلى  مقاربة نظرية ليا علاقة بمشكمة البحث لتوضيحيا 

فالمقاربة النظرية تستخدم كدليل لإعداد البحوث و الدراسات  نظرا لما توفره من تأويلات و ما تضمنو من 

يح و تنظيم أولي، أي المساىمة في تدقيق المشكمة، و الكشف عن نوع العلاقات بين الظواىر في توض

 .1الموضوع محل الدراسة

، وىي من أىم المقاربة النسقيةوبغية التمكن من معالجة أوسع و اشمل لموضوع الدراسة اعتمدنا 

مرجعا نظريا لكل التحميلات الآن  إلىالمقاربات التي تناولت موضوع التنظيم في صورتو الحديثة، و بقيت 

، نظرا لشمولية الطرح الذي قدمتو في دراسة المؤسسات مواكبتيا لمتغيرات التي عرفيا بالمؤسسات الخاصة

  و التكنولوجية . الاقتصادية، الاجتماعية، الثقافية السياسية النواحي،العالم في جميع 

جديدة لتفسير الواقع الجديد ىو التقدم الفكري الذي  مقاربةما جعل حتمية ظيور  أىملعل من  و

عادي لمعالم من حولنا: تعقيد الكون  الغير التعقيدخمفو القرن الماضي والذي أدى إلى اكتشاف مفيوم 

والكائنات الحية، والمجتمعات البشرية، و حتى الأنظمة التي صمميا الإنسان مثل  المؤسسة سواء من 
                                                 

  .144ص نفس المرجع السابق ،وريس أنجرس ، م - 1
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قتصادية والاجتماعية ومن جانب آخر ساىمت ظاىرة العولمة ، سواء كانت تجارية الناحية  التنظيمية والا

 .1في تنامي الوعي  بالتعقيد و إدراك  آثاره أو مالية أو ثقافية،

فالتعقيد لا يميز  ،و قد شجع ىذا الوعي بالتعقيد وقبولو عمى انتشار الباراديغم أو النموذج النسقي

وتطوراتيا   العناصر المكونة لمنسق عمى العكس فيو يميز ثراء أنساقيا الفرعية و ترابطيا و تنوع أشكاليا

، بناءً عمى تمثيلات جديدة لمواقع أخرىحاجة إلى مقاربة  أي ان ىناك  2وىذا ما يزيد من صعوبة الرؤية

فوضى والاضطراب والغموض والإبداع والتناقض والغموض مع مراعاة عدم الاستقرار والانفتاح والتقمب وال

وىذا ما جعل المقاربة النسقية بشكل خاص المقاربة الأنسب ليس فقط لفم التعقيد و إنما لفك شفرات 

  نالغموض الذي يكتنف المواقف و الفرص و الرىانات المختمفة التي تواجو المؤسسة يقول ألبرت اينشتاي

ذن ىذه الطريقة الجديدة في التفكير إ "يرنا ، فمن نكون قادرين عمى حل المشكلات"إذا لم نغير طريقة تفك

 ىي التحميل النسقي .

   النسقية : محاولات في مقاربة المفيوم .1

ظيرت مفاىيم متعددة لممقاربة النسقية تصب كميا في كونيا وسيمة سمحت لمعموم بإعطائيا تصورا 

فييا وفي نفس الوقت حلا أو فيما لممشاكل أو التعقيدات المتعمقة شاملا لمظاىرة التي تدرسيا أو البحث 

مصطمحات حديثة  النسق و التحميل النسقي و القراءة النسقية و المقاربة النسقية...و  .ابالظاىرة و نشاطي

 لكنيا في نفس الوقت غامضة، مما يحيل إلى شيء من المبس في المفيوم رغم اشتراكيا في مفيوم النسقو 

  3المنظم"الكل التي تعني " النسقية إلى أصول يونانية وويعود أصل تسمية 

                                                 
1
- Gérand Donnadieu,Daniel Durand et des autres , L’approche systémique :de qui s’agit –

il ?,synthèse  fes travaux du groupe AFSCET « diffusion de la pensée systémique , 2003 ,p7 
2
 -Pathum BilaDeroussy ,Approche systémique de la créativité :Outils et méthodes pour 

aborder la complexité en conception amont , Thèses de doctorat en Génie des procédés, 

Ecoles nationale supérieure d’art et métiers-ENSAM , France , 2015 , p 28.    
3
حميل نسقي، مجمة دراسات وأبحاث المجمة العربية في العموم الإنسانية ، وليي حنان التنظيمات، تسعدي وحيدة -  

 .   439ص 2018ديسمبر ، 4، عدد10والاجتماعية، مجمة 
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وتصنف المقاربة النسقية لدى البعض عمى أنيا عبارة عن نظرية أو فعل أو إجراء ، ولقد اىتم 

" أنيا بالمقاربة النسقية في إطار العمل الاجتماعي وعرفاىا عمى  O.Amiguet و C.Juliersالباحثان  

الذي يتجاوز ميدان  Modèle de pensée et d’action تتعمق بنموذج من الفكر و الإجراء 

  1العمل الاجتماعي "

جديدة  ان المقاربة النسقية ترتكز عمى تمثلات M .Marsky و  G.Donadieuويرى كل من  

التناقض ، لمواقع آخذة بعين الاعتبار: عدم الاستقرار ، الانفتاح، التغيير، الفوضى، الغموض، التعارض

الابتكار، كل ىذه الخصائص التي كانت تدرك منذ وقت قريب عمى أنيا ليست عممية  أصبحت وسائل و 

يجب عمينا عمى المستوى النسقي التخمي  عمى انو  R.Neubergerويؤكد ، مفيمة لفيم تعقيدات الواقع

 .في القراءة النسقيةعن الأسموب الوصفي الذي ييدف إلى طرح فرضيات 

المنيج  الجديد الذي يجمع المنطمقات النظرية والعممية والمنيجية، المتعمقة النسقية:"   تعنيو

، والتي تطرح إشكالية الحدود بين يةبدراسة ما ىو معقد لمغاية بحيث لا يمكن تناوليا بطريقة اختزال

العلاقات الداخمية أو الخارجية أو اليياكل أو القوانين أو الخصائص الناشئة التي تميز النظام عمى ىذا 

 .2النحو أو إشكالية التمثيل أو النمذجة أو محاكاة مجموعات معقدة "

ىو إمكانية مقاربة النسقية من أشار ىذا التعريف في بدايتو إلى تصور جديد حول المقاربة النسقية و 
الأول أكثر تحميمية، تتمثل في وصف، فيم، وشرح أو  3منظورين ، من منظور عممي ومن منظور تطبيقي

الأفعال التي  توقع الظواىر، أما الثاني فيو أكثر ديناميكية و يبحث في أنماط مواكبة التغيير و تقرير
، والشكل زئيا و متفاعمين، فالمعرفة والفعل لا ينفصلانتستخدميا لتسييره، ىذين المنظورين مرتبطين ج

  التالي يوضح أىم مرتكزات المقاربة النسقية كعمم وكتطبيق: 
 

                                                 
1
 ، مرجع سابق، نفس الصفحة.، وليي حنانسعدي وحيدة - 

2
- Gérand Donnadieu,Daniel Durand et des autres , L’approche systémique :de qui s’agit –

il ?,synthèse  fes travaux du groupe AFSCET « diffusion de la pensée systémique , 2003 ,p 2  
3
 - Ipid , p 2 
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 يوضح المقاربة النسقية من منظور نظري ومن منظور تطبيقي:  06شكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةالباحثة بالاعتماد عمى عبيدي فاطمة الزىراء، مجتمع المعمومات، دراسة نسقي إعدادمن  :المصدر

 

 النسمية كؼلن 

هفاهين أساسية  4  

 التؼميذ

 

 

 

 التفاػل

 

 الكلية                               

 

 

 

 النسك

  

 النسمية كتطبيك 

 همارنة 

 

  

 الأدوات

  

 التثليث

 

  

 التمطيغ               التجريب  

 

 

 

 رسن النوورج 

  دمج المفاهيم في التحليل 

 الحذر 

  التدرج في التحليل 

 هفاهين أخرى

التنوع  -  

الغاية  -  

الوؼلوهة  -  

هستوى التنظين  -  

التفاػل  -  

التسوية  -  

الانفتاح / الانغلاق  -  

أجل الاستجابة  -  
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 تطبيقي:المقاربة النسقية من منظور نظري، ومن منظور  .2

  :المنظور النظري 

 لفيم التعقيد ، تستخدم النسقية عددًا من المفاىيم المحددة التي يمكن تجميعيا عمى النحو التالي:

 لتعقيدا : 

كما ىو موضح سابقًا، فإن الوعي بالتعقيد ىو السبب في بطء ظيور النسقية، بدون تعقيد قد تبدو 

يشير ىذا المفيوم إلى جميع صعوبات الفيم )غامض، وغير  والعممالعقلانية التحميمية كافية لإدراك العالم 

مؤكد، غير قابل لمتنبؤ وعشوائي( التي يطرحيا تخوف الواقع المعقد والتي ينتج عنيا في الواقع المراقب 

  .  بسبب نقص المعمومات

 :النسق 

العديد من التعريفات يمكن تقديم و  ،النسقية  المقاربة قوم عميوتالأساس الذي  حجر ىذا المفيوم ىو

 : ومنيا التي طرحت حول مفيوم النسق 

  التعريف "الواسع" الذي قدمو Jak Lisoren"ييتم   مجموعة من العناصر في تفاعل ديناميكي

 . ىذا التعريف بالتفاعلات الحاصمة بين مكونات النسق

 التعريف "الضيق" الذي قدمو Joël de Rosnay:  "عن مجموعة من العناصر  النسق عبارة

 1النسق وجود من  اليدفيركز ىذا التعريف عمى الغرض أو في تفاعل ديناميكي ، منظمة وفقًا لميدف" 

  وحدة عالمية منظمة من العلاقات المتبادلة بين العناصر أو الإجراءات أو الأفراد " النسق ىو"

 مبادئ النسقية. حيث أكد عمى مبدأ الكمية كمبدأ أساسي من Edgar MORINقدمو 

 YVES BARILE  لمعرفة ما إذا كانت مجموعة أو كيانًا معقدًا ومتمايزاً نسقا أم لا يجب عمى"

  المرء أن يطرح السؤال التالي: ىل ىذه المجموعة قادرة عمى التكاثر الذاتي؟
                                                 

1
- Gérand Donnadieu,Daniel Durand et des autres , L’approche systémique , p4 



 النظرياتي الفصل المفاىيمي و الثاني:الفصل 
 

 
73 

 Forester "لتمثيل وتحميل العناصر المعقدة التي تتميز بعددىا الكبير   أداة نمذجة النسق

أي ان النسقية ىي محاولة فيم التعقيد من خلال إعادة تمثيل الواقع و  1وشبكتيا من العلاقات المتداخمة"

 .محاكاتو

   كما قدمJean William La Pierre    :النسق عبارة تعريفا أكثر شمولية لمنسق حيث قال"

من خلال مجموعة من التفاعلات التي تتسم بدرجة  عضياببالعمميات منظمة مرتبطة  عن مجموعة من

  2متماسكة ومرنة بدرجة كافية لجعميا قادرة عمى درجة معينة من الاستقلال الذاتي"

ىو نظام كمي شمولي يتكون من مجموعة من العناصر إذن يمكن القول ان النسق ىو : 

الممموسة والغير ممموسة )انساق فرعية( تتفاعل فيما بينيا لتحقيق اليدف، و ىو نظام يتميز بالتعقيد 

نظرا لانفتاحو عمى البيئة الخارجية حيث يتأثر بيا و يؤثر فييا لينتج عن ىذه العمميات تغذية عكسية 

سمبية، و النسق يميل إلى مواكبة التغيرات ليضمن تطوره ضمن السياق  يمكن ان تكون ايجابية أو

 . فيو الذي يعمل

 اقترح الباحثون أيضًا العديد من نماذج الأنظمة منيا :وفي أنواع الأنساق 

  بيئتيا.انساق مفتوحة / انساق مغمقة عمى 

 .الأنساق الطبيعية / الاصطناعية / الاجتماعية 

  شبكية.انساق منظمة ىرمية / انساق 

  انساق كمية / انساق فرعية. 

 

 
                                                 

1
- Jean-claude Lugan ,Eléments théorique et modélisation systémique ,université Toulouse 1  

2005 ,p15 . 
2
 -Une introduction à L’approche systémique (CERTU/URB-OUR),2007 ,Certu .PNS 

,HTTP//WWW .CERTU .FR.  
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  : الكمية 

 الكمية أو الشمولية خاصية أساسية للؤنساق  المعقدة والتي غالبًا ما تترجم بواسطة القول تعد

 ."الكل ىو أكثر من مجموع الأجزاء" المأثور

 ىذا المفيوم ، يكمل مفيوم الكمية لأنو ييتم بالتعقيد عمى المستوى الأولي لكل علاقة  :التفاعل

بين مكونات النسق المأخوذة اثنين مع اثنين، في البداية تم استعارتيا من الميكانيكا حيث يتم تقميل 

نساق المعقدة  التفاعل إلى مجموعة من القوى ، وغالبًا ما يتم التعبير عن العلاقة بين المكونات في الأ

  .والطاقة والمعمومات من خلال علاقة التأثير أو التبادل التي تنطوي عمى تدفقات المواد،

  : وىي نتيجة العمميات التي تحدث داخل النسق ، حيث ىناك متغيرات داخمة التغذية العكسية

نشط فييا النسق )المدخلات( و متغيرات خارجة )مخرجات(، المدخلات تكون تحت تأثير البيئة التي ي

المخرجات تنتج عن نشاطو الداخمي و نسمي عممية الفعل العكسي ذلك الميكانيزم الذي يسمح بإرجاع و 

  .والشكل التالي يوضح ىذه العلاقات ،1مدخلات النسق إلىمعمومات عن المخرجات 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1
- Morin Edgar , La complexité Humain, Flammarion , paris,1994,p34   
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الصدى رجع المخرجات، يوضح علاقة بين مكونات النسق: المدخلات، العمميات،: 07شكل رقم   

 

 السياق العام ) البيئة التنظيمية(                                   

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سعدي، وليي حنان :التنظيمات تحميل نسقي.المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى وحيدة 

 :)النسقية كتطبيق ) التحميل النسقي 

إذا كان المنظور الأول )النسقية كعمم ( يساعد عمى تحديد المنطمقات الأساسية لممقاربة و يحدد 

ا أىم المفاىيم التي تشتغل بيا ، فان المنظور الثاني :النسقية كتطبيق ىو محل اىتمام الدراسة نظرا لم

النظر إلى النسقية من منظور تطبيقي يؤكد لنا كيف أنيا ية في تحميل الأنساق، و يوفره من خطوات منيج

منيجية لمتحميل  ثلاث مراحل  ، حيث تقترح يا ممارسة ، ووسيمة لفيم التعقيدليست مجرد عمم فقط و لكن

 توضح في الشكل الأتي :النسقي  

 

 

 

 المدخلات

 المخرجات

 العمبة السوداء

 المخرجات

 المدخلات 

 رجع الصدى
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مراحل التحميل النسقي : يوضح 08شكل رقم   

 

 

 

 

 

  

 الباحثة إعدادالمصدر: من 

 ومنو يمكن تمييز ثلاث مراحل أساسية أثناء تحميل المؤسسة نسقيا ، تتجسد في :

  و تحديد التفاعلات بين عناصر  الخارجية،يبدأ بتحديد حدود النسق الداخمية و  النسق:تحميل

وىذا ما قامت بو الباحثة في مرحمة الدراسة  الخ...تجميع معطيات الملاحظة،النسق و ذلك باستخدام 

الاستكشافية حيث خمصت إلى تحديد الأنساق الفرعية لمجامعة الجزائرية ثم اختارت تمك التي ترتبط 

 /الموقع الالكتروني، نسق علاقة الجامعةبموضوع الدراسة فقط مثل: نسق البحث العممي، نسق 

 المؤسسة. 

 أي بناء النموذج انطلاقا من المعطيات المجمعة من المرحمة الأولى، وىو   النسق: ةنمذج

وىذا ما تمثيل عن واقع العلاقات التي تربط بين عناصر النسق، و ذلك بغية وصفيا و فيم تأثيراتيا 

الدراسة بعد  صياغة الأسئمة الفرعية لمدراسة واستخراج جميع جسدتو الباحثة من خلال رسم نموذج 

 .المؤشرات

 

 المحاكاة النمذجة

 التحميل
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  وىذا ما قامت بو  )التجريب( لمحصول عمى النتائج أي اختبارىا في الواقع نسق: محاكاة

الباحثة من خلال تحميل معطيات البيانات المتحصل عمييا من خلال أدوات البحث واستخراج النتائج ومن 

 .نموذج بعد تجريبو ميدانياثم الحكم عمى ال

مراعاة ان يكون ىذا التحميل حذرا و طموحا في نفس الوقت :  يجب التأكيد ىنا عمى ضرورة  

حذرا في انو يبدأ من الأفكار المحددة مسبقا و لكن النتائج التي يتوصل إلييا يجب ان تأخذ بعين 

، لمحالات غير راض عن التقريب ممكنطموح  من حيث انو يسعى لمحصول عمى أفضل تقدير  الاعتبار

 و لكنو ييدف إلى فيم ة إثراء المعرفة . 

  : أدوات التحميل النسقي 

 ىناك ثلاث أدوات أساسية  لتحميل النسقي ىي :

 يمكن ان معقد ، و النسق أو اختبار ال يتكيف التثميث بشكل ممحوظ مع مرحمة التحقيق  :تثميث ال

 لمباحث :في ثلاثة جوانب مختمفة ولكنيا متكاممة ، يرتبط كل منيا بوجية نظر معينة  فيم التثميث النسقي

 وىنا تساءلت الباحثة عن  ؟النسقماذا يفعل  : أي وظيفة و أي دور يمعبو النسق،الجانب الوظيفي

 وظائف الجامعة الجديدة  في مجتمع المعرفة وكذا وظيفة كل نسق فرعي داخل الجامعة  

  ييدف إلى وصف بنية  النسق وتحديد مكوناتو  يركز عمى  العلاقات بين ئي: البناالجانب

مثلا علاقة البحث العممي داخل الجامعة بالإنتاج، علاقة التمويل  المكونات أكثر من المكونات نفسيا

 .بالبحث العممي ...الخ

 مثل تاريخ إنشاء أول موقع  مرتبط بالطبيعة التطورية لمنسق :)أو الديناميكي(جانب التاريخي

ومن ىذا الجانب تبدأ الملاحظة يتطور نظام التثميث الكتروني لمجامعة وتأثير ذلك عمى سمعتيا وشيرتيا، 

النسقي بالجمع بين ىذه المسارات الثلاث بشكل أكثر تحديدا حيث ننتقل من جانب إلى آخر بطريقة 

 حمزونية تسمح باكتساب عمق و فيم أكثر.
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  لمتحميل النسقي يوضح ىذه الجوانب الثلاث : 09م رقالشكل 

 

                                 الجانب الوظيفي 

الجانب                                                                                 ؟لذي يقوم بو النسق ما

 البنائي

كيف يتشكل                                                                                                    

 النسق؟

 

 

                                   الجانب التاريخي

                                 من أين أتى النسق؟

 التنظيمات تحميل نسقي ، بالاعتماد عمى سعدي وحيدة المصدر: من إعداد الباحثة

 : التقطيع النسقي 

 )الأنساق الفرعية( منزول إلى مستوى المكونات الأوليةلالذي ييدف  المبدأ التحميمي،عمى عكس 

المجموعات الفرعية  ...( التي تمعب  الأجيزة،  ،لتحديد النظم الفرعية )الوحدات ييدف التقطيع النسقي

ىذه النظم الفرعية )الوحدات(  حدودوتوضيح  التحديد المسبق  وذلك من خلال النسقدورًا في تشغيل 

رسم  تجدر الإشارة إلى أن مشكمةو  بالنسق الكمي،لمكشف عن العلاقات بينيما والغرض منيا فيما يتعمق 

بين النسق الكمي  أيضاالفرعية المكونة لمنسق، كما تحدث  الأنساقمن الممكن ان تحدث داخل الحدود 

 البيئة التي ينشط فييا . و 
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 النمذجة : 

عممية تطوير لخريطة ذىنية قابمة للاستخدام من خلال تصور التفاعلات المختمفة بين النمذجة ىي 

، و التدفقات البشرية و المعموماتية المختمفة و الإجراءات الخارجية المكونات الرئيسية لمنسق و البيئة

 .   لممؤسسةالرقابية 

 الجامعة الجزائرية من منظور نسقي :  .3

بعد  تقديم كل ىذه المحاولات في فيم المقاربة النسقية من خلال مقاربة مفيوم النسق الذي يعد 

 ،زات المفيمية مثل التفاعل، التعقيدالمفيوم الجوىري في ىذه المقاربة، و الوقوف عمى أىم المرتك

منظور نظري بغية التمييد إلى الغوص  في  منمن المفاىيم التي ركزت عمييا الدراسة وغيرىا الشمولية 

آليات و منيجية تطبيق المقاربة النسقية و إسقاطيا عمى ىذه الدراسة و ىو مكمن اىتماميا، حيث مكنت 

من التعرف عمى أىم أدوات و مراحل التحميل النسقي ، كما أزالت المبس عن بعض المفاىيم التطبيقية 

اكاة، التثميث ...الخ ومنو تبسيط ىذه المفاىيم، لكن بالرغم من ذلك ليذه المقاربة مثل : النمذجة، المح

إرادة معرفة كل جوانبيا يتطمب جيدا  أنيتضح ان التعامل مع ىذه المقاربة ليس بالأمر اليين، حيث 

معتبرا من العمل، كما أنيا تتطمب حرصا و حذرا في استعماليا، حتى لا نقع في فخ التأويل الخاطئ  أي 

 .ارتباطا مباشرا خذ بعين الاعتبار المؤشرات المباشرة المرتبطة بمشكمة الدراسة يجب الأ

أىم الصعوبات التي واجيت الباحثة في تطبيق المقاربة النسقية ىو تشعب موضوع من و لعل 

الدراسة في حد ذاتو، فكما ىو معروف ان مجتمع المعرفة موضوع واسع فرغم محاولة الدراسة رسم حدوده 

تحديد زوايا  البحث إلا انو يبقى موضوعا يصعب تحميمو نسقيا نظرا لكثرة تعقيده  كما ان كثرة  من خلال

التفاعلات الحاصمة بين الأنساق الفرعية داخل ميدان الدراسة )الجامعة( باعتبارىا النسق الكمي، يجعل 

، فما بالك بتفاعلاتيا من رصد كل علاقات التأثر و التأثير بين الجامعة و محيطيا الداخمي يكون صعبا
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مع المحيط الخارجي الذي يتسم بالتغير و المنافسة و لا استقرار  لكن و بالرغم من كل ىذا التطمب في  

إسقاط المقاربة النسقية عمى موضوع الدراسة فقد قدمت ىذه الدراسة محاولة متواضعة تفيم مبدئيا من 

 التالي :  النموذجخلال 

 التوجو نحو مجتمع المعرفة ،العالميالنسق : 10الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الباحثة
من خلال رسم نموذج لمدراسة من خلال التحميل النسقي ساىم كثيرا في حصر تحميل الدراسة 

رسم الحدود بين الجامعة ومحيطيا من خلال و ، رالانطلاق من رصد التفاعلات بين كل نسق فرعي وآخ

وصف وظائفيا الأساسية لبناء مجتمع المعرفة لكن يبقى طموح الباحثة أكثر من محاولة رسم نموذج 

الدراسة التي عبرت  لمدراسة فقط، بل استغلال كل ركيزة من مرتكزات ىذه المقاربة في تحميل مؤشرات

   الجامعة الجزائرية ← 
 

 ←النسق الاقتصادي 

 النسك المانوني →                                                                                                         

 ) التشريؼات (      
 
 

 ←النسق التكنولوجي 

 

 

 

 

 

          ←الاجتواػي  النسك
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عنيا الباحثة بمفيوم النسق الفرعي وىذا ما حولت الباحثة تجسيده في تحميل الجداول ومحاولة تفسير 

نتائج الدراسة من خلال ىذه المقاربة واستغلال ما أمكن من مفاىيميا ومبادئيا في فيم موضوع الدراسة 

زالة  ف من توظيفيا .   الغموض عنو وكذا فك تعقيدىا مادام ىذا ىو اليد وا 
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 :خلاصة 

الثانوية المتعمقة اسية و حاولت الباحثة من خلال ىذا الفصل الوقوف عمى أىم المفاىيم الأس 

إلى التشبع المعرفي كما  بالدراسة، رغم الصعوبات التي  واجيتيا في  تحديد بعض المفاىيم التي لا تصل

المغوية، فالاصطلاحية ثم الإجرائية، ىذه الأخيرة التي ساىمت  رت فرصدت جميع التعريفاتأن أشاسبق و 

 ، كما حاولت تقديم فكرة عنالمنيجية، وكذا رسم زوايا البحثتوجيو الباحثة عند اختيار المسارات  في

بالتالي يمكن القول أن الفصل النظرياتي كان المقاربة النسقية من منظور نظري، ثم من منظور تطبيقي، و 

 انطمقت منيا الباحثة  في إجراء الدراية الميدانية . رضية النظرية التأسيسية التيالأ بمثابة
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 تمهيد: 

تعتبر الدراسات السابقة بمثابة المرجع النظري الذي يستطيع الباحث من خلالو ان يممس جميع 

 الجزائرية وىذا ما تم التطرق إليو في ىذا الفصل، حيث تم عرض الدراسات و البحوث جوانب موضوعو

التي ليا صمة وثيقة بالدراسة  التي أتيح لمباحثة الاطلاع عمييا والتي تتناول المتغيرات الأجنبيةالعربية ، و 

 الحالية  مرتبة ترتيبا نسقيا من  العام إلى الخاص ، وىذا تماشيا مع خصوصية الدراسة. 

يل ىذه الأخيرة من حيث ، تم تحمبالدراسات السابقةومن اجل معرفة علاقة الدراسة الحالية 

 لنتائج.   الأىداف والعينة و الإجراءات المنيجية و الأدوات و االموضوعات، و 
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 الدراسات الجزائرية:  .1

  الأولى:الدراسة  

 1 "مجتمع المعمومات دراسة نسقية " جامعة عنابه أنموذجا من إعداد عبيدي فاطمة الزهراء "

ىدفت ىذه الدراسة إلى تحميل مجتمع  المعمومات كمفيوم و ظاىرة باستعمال المقاربة النسقية 

باحثة بجممة من الأدوات المنيجية المتكاممة لتغطية كل جوانب الموضوع  لبموغ ىذا اليدف استعانت  الو 

و جمع كل المؤشرات التي تجيب عن أسئمة الدراسة و تمثمت ىذه الأدوات في المقابمة و الاستمارة 

تحميل مضمون الموقع الالكتروني  الرسمي لمجامعة ، و قد خمصت الدراسة إلى جممة من النتائج و 

  :أىميا

 نسق العام توصمت الدراسة إلى تحديد أىم خصائص و مميزات مجتمع المعمومات منذ في ال

 مبرزة تأثير ذلك عمى الجامعة و الأدوار الجديدة ليا.  2015ظيوره و لغاية 

  .استجابة الجزائر لجممة ىذه التغيرات كانت من خلال مشروع الجزائر الالكترونية 

 ابق قامت أيضا بأشكال متنوعة من الاستجابة جامعة عنابو كنسق فرعي ضمن السياق الس

 .شراكة و اتفاقية التعاون .....(تراوحت بين السمبي و الايجابي ) فضاءات الانترنت ، مشاريع ال

  ىويتيا.افتراضية الجامعة تعكس مكانتيا و و أخيرا الاىتمام بتطوير الموقع الالكتروني كواجية 

  في مؤشرات كثيرة مثل البحث العممي ، النشر عبر تتقاطع ىذه الدراسة و الدراسة الحالية

 (ع الكترونيالموقع الالكتروني ، إجراءات الدراسة المنيجية ) الاستبانة ، مقابمة ،  تحميل مضمون الموق

ميدان الدراسة ) الجامعة ( المقاربة المنيجية لمدراسة، لذلك كان مجال الاستفادة كبيرا  و كذا خصوصية

                                                           
، رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه  ، نموذجاعنابة جامعة نسقيو،مجتمع المعمومات دراسة  عبيدي،فاطمة الزىراء  -  1

 . 2017، عنابو، جامعة  الإعلامالاتصال و تخصص 
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الدراسة الحالية ىو موضوع الدراسة في حد ذاتو، فإن كانت دراسة " عبيدي " تناولت  منيا  لكن ما يميز

 مجتمع المعمومات فيذه الدراسة ستعالج مجتمع المعرفة مع التركيز عمى الابتكار في قمب ىذا التحول.

  الثانية:الدراسة  

 .  1يعة بن زيد" تقييم الموقع الالكتروني لجامعة ورقمة " من إعداد إبراهيم بختي ، رب

تحسين و ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد مواطن الضعف  في موقع الجامعة و تفسيرىا بيدف تطوير 

الخدمات عمى الخط ، و ذلك انطلاقا من الإشكال التالي: ما ىي نوعية الأساليب المستخدمة في تقييم 

القياس  تارة و بتحميل محتوى  جودة الموقع الالكتروني لجامعة ورقمة ؟ و قد استعان الباحثان بأدوات

قد و  2013الموقع تارة أخرى ، كان المجال الزماني الذي اعتمدتو الدراسة بداية النصف الثاني من سنة 

 انبثق عن ىذا التحميل مجموعة من النتائج كان أىميا : 

  يتمتع موقع جامعة ورقمة بقدر من القبول  في أوساط مستخدميو نظرا لما يقدمو من خدمات

 إعلامية و محتوى، بالإضافة إلى كونو يساىم في الاتصال و التواصل بين المستخدمين.

  يفتقر الموقع الالكتروني لجامعة ورقمة إلى مزيد من التحسين و التطوير من ناحية التصميم

 البناء. و 

  ثانية و ىو أعمى من  30يؤخذ عمى الموقع بطء التحميل، فالوقت المستغرق لمتحميل يفوق

 ثانية.  3.95وسط المقبول و المحدد ب المت

ساىمت ىذه الدراسة في إرساء منيجية شاممة لمتقييم الموقع حيث تراوحت بين القياس تارة و تحميل 

لذلك ستنطمق  التقييم،و ذلك بكون الدراسة اعتمدت عمى مصادر أولية في منيجية  أخرى،المحتوى تارة 

 يم المواقع الالكترونية لمجامعات.الدراسة الحالية من ىذه المنيجية في تقي

                                                           
  13/2013ن زيد ، تقييم جودة ، الموقع الالكتروني لجامعة ورقمة ، مجمة الباحث ، عدد بختي ، ربيعة ب إبراىيم -  1

  www.univ-ouergla.dzمتاح عمى الموقع : 
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  الثالثة:الدراسة  

"مخابر البحث العممي: مجالاتها و فضاءاتها و أدوارها المعرفية و التطبيقية في تطوير البحث" من 

 .1قاسي محمد الهاديإعداد 

 ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز سبل النيوض بالبحث العممي في الدراسات العميا بالجامعة الجزائرية

لتمبية متطمبات التنمية و تحديد السبل الكفيمة بربط البحث العممي في الدراسات العميا بالجامعات 

بمتطمبات التنمية و اقتراح استراتيجيات فاعمة لكيفية التنسيق بين أقسام الدراسات العميا في الجامعات 

 لاث أسئمة فرعية: قطاعات التنمية المختمفة ، ولتحقيق ىذه الأىداف انطمقت الدراسة من ثو 

  ىل يوجد عمى مستوى مخابر البحث العممي في الجامعات قاعدة من الاستقلالية و المبادرة

 الذاتية لتفعيل العلاقة بين فضاء البحث العممي و فضاءات المجتمع؟

  ىل يعد سير مجريات العمل البحثي في مخابر البحث العممي كفيل بتقديم مساىمات فعالة في

 طني ؟ الاقتصاد الو 

  كفيمة بتييئة الجو الإداري الذي قد  العممي،ىل الشروط التقنية و العممية لإنشاء مخابر البحث

 يحول بالباحثين دون تقديم مساىماتيم ؟ 

و للإجابة عمى ىذه التساؤلات قام الباحث بإتباع ثلاث مناىج : المنيجي الوصفي ، المنيج 

لباحث بتقنيات بحث لجمع وتحميل المعطيات منيا استبيان ، كما استعان اوالمنيج المقارن ،التاريخي

المقابمة مع الأساتذة الباحثين وقد اختار الباحث العينة القصدية والتي اشتممت عمى الأساتذة الباحثين 

مدير مخبر  12مفردة، و المقابمة المفتوحة مع  172مخبر بحث والتي قدر حجميا ب  12المنتمين إلى 

 .ة بحث بجامعة البوير 

                                                           
 مخابر البحث العممي : مجالاتيا و فضاءاتيا و أدوارىا المعرفية و التطبيقية في تطوير البحث قاسي محمد اليادي ، - 1

 .    2018/ 2017،  2يل شيادة دكتوراه العموم في شعبة عمم الاجتماع ، سطيفأطروحة مقدمة ضمن متطمبات ن
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 ولقد تمكن الباحث من الوصول إلى جممة من النتائج كان أىميا:  

  ان وضعية الجامعات الجزائرية تستدعي التدخل لمراجعة عدة جوانب، حيث ألحت نسبة

من المبحوثين عمى ضرورة التوجو لإصلاحات التعميم العالي ، وان مجالات الإصلاحات  73,83%

 إدارة وفمسفة الجامعة أو في البرامج و المقررات . تتضمن عدة جوانب سواء تعمق الأمر ب

  ان سير إجراءات البحث العممي عمى مستوى المخابر الجامعية لم يصل إلى المستوى المطموب

 من المبحوثين و صفوا سيره داخل المخابر العممية بالمستويين المتوسط والضعيف.  %75,58وما يقارب 

 فقط عمى المستوى الفردي لمباحثين المنتمين لممخبر بل  ان ضعف إنتاجية البحوث العممية ليس

تكاد تكون ضئيمة عمى المستوى المخبر العممي نفسو ، وىذا تفسير لمعدلات النشر العممي لممبحوثين 

 خلال آخر ثلاثة سنوات الماضية والتي تبدوا ضعيفة رقميا بالمقارنة مع معدل النشر العالمي . 

تحدد مكمن الاستفادة  والمتمثل في  أنت الدراسة، استطاعت الباحثة من خلال الاطلاع عمى حيثيا

المؤسسة باعتبار ىذا المفيوم لا يزال غامضا نظرا لجدتو و لندرة الدراسات  /ضبط مفيوم علاقة الجامعة 

و المتعمق بالفصل  التي تناولتو ، كما مكنت ىذه الدراسة من تحديد مؤشرات السؤال الفرعي الثالث

 وكذا تفسير نتائجو في ضوء ىذه الدراسة . السادس 

  :الدراسة الرابعة 

دراسة لسارة تلايمية وكمال بطوش بعنوان " المواقع الالكترونية وتثمين مخابر البحث : معطيات " 

  1الواقع ومتطمبات التطوير "

 انطمقت الدراسة من سؤال الرئيسي التالي : 

                                                           
دراسة  سارة تلايمية ، كمال بطوش، المواقع الالكترونية وتثمين مخابر البحث : معطيات الواقع ومتطمبات التطوير، -1

، حوليات جامعة قالمة 2دباغين وصفية تقييميو لمواقع مخابر البحث بالجامعات الجزائرية نموذجا ،جامعة محمد لمين 
 . 2019جوان ،  ،26لمعموم الاجتماعية و الإنسانية العدد 
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 لبحث بالجامعات الجزائرية ؟ وما ىو دورىا في تثمين ما ىو واقع المواقع الالكترونية لمخابر ا

 نشاطاتيا البحثية ومخرجاتيا العممية في المحيط التشابكي؟ 

 والذي تفرعت عنو ثلاث أسئمة فرعية : 

  ىل تتوافق مواقع مخابر البحث مع المعايير العالمية لمواقع الويب؟ 

 ت مخابر البحث ؟ ىل تساىم المواقع الالكترونية في تثمين نشاطات ومخرجا 

  ىل تساىم خدمات المواقع الالكترونية في تفعيل نشاطات مخابر البحث ؟ 

قام الباحثان بحصر شامل لمواقع مخابر البحث في الجامعات الجزائرية التي لدييا موقع، مع 

من المجتمع الأصمي أي ما  %53.39استثناء المخابر التي لا تمتمك موقعا ولقد مثمت العينة نسبة 

موقع لمخابر البحث بالجامعات الجزائرية، استخدمت الدراسة أداة الملاحظة لممواقع  613يعادل 

 الالكترونية ، بالإضافة إلى استمارة تقييميو تحوي عمى معايير قياس جودة المواقع. 

 وفعاليتيا في التعريف بنشاطات مخابر البحث وقد توصل الباحثان إلى النتائج التالية: 

 بر البحث بالجامعات الجزائرية بضعف المحتوى ويعود ىذا الضعف لعد احترام عينة تتميز مخا

و المسؤولية الفكرية بنسبة  %55.38الدراسة لمعديد من معايير جودة المواقع الالكترونية بنسبة 

 .%66.39والحداثة و التجديد بنسبة  73.70%

 دا بعض الأخطاء الإملائية، كما تتميز مخابر البحث بالجامعات الجزائرية بمغة مضبوطة ماع

 .%64.43تمثل المغة الفرنسية المغة المييمنة عمى ىذه المواقع بنسبة 

  نظرا لكون البحث بالجامعات الجزائرية حديثةلا يمكن اعتبار المعمومات التي تقدميا مخابر ،

 . كبيرة منيا لا تحوي وتيرة تحديث نسبة

، والتي ستكون ليا قسطا كبيرا ضمن ىذه الدراسة يامةالدراسة العديد من النقاط اللقد أثارت 

  دور الفاعمين فيو وكشفت عن أبعاد ومؤشرات كثيرة وغيرىا والتي ساعدتنا في فيم نسق المخبر العممي و
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في نشر المعرفة و تثمينيا من خلال مواقعيا الالكترونية، كما ساعدت في رسم قائمة الفحص الخاصة 

لكترونية لذلك كان مجال الاستفادة واسعا بالنسبة ليذه الدراسة خاصة وأنيا بعنصر تحديث المواقع الا

 تشترك في دراسة مواقع مخابر البحث الالكترونية  الرسمية لمجامعات . 

  :الدراسة الخامسة 

دور البحث العممي الجامعي في تحقيق متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة من إعداد مشحوق " 

 1"ابتسام

ه الدراسة إلى التعرف عمى واقع البحث العممي الجامعي، كما ىدفت إلى التعرف عمى ىدفت ىذ

 دوره في بناء مجتمع المعرفة . 

 انطمقت الدراسة من فرضية عامة : 

  . يساىم البحث الجامعي في تحقيق متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة 

  ئيتين ىما : ولاختبار ىذه الفرضية قامت الباحثة بتجزئتيا فرضيتين جز 

  يساىم البحث العممي الجامعي في تحقيق متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة من خلال إنتاج

 المعارف الجديدة وتطويرىا بما يتماشى وحاجات المجتمع. 

  يساىم البحث العممي الجامعي في تحقيق متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة من خلال

 الاجتماعية.ية الاقتصادية و توظيف المعارف الجديدة في التنم

واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي لتناسبو مع أىداف الدراسة، واعتمدت عمى المقابمة نصف 

 1أستاذ من جامعة سطيف 82الموجية لجمع المعطيات التي طبقت عمى  عينة تكونت من 

 . 2وسطيف
                                                           

مشحوق ابتسام ، دور البحث العممي الجامعي في تحقيق متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة،   دراسة استطلاعية  - 1
،ص ص  10،عدد  2017،جوان  4المجمد  لآراء أساتذة التعميم العالي  ،جامعة سطيف ، مجمة أبحاث نفسية تربوية ،

109،131  . 
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ة لا يتماشى مع متطمبات ولقد بينت نتائج المقابلات مع الأساتذة ان الإنتاج العممي لمجامع

المجتمع مع ضعف الشراكة مع القطاع الاقتصادي والاجتماعي، حيث لا توفر ىذه المؤسسات بيئة 

( من الأساتذة، ما يعني عدم تحقق الفرضية الأولى % 45.12داعمة ومشجعة لمبحث حسب ما أكده )

يتماشى وحاجات المجتمع أما وعدم مساىمة البحث العممي الجامعي في إنتاج المعارف الجديدة بما 

بخصوص الفرضية  الثانية المتعمقة بتطبيق نتائج ىذه البحوث، فقد أكد جل الأساتذة أنيا لا تطبق 

 ميدانيا. 

( وحدودىا 1تتقاطع ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية في حدود الدراسة المكانية )جامعة سطيف

فة خصائص العينة بالنسبة لمدراسة الحالية، كما البشرية )رؤساء المخابر( ، وىذا ما ساىم في معر 

ساىمت ىذه الدراسة في إثراء الفصل الرابع " البحث العممي والإنتاج العممي"  سواء من خلال استخراج 

 المؤشرات أو من خلال تفسير النتائج . 

 الدراسات العربية :. 2  

 : الدراسة الأولى 

من  بين الجامعة و مؤسسات القطاع الخاص "بعنوان " آليات تطوير الشراكة المؤسسية  

 .1"إعداد:عمي ناصر شتوي آل زاهر السلاطين

دراسة استكشافية لآراء القيادات الأكاديمية بجامعة الممك خالد و مؤسسات القطاع الخاص 

بمنطقة عسير من إعداد الجمعية المصرية لمتربية المقارنة و الإدارة التعميمية، عضو المجمس العالمي 

 المقارنة.جمعيات التربية ل

                                                           
 القطاع الخاصالشراكة المؤسسية بين الجامعة و مؤسسات آليات تطوير عمي ناصر شتوي آل زاىر السلاطين ،  -  1
 .2014، الأردن، 1حوث و دراسات عممية محكمة الحامد، ط ب
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سسات القطاع الخاص  مؤ سباب ضعف الشراكة بين الجامعة و ىدفت الدراسة إلى تحديد أ

جامعة والقطاع الخاص كل عمى آليات  التطوير التي يجب القيام بيا من قبل كل من الوتشخيص سبل و 

بناء إطار نظري تم الاعتماد فيو قد تم القيام بيا بصفة مشتركة بينيما، و   كذلك الآليات التي يجبو ، حدا

ذات العلاقة بموضوع الدراسة   الدراساتى المعمومات  التي  جمعيا الباحث من الرؤى والوثائق  و عم

التجارب ة وبعض  النماذج و النظري طبيعة الشراك القضايا  التي ركز عمييا الإطار لعل من أبرزو 

 الإقميمية و المحمية لمشراكة . و  العالمية

عتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي ، و شمل مجتمع الدراسة القيادات  الأكاديمية قد او 

( فردا، كما شمل المجتمع قيادات 87بجامعة الممك خالد بأنيا " خلال الفصل  الثاني و بمغ المجتمع )

 ( فردا ".140القطاع الخاص في نفس الفترة و بمغ )

ين : الأولى المعمومات الأولية و الثانية  فقرات الاستبانة كما اعتمدت عمى أداة تكونت من جزأ

 التي شممت أربعة محاور ، و لتحقيق أىداف  الدراسة صاغ الباحث عددا من الأسئمة ، و أجاب عنيا 

 كان من أبرز نتائجيا ما يمي : و 

  أبرز سبل التطوير  التي يجب أن تقوم بيا الجامعة ىي: استضافة و ترتيب لقاءات في

لجامعة مع بعض المسئولين ، وضع قواعد توجييية تسيم في معرفة الأسس التي يجب أن تقوم عمييا ا

خدمة و الشراكة مع القطاع الخاص، و بناء نظم المعمومات دقيقة عن إمكانية الجامعة العممية و البحثية 

 السوق .

  م بيا مؤسسات القطاع الخاص ىي: زيادة مخصصات أبرز سبل التطوير التي يجب أن تقو

البحث و التدريب في ميزانيات الشراكة الصناعية، و توفير الفرص الوظيفية لمخرجات المؤسسة 

 الجامعية، و التضامن بين مجموعة من المؤسسات الخاصة لو عمم أبحاث عممية مصمحتيا مشتركة .
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ي و التطبيقي يمكن القول أنيا تمثل بحث رائد في  بعد الاطلاع عمى ىذه الدراسة في شقيا  النظر 

موضوعو و تطبيقو عمى المستوى العربي ، لذلك حاولت الدراسة الحالية الاستفادة منيا في محور علاقة 

المؤسسة  و تثمين نتائج المعرفة، و ذلك من خلال تشخيص  طبيعة العلاقة بين الجامعة  /الجامعة

د أسباب قصورىا، و اقتراح بعض الآليات و الحمول التي تتيم في  مؤسسات القطاع الخاص، و تحديو 

 تطويرىا .

  :الدراسة الثانية 

 .1"بعنوان " دور الجامعات السودانية في بناء مجتمع المعرفة " جامعة الخرطوم نموذجا 

 .عمر حسن عبد الرحمان من إعداد 

و ىدفت من خلال  ىذه   لمعرفة ،قام الباحث بدراسة حول الجامعات السودانية في بناء مجتمع ا

 و إنتاج المعرفة بجامعة الخرطوم  الدراسة إلى التعرف عمى مدى توفر المتطمبات اللازمة لنشر المعرفة ، 

 و ىذا من خلال طرح السؤال التالي :  ما ىو دور الجامعات السودانية في بناء مجتمع المعرفة ؟  

دية من عينة من أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة ، و قد اعتمد الباحث في دراستو عمى العينة القص

اعتمد عمى منيج دراسة الحالة و استعان بالمقابمة شبو المييكمة كأداة لجمع البيانات و الاستطلاع، آراء 

العينة ، كما استخدمت الدراسة التحميل الرباعي كمنيج و أداة لتحديد نقاط القوة ، و نقاط الضعف 

التيديدات  التي تؤثر إيجابا و سمبا في دور جامعة الخرطوم في بناء مجتمع المعرفة الفرص المتاحة و و 

 بالسودان . 

 و قد توصل الباحث إلى جممة من النتائج كانت أىميا: 

                                                           
 cybrarians،تمع المعرفة  جامعة الخرطوم نموذجادور الجامعات السودانية في بناء مج، عمر حسن عبد الرحمان -1

journal ،  متاح عمى الرابط :  2016،سبتمبر  43العدد ،www.journal cybrarians.org   تم الاطلاع عميو بتاريخ 
 13/05 /2017 . 
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  أن الجامعات السودانية مثل غيرىا من جامعات الدول النامية بما فييا جامعات الدول العربية

 .تقف في طريق أدائيا لدورىا المحوري في بناء مجتمع المعرفةتواجو الكثير من التحديات التي 

  ىناك اىتمام متزايد من قبل الدول العربية بضرورة المحاق بمجتمعات المعرفة في الدول المتقدمة

نشاء المؤشرات التي تساعد عمى قياس الواقع  ويظير ذلك في التقارير السنوية لمجتمع المعرفة العربي وا 

 العربية. المعرفي بالدول 

  نتائج بحوثيا يجب ان تتفاعل وتخمق شركات مع مؤسسات تسويق  منلكي تتمكن الجامعات

المجتمع الأخرى مثل مؤسسات وشركات القطاع الخاص وذلك من اجل توفير التمويل اللازم لتسويق 

  البحوث.  

طع مع الدراسة الاطلاع عمى كل تفاصيل ىذه الدراسة تبين أن ىذه الدراسة تتقاوبعد التطرق و  

، فكانت ىذه ة الجامعة في بناء مجتمع المعرفةىو مساىملية في موضوع البحث في حد ذاتو و الحا

التعمق فيو أكثر رغم الاختلاف في حدود الدراسة و المنيج و كذا دراسة سندا في فيم موضوع الدراسة، و ال

 الأدوات.
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  الأجنبية:الدراسات .3

 الدراسة الأولى:  
1«L’université dans la société du savoir et de l’innovation » 

 " الجامعة في مجتمع المعرفة و الابتكار".

قام مجمس العموم و التكنولوجيا بالمشاركة في المرحمة الأولى من المشاورة بشأن سياسة حكومية 

بشأن استصواب سياسة لجامعات كيبيك في  مجتمع المعرفة، و قد ىدفت ىذه المذكرة إلى اتخاذ قرار 

الجامعة في الظرف الحالي، و من ناحية أخرى المساعدة في تحديد العناصر الميمة لوضع سياسة 

واضحة المعالم لبناء مجتمع المعرفة ، و مجتمع الابتكار، و ىذا انطلاقا من السؤال التالي: ما ىو دور 

 بيك ؟ حكومة كيبيك في بناء مجتمع المعرفة و الابتكار في جامعة كي

أما  ،كانت عينة الدراسة عينة مسحية لجميع جامعات كيبيك، و قد اعتمد عمى منيج دراسة الحالة

عن أدوات البحث فقد تمثمت في أداة التحميل المحتوى لمتقارير أو المراسلات إدارية لجامعات كيبيك من 

، و قد توصل المجمس أجل استقراء لسياسة الجامعات نحو التوجو إلى مجتمع المعرفة و الابتكار

 الاستشاري إلى عدة نتائج أىميا : 

  .يجب النظر إلى الجامعات اليوم باعتبارىا مراكز الإنتاج المعرفة المتقدمة و نقميا 

  : يرى المجمس أن سياسة جامعة كيبيك ينبغي أن تسعى إلى تحقيق الأىداف التالية 

 الاىتمام الاستراتيجي من خلال  ضمان تعاقب البحوث الجامعية لاسيما في المجالات ذات

 الدعم المالي لتوظيف  الأساتذة الشباب .

                                                           
1 L’université dans la société du savoir et de l’innovation ,mémoire présenté dans le cadre de 

la première phase de la consultation sur le document l’université devant l’avenir :perspectives 

pour une politiques gouvernementale a l’egrard des universités Québécoises ,juin 1998 

,disponible sur le site web du conseil de la science et de la technologie 

http:/www.cst .gow.qc.ca. 
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 .زيادة تدريب الباحثين في المستقبل 

   الحفاظ عمى مستوى التمييز في البحث العممي في كيبيك ضمن  المؤشرات التالية )منشورات

 براءات ، اختراع( .

 و تحقيق الاستقرار عمى الأقل  زيادة التمويل المخصص لمبحوث في المجالات الإستراتيجية

 لتمويل البحوث في القطاعات الأخرى. 

و بعد الاطلاع عمى ىذه الدراسة و الوقوف  عمى أىم إجراءاتيا  المنيجية اتضحت أىمية ىذه 

الدراسة بالنسبة لمدراسة الحالية لاسيما في استخراج مؤشرات الدراسة و الإحاطة الجيدة بالموضوع 

من النماذج الغربية السباقة إلى التوجو نحو مجتمع المعرفة و بالتالي يمكن الاستعانة باعتبارىا تندرج ض

بيا خاصة قيما يتعمق بنسق البحث العممي، و دور سياسة الدولة في تدعيم الجامعة لبناء مجتمع المعرفة 

 و الابتكار.

 : الدراسة الثانية 

Etude de Jean Louis Monino et Soraya Sedkaoui l’intitulée :  

« Relation entreprise- université : facteur clé pour développer 

l’employabilité Et promouvoir l’innovation dans le monde universitaire » 

« Cas du laboratoire TRIS UM1 »
1 

 

بتكار في الأوساط المؤسسة : عامل أساسي في تطوير قابمية التوظيف و تشجيع الا /" علاقة الجامعة 

 الجامعية "  من إعداد " جان لويس مونينو و صوريا صدقاوي "

ىدفت ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى الشراكة بين الجامعة و المؤسسات باعتبارىا ظاىرة 

جديدة في المشيد الجامعي العالمي فيو موضوع حاضر و غني و مثري، فيما يتعمق بالتطور الممحوظ 

                                                           
1 Jean Louis Monino et Soraya Sedkaoui, relation entreprise – université : facteur clé pour 

développer d’employabilité et promouvoir l’innovation dans  le monde universitaire « cas du 

laboratoire TRI » colloque sur l’employabilité et l’innovation dans les universités du 

Maghreb, les 20 ,21 et 22 Novembre 2014 
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تماعات و المناقشات المنظمة من أجل تنمية المجتمع، و قد ركزت ىذه الدراسة عمى مخبر في عدد الاج

TRIS بجامعة مونبميس ، حيث أوضحت الدراسة أن ىذا المخبر مجموعة من الخدمات في الجامعة/ 

ير المؤسسة مثل نقل التكنولوجيا و المشاركة في التكامل الميني لمطلاب ، و المشاركة في مشاريع التطو 

، و بالتالي فقد سمح لمطلاب بالانتقال من النظرية إلى الممارسة ، و قد الإقميميعمى المستوى  

استخدمت ىذه الدراسة منيج دراسة الحالة، حيث اعتمدت عمى إجراء عدة تحقيقات و مقابلات مع 

 ي إلى : المؤسسة تؤد /بين الجامعة  إلى أن العلاقة  مؤسسات ذات الشراكة مع المخبر، و توصمت

 : من خلال تطوير العمميات و المنتجات  الجديدة، و تحسين القدرة التنافسية  بالنسبة لممؤسسة

 في اقتصاد السوق و العولمة و إنشاء منافذ جديدة.

 :من خلال توسيع نطاق المعرفة، و تدريب الباحثين بشكل أفضل، و ضمان  بالنسبة لمجامعة

 النقل المتبادل لممعرفة.

 الدراسة في فيم أىداف علاقة الجامعة/المؤسسة وكذا أىم مجالات الشراكة بينيما.  ساىمت ىذه

 : الدراسة الثالثة 

Etude de Patrick Yves Badillo l’intitulée :  

«Les théories de l’innovation : Une lecture communicationnelle et 

interdisciplinaires de l’innovation, du modèle « Emetteur » Au 

modèle communicationnelle »
1
 

" نظريات الابتكار:  قراءة اتصالية ومتعددة التخصصات في مفهوم الابتكار  من نموذج المرسل  

 إلى النموذج الاتصالي " من إعداد باتريك باديمو.

                                                           
1
 Patrick Yves Badillo , des théories de l’innovation revisitées : une lecture 

communicationnelle et interdesplinaux  de l’innovation ? Du modèle « émetteur » au modèle 

communicationnel, Gresset « les enjeux de l’information et de communication .2013/01 n° 

14/01 disponible en ligne à l’adresse : http://www.cairn.info/revue 
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إلى : قام الباحث بدراسة حول إعادة النظر في  نظريات الابتكار و ىدف من خلال ىذه الدراسة 

إعطاء مفيوما جديدا للابتكار من خلال الاعتماد عمى المقاربة الاتصالية ، انطلاقا من منيج متعدد 

التخصصات، و ذلك من أجل الاستعانة بتخصصات مختمفة في فيم العممية الابتكارية، وصولا إلى 

تكار، حيث استعان اليدف الأساسي من الدراسة و ىو تقديم نموذج جديد و ىو النموذج الاتصالي للاب

المقاربة و بعدة مقاربات أخرى كانت أىميا : المقاربة الميكانيكية، النسقية، المقاربة السيبيرية، الاقتصادية 

 السوسيولوجية.

 و قد أفضت ىذه الدراسة النقدية التحميمية لفيم الابتكار من خلال عدة مقاربات إلى النتائج التالية: 

 تكارية يجب ان تكون وفق منيج متعدد التخصصات، و ذلك إن فيم سيرورة العممية الاب

 باستحضار كل الحقول المعرفية. 

  تشتمل نماذج الابتكار عمى علاقات و اتصالات جديدة لبناء ابتكارات اجتماعية تكون

مجموعاتيا في السياق الرقمي متنوعة و غير مكمفة، و قادرة عمى تحقيق تقدم كبير، و من الضروري 

ون قادرة عمى فك رموز آليات تحفيز آفاق الإبداع التي تسمح بيا نماذج الاتصالات الخاصة أيضا أن تك

 بالابتكار.

قدمت ىذه الدراسة النقدية مفيوما جديدا للابتكار انطلاقا من منيج متعدد التخصصات، تنتيي إلى 

مصطمح التواصل  تقديم نموذج جديد للابتكار و الذي سمي " نموذج تواصل الابتكار"، و قد استخدم

لعل اره جوىر العممية الابتكارية و لمتأكيد عمى أىمية سياق  ظيور الانترنت، و التأكيد عمى الاتصال باعتب

ىذا ما جعل ىذه الدراسة تكتسي أىمية كبيرة بالنسبة لمدراسة الحالية، حيث  تعتبر من بين الدراسات 

ىذا ما و بذلك تطرح رؤية جديدة في فيم الابتكار  النادرة التي ترتكز عمى البعد الاتصالي للابتكار، و

 ساعد كثيرا في تحديد مفيوم الابتكار و فيم سيرورتو في الدراسة الحالية.

 



 الدراسات السابقةالفصل الثالث: 
 

 
99 

 خلاصة: 

من خلال التطرق إلى الدراسات السابقة  مجتمعة يتضح أنيا عالجت وعمى اختلاف انتماءاتيا 

بصفة عامة أو أنساقيا الفرعية بصفة خاصة مثل  ومجالاتيا البحثية ، وتصوراتيا النظرية نسق الجامعة

 الخ.نسق البحث العممي ، نسق الموقع الالكتروني ، نسق علاقة الجامعة بمحيطيا ...

زالة الغموض حول موضوع الدراسة  ساىمت ىذه الدراسات مجتمعة في توضيح الرؤية النظرية، وا 

ون الدراسة قد نيمت الكثير منيا خصوصا من والمساعدة في تحديد المفاىيم وضبط المتغيرات، وبيذا تك

ناحية البناء والتصور، ومع ىذا تبقى الدراسة الحالية متميزة عن ىذه الدراسات وتختمف في جوانب كثيرة 

 .الخمنيا المنطمقات )الأسئمة الفرعية(، المنيج ،  المقاربة والحدود الزمنية لمدراسة ...

كثيرة من الدراسة بطريقة في مواضع  الدراسات و البحوثوستأتي الباحثة عمى توظيف نتائج ىذه 

 .  غير مباشرة أومباشرة 

 



نتاج المعرفة بالجامعة الجزائرية  الفصل الرابع: البحث العلمي وا 

 

 تمهيد 

 أولا: مدى توفر نسق البحث العلمي بالجامعات الجزائرية على متطلبات بناء مجتمع المعرفة.

 متطلبات متعلقة بإستراتيجية البحث العلمي في الجزائر.  .1

 متطلبات متعلقة بالإنفاق على البحث العلمي في الجزائر.  .2

 متطلبات متعلقة بالباحثين المشتغلين بالبحث العلمي في الجزائر.  .3

 متطلبات متعلقة بمؤسسات البحث العلمي )مخابر البحث (. .4

مع ثانيا: مدى توفر نسق الإنتاج العلمي لمخابر البحث بالجامعات الجزائرية على متطلبات بناء مجت

 المعرفة 

  .الإنتاج العلمي في الجزائر .1

 .عرض نتائج تحليل مضمون مواقع مخابر البحث في الجامعات الثلاث لفئة )ماذا قيل ؟( .2

  .براءات الاختراع .3

 خلاصة 
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 تمييد4

الدول و المجتمعات بان  تأكدت قيام مجتمع المعرفة ولما  متطمبات  أىميعد البحث العممي من    

ترسم لذلك الخطط و تقييم  أخذتوجودىا و كيانيا و تطورىا و قوتيا مرىون بما تنجزه في مجال البحث، 

ان الاستثمار في البحث العممي منيا ب إدراكاو ترصد الاعتمادات المالية الكبيرة،  المراكز و المؤسسات

من الضروري في مجتمع المعرفة الاىتمام بالبحث  أصبحو ليذا فقد  الاستثمارات ربحية  أكثرىو من 

في نسق البحث العممي تم  والإصلاحاتلخطط ، ولموقوف عمى نتائج  ىذه ا أساليبوو  بكل أنواعوالعممي 

ى متطمبات بناء مجتمع المعرفة وذلك انطلاقا من رصد مؤشرات وطنية لتقيم مدى توفر ىذا النسق عم

مدخلات البحث العممي وىي إستراتيجية البحث العممي، الإنفاق عمى البحث العممي، عدد الأساتذة 

مخرجات ىذا النسق وىو الإنتاج  إلىالمشتغمين بالبحث العممي وأخيرا مؤسسات البحث العممي وصولا 

ق فرعية منيا براءات الاختراع، المنشورات ... الخ وىذا ما سيتم تناولو العممي والذي بدوره ينقسم إلى انسا

 في ىذا الفصل. 
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 مدى توفر نسق البحث العممي بالجامعات الجزائرية عمى متطمبات بناء مجتمع المعرفة   أولا4

ىتمام مجتمع المعرفة، مثل مدى الاىناك عدة مؤشرات يمكن الاعتماد عمييا في تحديد ووصف    

، حيث يتطمب بناء مجتمع 1بالبحث العممي والتنمية، والقدرة التنافسية في مجال إنتاج ونشر المعرفة

المعرفة مستوى راق من إنتاج المعارف عن طريق البحث العممي و التطوير، كما يتطمب تعزيز فعالية 

قل التقنية نعمى الإدارة الفعالة ل بما يضمن قيام نسق الابتكار والذي يقومالسياق التنظيمي لإنتاج المعرفة 

وعندما يتمكن المجتمع من  2المعرفة  إنتاجمن خارج المجتمع و استيعابيا في النسيج المجتمعي وتنشيط 

إنتاج وتوليد المعارف ونشرىا و الحصول عمى قدر وافر من براءات الاختراع ينتقل ىذا المجتمع إلى ما 

 .3يسمى بمجتمع المعرفة 

د ىذه المعارف عن طريق البحث العممي الذي يعد ركيزة أساسية لبناء مجتمع المعرفة ويتم تولي  

بمختمف المؤسسات المسئولة عن إنتاج المعرفة من مراكز بحثية وجامعات، فقد أصبح ينظر لمبحث  وذلك

ترتبط العممي في الجامعة ليس فقط بأنو وظيفة مكممة لوظيفة التعميم فحسب بل أصبح وظيفة أساسية ليا 

بسمعتيا و شيرتيا الأكاديمية أكثر من ارتباطيا بوظيفة التعميم، ومن جانب آخر فقد ارتبط اسم الجامعات 

بالبحث العممي و أصبحت الدول والحكومات تضم وزارات تحت مسمى وزارة التعميم العالي والبحث 

لمسئولة عن البحث العممي الجامعة شعار البحث العممي وتبنت وظيفتو وأصبحت االعممي ، فحممت بذلك 

                                                           
مي العبد الله، مستمزمات البيئة الاجتماعية و الاقتصادية لإقامة مجتمع المعرفة في الوطن العربي ، كتابات معاصرة  -1

 .    11،ص  2007، الجامعة المبنانية،  65العدد 
  .386،ص  2014،دار الميسرة ، عمان، الأردن ، 1اد المعرفة واتجاىات تطويره ،طاحمد عمي الحاج محمد، اقتص -2
عبد الوىاب جودة عبد الوىاب ، سياق الإبداع العممي وفرص الإسيام في بناء مجتمع المعرفة ، دراسة ميدانية  -3

مجتمع ،  2007يسمبرالاجتماعية ، دلتصورات الاكاديمين العرب، في المؤتمر العممي الدولي الأول لكمية الآداب و العموم 
منشورات جامعة  -المجمد الثاني–المعرفة  التحديات الاجتماعية و الثقافية و المغوية في العالم العربي حاضرا ومستقبلا 

 .   299السمطان سمطنة عمان ،ص
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في تقريره بان تضمن وظائف الجامعة  1998، وىذا ما أكده مؤتمر اليونسكو العالمي لعام 1والتطوير

 البحث العممي باستخدام كل ما ىو متوفر من مستخدمين وخريجين وجميع المرافق و التجييزات المييأة

كأحد الوظائف الأساسية لمجامعة واتجيت التركيز عمى دور البحث العممي  لموسط الجامعي، وتعاظم

الدول والحكومات إلى دعم وتطوير البحث العممي وربطو بخدمة التنمية، فقد أورد تقرير التنمية الإنسانية 

ىناك توجيات ممموسة في بعض البمدان العربية  أن " نحو إقامة مجتمع المعرفة" 2003العربية لعام 

، و من بين الأسباب التي جعمت 2الأبحاث بالاحتياجات المجتمعيةومن بينيا الجزائر لربط نسبة من 

 3البحث العممي يحتل مكانة ميمة في المجتمع المعرفة ما يمي:

 .البحث العممي عامل أساسي في إنتاج المعرفة و تجديدىا و تطويرىا 

 .البحث العممي أساس المكانة و التمييز و من خلالو تتفاضل الجامعات 

 ساس ترقية و تميز عضو ىيئة التدريس بالجامعة.البحث العممي أ 

 .البحث العممي يمثل موردا حيويا لتمويل التعميم الجامعي 

  .البحث العممي احد مداخل التنمية المينية للأساتذة الباحثين 

عادة الاعتبار لمبحث الجامعي من و  الجزائر من بين الدول التي سعت إلى دعم البحث العممي وا 

لبحثية حيث أكدت عمى الدور المحوري لمبحث العممي في الجامعة فورد في القانون خلال سياستيا ا

 ( ما يمي: 11-98التوجييي لمبحث العممي )

 

                                                           
 . 7، ص  2009ن ، عامر قنديمجي، البحث العممي الكمي و النوعي ، دار اليازوردي العممية ، عمان ، الأرد -1
، دار الميسرة 1برنامج الأمم الإنمائي ، تقرير التنمية الإنسانية ، المكتب الإقميمي لمدول العربية ، المطبعة الوطنية،ط -2

 .  73، ص 2014 ،الأردن 
ة مجمة حنان بشتة، نيم بوعموشة، البحث العممي في الجامعة الجزائرية بين المفيوم النظري و الممارسة الاكادمي -3

 .156، ص 2018، ديسمبر 1دراسات في عموم الإنسان و المجتمع، جامعة جيجل، العدد 
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 .ضمان ترقية البحث العممي بما في ذلك البحث الجامعي 

 .رد الاعتبار لموظيفة البحث العممي داخل مؤسسات التعميم العالي والبحث العممي 

 نتائج البحث العممي . تحفيز عممية تثمين 

 1دعم تمويل الدولة لنشاطات البحث العممي  

الأساسي لمجامعة في البحث عمى الدور  1999كما أكد القانون التوجييي لمتعميم العالي لسنة 

 العممي ونص الباب الثامن منو عمى: 

 وتثمينو  يسير التعميم العالي في مجال البحث العممي والتكنولوجي عمى تطوير البحث العممي

 في كل التخصصات. 

  يضمن التعميم العالي العلاقة الضرورية بين نشاطات التعمم ونشاطات البحث ويمنح الوسائل

 بالبحث ولمبحث. تكوين ماللازمة ل

وبيذا فقد أكدت التشريعات الوطنية عمى دور البحث العممي الجامعي ، حيث يعد البحث العممي        

با ميما لمولوج إلى مجتمع المعرفة لذا بات عمى الجامعة ان تقوم بدور محوري و التنوع في مجالاتو مطم

من  التركيز عميو في إنتاج المعارف و العموم بالشكل الذي يمكن من ولوج مجتمع المعرفة  وىذا ما سيتم 

بحث خلال تقسيم نسق البحث العممي إلى مجموعة من مؤشرات القابمة لمقياس كميا ومنيا إستراتيجية ال

 ، الإنتاج العممي لمخابرالإنفاق عمى البحث ، عدد الأساتذة المنشغمين بالبحث و مؤسسات البحث 

 البحث.

 البحث العممي في الجزائر  باستراتيجيةمتطمبات متعمقة  .1

في الوقت نفسو، نتيجة الحركية الكبيرة التي تشيدىا شيد العالم اليوم تطورا تكنولوجيا سريعا و كبيرا 

ث العممي و التطوير التكنولوجي عبر مختمف الدول و لذلك بات من الضروري ان تتماشى نظم البح
                                                           

 . 4ص، 1998،( ، المطبعة الرسمية ، الجزائر 98-11)قانون رقم  62الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية ،العدد  - 1
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كما بات من الجمي  منظومة البحث العممي الجزائرية  وفق الاستراتجيات العالمية الرائدة في ىذا المجال

ل المتقدمة  و تمك تكنولوجيا لمحد من الفجوة التكنولوجية الفاصمة بين الدو لمالمتقدمة   الأمممسايرة ركب 

 التي ىي في طور النمو.

و استجابة ليذا الرىان، جاء مشروع القانون التوجييي لمبحث العممي و التطوير التكنولوجي 

لممؤسسة  الأساسيسن القانون  إعادة( الذي استوجب حينيا 2012-2008لاستكمال المخطط الخماسي )

-98اء ذات المشروع التوجييي ليحل محل القانون رقم العمومية ذات الطابع العممي و التكنولوجي كما ج

و البرنامج الخماسي لمبحث العممي و التطوير المتضمن القانون التوجييي  1998اوت 22المؤرخ في  11

 .2008فيفري  23المؤرخ في  08 – 05التكنولوجي المعدل و المتمم بالقانون رقم 

ن لمبحث، في حين ان مشروع ىذا القانون يرتكز ىذين القانونين المذين تضمنا برنامجيين خماسيي

ان البحث مستميم من  إذالتوجيو و المتابعة في مجال البحث العممي و التطوير التكنولوجي،  مبدأعمى 

  الموضوعاتيةالتنفيذية لمبحث ) المجنة القطاعية و ما بين القطاعات، و الوكالات  المقترحاتمختمف 

لعممي و التطوير التكنولوجي(، و ىو ما يعني عدم التنصيص عمى المجمس الوطني لمبحث ا لمبحث

لمجال باالمخططات الخماسية لمبحث، في نص القانون و ىو ما يعكس اىتمام الدولة الجزائرية 

 أمامنظام البحث العممي في منظومة التنمية الشاممة،  إدماج إلىالتكنولوجي و البحث العممي و الداعية 

الوطني و تطوير الطاقات  الإنتاجالتبعية الغذائية لمخارج، و تعزيز تنافسية تحديات التقميص من 

عن المجالات التي يمكن فييا الباحثون الجزائريون المساىمة في بعث حركية  أمثمةباعتبارىا المتجددة 

   . 1البحث العممي و التطوير التكنولوجي

                                                           
التطوير التكنولوجي تاريخ الاطلاع:   التقرير التمييدي عن مشروع القانون التوجييي حول البحث العممي و -  1
 متاح عمى الموقع الرسمي المجمس الشعبي الوطني عمى الانترانت: 23/02/2015

HTTP: // www. Apm Dz. / A2/textes – de -paris 
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  الوكالات إنشاءعديد مراكز البحث و  الباحثين، و فتح الأساتذةالباحثين و  أعدادان ارتفاع 

العديد من البرامج الوطنية لمبحث في شتى  إقرارجانب  إلىالمؤسسات العمومية لمبحث العممي، 

وزير التعميم العالي  إليوالقطاعات، سيعطي دفعا لمحركية التكنولوجية و التطوير العممي، و ىو ما ذىب 

الذي حدد فيو  2015جوان  14اجتماعو مع المجنة بتاريخ  ، فيالطاىر حجارو البحث العممي الدكتور 

عل اعتماد مخابر البحث المنظومة السابقة لمبحث، و النتائج المحققة بف أوجدتومناقب التطور اليائل الذي 

مشاركة( و التي ) بما في ذلك مخابر البحث المشتركة و مخابر البحث مخبرا  1361تعدادىا الجديدة و 

جد مرضية مقارنة بما كانت عميو في  أرقامباحث و طالب دكتوراه، و ىي  ذأستا 27584جندت 

   السابق.

قامت الحكومة بتعيين  آنفاالقانون المذكور  أىدافو لضمان تطبيق ىذا المخطط الرامي لتحقيق 

 أوتوزير منتدب لدى وزارة التعميم العالي و البحث العممي مكمف بالبحث العممي و ذلك في شير 

 يمي: بما إليوقد عيد و  2000

 ذلك مل عمى تنفيذىا و سياسة وطنية في مجال البحث العممي و التطوير التكنولوجي و الع إعداد

 .الأخرىبالتنسيق مع الييئات و القطاعات 

 الميزانية المالية لمبحث العممي و التطوير التكنولوجي و تصريف التمويلات. إعداد 

 الوطنية لمبحوث و التطوير.لموسائل خطة الاستعمال الحسن  إعداد 

 تقرير سنوي عن حصيمة نشاطات البحث العممي و عرضو عمى المجمس الوطني لمبحث  إعداد

 .1العممي و التقني

                                                           
 البشرية محمد قويدري، واقع و آفاق أنشطة البحث و التطوير في بعض البمدان المغاربية الممتقى الدولي حول التنمية  -  1

و فرص الاندماج في اقتصاد المعرفة و الكفاءات البشرية، من تنظيم كمية الحقوق و العموم الاقتصادية، جامعة ورقمة  
 .17، ص 10/03/2004-09بتاريخ 
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برنامجا وطنيا لمبحوث التطبيقية خصص  30كما تضمنت المادة الثالثة من ىذا القانون تخصيص 

و جاءت ىذه البرامج للاىتمام ة التنمية الوطنية بحثا لرعاية العموم و التكنولوجيا من اجل خدم 20منيا 

  يمي:بما

  افة البيئة، الثق الأساسيةبرامج وطنية لمبحث في ما بين القطاعات: كالزراعة، التنقيب، العموم 

 الخ.....و الاتصال، التييئة العمراني

 :لفضاءا الإعلام،تكنولوجيا  النووية،يشمل مجالات الطاقة  برامج وطنية لمبحث المتخصص 

  ... الخاللاسمكية.

، وعدم تنفيذ ل المحددة من جيةلكن تطبيق ىذه البرامج تعثر وذلك لعدم استكمال تنفيذىا في الآجا

برنامج خلال المخطط الخماسي الأول وىذا  30برنامج بحث وطني من أصل  27أخرى حيث تم تنفيذ 

اسات عمى أن معظم  البحوث التي ، حيث تؤكد بعض الدر راجع إلى غياب إستراتيجية لمبحث العممي

تنجز في الجامعة الجزائرية، والتي يقوم بيا الأساتذة الباحثون ليست منبثقة عن استراتيجيات واضحة 

حشد واستثمار كافة الطاقات البشرية والمالية والمادية وتوجيييا في أن تساعد  والتي من شانيا 1ومحددة

، من اجل تحسين مخرجاتيا مة لمتنفيذ في إطار زمني محددقابلتحقيق الأىداف من خلال خطة واضحة و 

تطمبات الولوج إلى مجتمع بما يتوافق مع معايير الجودة العالمية وبما يخدم خطط التنمية الشاممة وم

   .   المعرفة

 

 

 

                                                           
 . 482، صمرجع سابقفتيحة زايدي، عبد الباسط ىويدي،  -  1
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العممي عمى مستوى جد إستراتيجية مكتوبة لمبحث اتو  آراء المبحوثين حول 4 يبين13جدول رقمال

 عمى تطوير البحث العممي الجزائرية وتأثيرىاالجامعات 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

 9.00 0..9 11 9.33 9.12 90 9.00 0..9 93 نعم

 .3 12 0. لا

 ات الجزائرية ر لمبحث العممي عمى مستوى  الجامعتأثير غياب الإستراتيجية عمى تطوي       

 9.03 9.09 0. 9.30 9.20 93 9.32 9.23 29 نعم 

 11 13 06 لا

  03       ..  30 المجموع

 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  باحثةالمصدر4 من إعداد ال

 0.25،0.18و وعناب 1سطيف 1،بمغ متوسط إجابات المبحوثين في الجامعات الثلاث قسنطينة

عمى التوالي حول وجود إستراتيجية بحث مكتوبة عمى مستوى كل جامعة وىي قيم متقاربة  جدا  0.25و

 .لمبحث العممي في الجامعة الجزائرية مكتوبة وضعيفة تعبر عن عدم وجود إستراتيجية

ائر او قصور اىداف واستراتيجيات البحث العممي في الجز وقد يعزى السبب في ذلك عدم وجود 

الى عدم وجود استراتيجية واضحة لمتنمية بالدولة وعدم وجود نظرة شمولية لادوار ولمساىمات مختمف 

الييئات بالدولة في ىذه التنمية، ىذا الى جانب قصور الرؤية الاستراتيجية لدى القيادات المشرفة عمى 

وره في احراز التنمية وجعمو دفة البحث العممي ىذا والى  غياب الاعتقاد الراسخ بأىمية البحث العممي ود

     1السياسية والإدارية.لقيادة جيود التنمية لدى بعض القيادات 

                                                           
الم العربي الاكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية  عمي بوكميش، معوقات توظيف البحث العممي في التنمية بالع - 1

 . 09-03، ص2014، جوان 12العدد 
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و  0.83، عنابو  1، سطيف 1في الجامعات الثلاث قسنطينة بمغ متوسط إجابات المبحوثين و 

تفعة عمى التوالي حول تأثير غياب إستراتيجية عمى تطوير البحث العممي وىي قيم مر  0.60و 0.86

، فوفق المقاربة النسقية عمى تأثر نسق البحث العممي بغياب إستراتيجية وطنية لمبحث عمى التأكيدتعبر 

شكل أنساقو نسق البحث العممي وتالتي تؤطر وظائف  القواعد العامةتعتبر إستراتيجية البحث بمثابة 

لقواعد من شانو أن يعيق وظيفة وغياب ىذه ا الثانوية وترسم حدودىا وتوزع مياميا وتحافظ عمى اتزانيا

كما يمكن فيم طبيعة العلاقة بين وجود النسق الأساسية وىي المساىمة في بناء مجمع المعرفة، 

إستراتيجية لمبحث العممي وتطويره من خلال علاقة الجزء بالكل،  فتطور نسق البحث العممي يتحدد من 

ود إستراتيجية لمبحث العممي، التمويل ...( ىذه خلال نتائج  التفاعلات الحاصمة مع بقية الأنساق )وج

فالروابط التي تجمع عناصر النسق جد وثيقة وقوية بحيث أي تغيير في احد  بمبدأ الكميةالخاصية تسمى 

 العناصر يؤدي إلى تغيير الأنساق الثانوية الأخرى وتغيير النسق بأكممو. 

 ئر4عمى البحث العممي في الجزا بالإنفاقمتطمبات متعمقة  ..

يحتاج تطوير البحث العممي و تنمية نتائجو إلى رغبة سياسية جادة في توطين العمم و تأسيس 

البنية التحتية اللازمة لو، و ىذا الأمر يحتاج إلى مخصصات مالية من اجل القيام بالأبحاث و الدراسات 

في أي دولة يتوقف عمى و اقتناء التجييزات اللازمة و دفع مرتبات الباحثين، لان نجاح البحث العممي 

وتأتي الموارد المخصصة لتمويل البحث  حجم المبالغ المالية المخصصة لو و كيفية ترشيد استخداميا

 :1العممي في الجزائر من

 .ميزانية الدولة 

 .موارد ذاتية عمومية أو خاصة 

                                                           
 المتضمن القانون التوجييي     1998اوت 22الموافق ل  1419ربيع الثاني  29المؤرخ في  11-98القانون رقم  -  1

 .11، ص 22مادة ال 2002-1998و البرنامج الخماسي حول البحث العممي و التطوير التكنولوجي 



عة الجزائريةبالجام 4 البحث العممي و إنتاج المعرفةالفصل الرابع  
 

 
110 

 .عقود بحث و تقديم خدمات 

 .التعاون الدولي 

 .مداخيل ناتجة عن المساىمات 

 وصايااليبات و ال 

التحسين المستمر في  إلىلقد سعت الجزائر من خلال اىتماميا المتزايد بتطوير البحث العممي 

 يمي:  المتوفرة حول تطور ميزانية البحث العممي ما الإحصائيةنسب الاتفاق عميو، حيث تبين المعطيات 

 1330-41333 يوضح تطور ميزانية البحث العممي خلال الفترة 10الجدول رقم 

 حدة: مميون دينارالو 

 1330 1330 1330 1333 السنوات

 375.5 240 223 156 الميزانية

 الإنتاجمخابر البحث العممي و تطوير  إنشاءابتسام، العلاقة بين  مسحوقن إعداد الباحثة بالاعتماد عمى م المصدر4 

صص عموم التربية ، كمية ، مذكرة ماجستير، تخ 1العممي في الجزائر، دراسة حالة جامعة فرحات عباس، سطيف 

 ..1، ص.91. -911.و العموم الاجتماعية ، جامعة منشوري قسنطينة ،  الإنسانيةالعموم 
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 .1330-41333 تطور ميزانية البحث العممي خلال الفترة 11رقمالشكل 

156

223
240 237,5
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 .13 رقم المصدر4 من عداد الباحثة بالاعتماد عمى الجدول

 :و تحميمو نلاحظ 14لال قراءة الجدول رقم من خ

ارتفاع ميزانية البحث العممي بوتيرة متزايدة منذ استلام وزارة التعميم العالي و البحث العممي زمام 

مميون  17 1995-1994 دينار،مميون  67 1994-1993سنوات كالتالي: 4و كانت خلال  ، الأمور

 مميار دينار 133.5 1996-1995دينار

 999. -41330 تطور ميزانية البحث العممي خلال الفترة 10رقم  الجدول
 ون ديناريمم الوحدة:

 

 

 -999.، دراسة مقارنة و نقدية لمبرنامجين المناسبين لمبحث العممي في الجزائر أعرابعبد الكريم بن  در4المص

،  ..، قسنطينة، المجمد الإسلاميةعبد القادر لمعموم  الأمير، مجمة 919. -990.المخطط المنجز في  و 990.

 .1.، ص  .العدد

 

 999. 1333 1332 1331 1330 السنوات
 554 504.1 400 304 375.5 الميزانية
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 .999. -41330 تطور ميزانية البحث العممي خلال الفترة .1رقم الشكل 

375,5

304

400

504,1

554

0

100

200

300

400

500

600

1996 1997 1998 1999 2000

 
 سابقعمى معطيات الجدول ال بالاعتمادالباحثة  إعدادمن  4المصدر

 نلاحظ: 12و الشكل رقم  15من خلال قراءة الجدول رقم 

  1996مميون دينار عن سنة  71.5ب  1997انخفاض ميزانية البحث العممي سنة  

 مميون دينار سنة  96ارتفعت الميزانية بوتيرة مرتفعة و متزايدة كما يمي: 1998من سنة  ابتدءا

مميون  49.9، 2000دىا بوتيرة متناقصة سنة ، لترتفع بع 1999سنة  104.1مميون دينار و  1998

لم  1998حيث انو قبل  2002-1998دينار ة يعود ىذا المشروع في تطبيق البرنامج الخماسي 

 .الإجمالي% من الناتج الداخمي 0.2يخصص البحث العممي سوى 

 من القانون التوجييي 21نصت المادة  2002-1998البرنامج الخماسي  أىدافو من اجل بموغ 

من الناتج المحمي % 1 إلىعمى البحث العممي و التطوير التكنولوجي  الإنفاقعمى رفع نسبة  98 – 11



عة الجزائريةبالجام 4 البحث العممي و إنتاج المعرفةالفصل الرابع  
 

 
113 

% 3غير كافية و لا تستجيب لممعايير الدولية حيث يبمغ المعدل العام الدولي  أيضاالخام و التي تعتبر 

 1ة الموزعة كما يمي:مميار دينار جزائري لمبحث العممي خلال تمك الفتر  133و تم رصد ميزانية ب 

  مميار دينار جزائري. 11.833البرنامج الوطني لمبحث 

  مميار دينار جزائري. 41.68تعزيز محيط البحث 

  مميار دينار جزائري. 79اليياكل القاعدية و التجييزات 

 .91. -4.992 تطور ميزانية البحث العممي من 10الجدول رقم 

 الوحدة: مميون دينار

 .91. 911. 919. 993. 992. السنوات

 21110 20330 23150 22400 13000 الميزانية 

دويس محمد الطيب، محاولة تشخيص و تقييم النظام الوطني للابتكار في  الباحثة بالاعتماد عمى4 إعدادالمصدر4 من 

لعموم الاقتصادية ، رسالة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في العموم الاقتصادية، كمية ا993. -1330الجزائر خلال الفترة 

 .30.، ص .91. -911.و التجارية و عموم التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقمة ، 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
زموري كمال، مرداوي كمال، منظومة البحث العممي و التطوير التكنولوجي في الجزائر، الوضع الراىن و استراتجيات  -  1

 . 641، ص 2017، 5التطوير، مجمة ميلاف لمبحوث و الدراسات، ميمة، العدد 
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 الإنفاقحسب حصص  .91.-992.توزيع ميزانية البحث العممي خلال الفترة  134رقمالشكل 

27,91

5,6

20,04

47,05

                             
           

                   

                     

                     

 
 993. – 1330ني للابتكار في الجزائر خلال الفترة المصدر4 دويس الطيب ، محاولة تشخيص و تقييم النظام الوط

رسالة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في العموم الاقتصادية كمية العموم الاقتصادية  و التجارية، جامعة قاصدي مرباح 

 .30.، ص  .91. -911.ورقمة 

 يمي: يتضح ما 14و الشكل رقم 16و من خلال القراءة التحميمية لمجدول رقم 

 22400 إلى 2008مميون دينار سنة  13000الميزانية بوتيرة مرتفعة حيث انتقمت من  ارتفاع 

  .مميون دينار 750بفارق  2010مميون دينار سنة  23150 إلى 2009سنة 

  2820مميون دينار بفارق  20330حيث بمغت  2011انخفاض ميزانية البحث العممي سنة 

بعد ذلك للارتفاع سنة  ، لتعود 2009ينار عن سنة مميون د  2010و ب  2010مميون دينار عن سنة 

كانت سنة  الإنفاقمميون دينار، و بيذا نجد ان ذروة  780مميون دينار بفارق  21110 ، 2012

2010.  
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 فكانت النصيب الاكبر لمحيط البحث بصفة جزئية بنسبة  الإنفاقبالنسبة لحصص  أما

% ثم محيط البحث بصفة دائمة بنسبة 27.91% و تميو حصة اليياكل و التجييزات بنسبة 47.05

 .%5.60برامج البحث الوطنية بنسبة  أخيراو  20.04%

بالنسبة لمجزائر ىو عدم استقلالية  ميزانية البحث العممي عن ميزانية  أيضا إليو الإشارةما يمكن 

 الدقيقة لكل السنوات، حيث ان الإحصائياتالذي صعب الحصول عمى  الأمرالتعميم العالي، 

 .الخاصة بتمويل التعميم العالي و البحث العممي متوفرة سنويا  الإحصائيات

مميون  34857516وتيرة مرتفعة و متزايدة حيث انطمقت من ب ميزانية التعميم العالي عتارتفولقد 

مميون دينار  242316402بفارق  2012مميون دينار سنة  277173918لتبمغ  2000دينار سنة 

مميون  دينار  12591405قدر ب  2013بعد ذلك الميزانية انخفاض طفيف سنة  سنة لتشيد 12خلال 

، قدر ب 2013بفارق بسيط مقارنة بسنة  2014، لتعود للارتفاع مجددا سنة 2012مقارنة بسنة 

 مميون دينار. 6159489

مميار لتمويل نشاطات البحث العممي و التطوير التكنولوجي  155كما خصص غلاف مالي بقيمة 

وسيوجو ىذا الغلاف لتمويل البرامج الوطنية لمبحث التي سيرتفع  2019-2015ل الخماسي المقبل خلا

مشروع بحث، كما سيشيد ىذا الخماسي ارتفاعا في عدد  3500عددىا خلال ىذا الخماسي لتتجاوز 

  . 20151 باحث سنة 34423مقابل  2019باحث بحمول  52500الباحثين ليبمغ 

واعدة عمى البحث عامة  الإنفاقاعتمدتيا الدولة الجزائرية من اجل زيادة  السياسات التي تبقى

من خلال نتائج مقارنة بالسنوات الماضية وىذا ما أكده المبحوثين في الجامعات الثلاث محل الدراسة 

 .17الجدول رقم 

 
                                                           

 .  641زموري كمال ، مرداوي كمال، مرجع سابق، ص -  1
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 ج العمميلإنتا الميزانية المخصصة لمبحث العممي ومدى تناسبيا مع يبين كفاية  114رقم  الجدول

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

 9.09 9.01 .. 9.01 9.00 12 0.50 0.51 12 نعم

 1. 10 11 لا

 تناسب بين الميزانية المخصصة ومخرجات البحث العممي

 9.01 1..9 93 3..9 9.93 20 0.38 0.17 90 نعم

 30 02 3. لا

      03       ..  30 المجموع

 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر4 من إعداد 

جامعة  فيما يخص تغطية الميزانية لمصاريف البحث فقد كان متوسطات إجابات المبحوثين في 

وىي قيم  0551الإجابات بمغ متوسطف عنابو، أما جامعة 1لجامعة سطيف 0554و  0.51 :1قسنطينة

لكن  في الجزائر عمى البحث العممي  حول وجود جيود مبذولة للإنفاقمتقاربة جدا تعبر عن وجود اتفاق 

في بوزيدي ىدى الباحثة أكدتو إذا ما قورن بالإنفاق في النسق العربي والعالمي  يبقى ضعيفا وىذا ما 

  حيث قدمت  في تطوير البحث العممي بالجامعات الجزائرية"دور إدارة المعرفة دراسة ليا بعنوان "

و عالميا وذلك بغية إجراء مقارنة  مجموعة من الإحصائيات الخاصة بالإنفاق عمى البحث العممي عربيا

مع الإنفاق في الجزائر وقد توصمت إلى ان مجمل إنفاق العالم العربي عمى البحث العممي ضعيف جدا 

من الناتج  %0.8قائمة أكثر الدول العربية إنفاقا عمى البحث العممي ب  حيث تتصدر تونس وعمان

%  0.2والجزائر  % 0.3، مصر  % 0.4الأردن   0.5%المحمي الإجمالي تمييا كل من الإمارات 

مجمل إنفاق الدول الأجنبية عمى البحث العممي مرتفع  لكل منيما  أما % 0.1والمغرب والكويت ب 
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لإنفاق العربي وتتصدر اليابان قائمة أكثر الدول إنفاقا عمى البحث العممي ب يمثل أربع أضعاف او 

وأخيرا  % 2.6ثم الو.م.أ  وألمانيا بنسبة  % 3من الناتج المحمي الإجمالي وتمييا كوريا بنسبة  3.3%

       % 1.8بريطانيا ب 

بمغت بية حيث و بالنسبة لموجود تناسب لميزانية البحث ومخرجاتو فقد كانت الإجابات سم

وىذا يؤكد ، و عنابو عمى الترتيب 1، سطيف 1لجامعة قسنطينة 0.20و  0.09و  0.17المتوسطات 

بل من الممكن ان يتوفر شرط  ان نسق الإنتاج العممي لا يتأثر فقط بالإنفاق وضعف ميزانية البحث 

جوىر المقاربة النسقية وىو ما  وىذه الفكرة نجدىا فيالإنفاق ولكن لا يتوفر النتيجة وىي الإنتاج العممي 

فإذا كانت عناصر النسق لا تنتظم بطريقة جمعية أو  "la rétroactionالارتجاعية "مبدأ  يعبر عنو ب

السبيرنيطيقا خطية فان الطريقة الوحيدة التي تنتظم بيا عناصر أي نسق ىي الدائرية وىذا ما جاءت بو 

la cybernétique  ،يكون أكثر تعقيدا ويكون الأمر أكثر من السبب و  حيث ان البحث في الظواىر

النتيجة  )وجود إنفاق وتمويل يؤدي إلى إنتاج عممي ( ومنو فعناصر النسق تؤثر وتتأثر في تفاعل دائري 

نما يصبح الميم ىنا ىو معرفة العلاقة الموجودة بين  ارتجاعي حيث لا يمكن تفريق السبب عن النتيجة وا 

 . عناصر النسق

عراقيل تحول دون صرف الميزانية لتحقيق ىذه العلاقات )التأثير والتأثر( تبين أن ىناك  ولمعرفة

الذي يوضح آراء المبحوثين  18الأىداف المرجوة وىي الإنتاج العممي وفيما يمي عرض لمجدول رقم 

 :  ثحول أىم العراقيل التي تواجو صرف الميزانية المخصصة لمبحث العممي عمى مستوى الجامعات الثلا
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يوضح آراء المبحوثين حول أىم العراقيل التي تواجو صرف الميزانية  4 12الجدول رقم 

 المخصصة لمبحث العممي

 عنابة 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات
 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

سوء تسيير 
 الميزانية

10 9.03 9.09 92 9.30 9.03 10 9.31 9.03 

عدم 
استغلال 
 الميزانية

93 9.10 9.03 9. 9.93 9..3 92 9.13 9.33 

البيروقراطية 
المتحكمة 

في طريقة 
صرف 
 الميزانية

11 9.00 9.00 1. 9.00 9.01 13 9.00 9.09 

  03  ..          30 المجموع
 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر4 من إعداد 

خيار الثالث أعمى متوسط في الجامعات الثلاث كان لم  يتضح ان أعلاه من خلال الجدول  

 1في جامعة قسنطينة 0.44، 0.55،  0.54بمتوسط  صرف الميزانية"المتحكمة في  البيروقراطية"

% من ميزانية البحث العممي 60من  أكثران  إلىو يرجع تفسير ذلك ، عنابو عمى التوالي  1سطيف

، كما يعود سبب  الجامعة و الباقي ينفق عمى البحث  التكويني و ليس البحث الاستكشافي إدارة ىإلتعود 

عدم تناسب ميزانية البحث مع مخرجات البحث العممي حسب الخيار الأول إلى توزع  معظم النفقات عمى 

زم البحث العممي المكتبة و تذاكر السفر لممشاركة غي مؤتمرات الخارج و القميل  ينفق عمى لوا ملواز 

 . ان مخصصات البحث العممي يمتصيا الفساد المالي و الإداري للأسفالمشكمة و 
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عدم وجود إستراتيجية "ذلك  إلىو ليذا السبب فان نتائج البحث العممي مازالت ضعيفة، يضاف 

  النسقي الفكر في  "مبدأ الغائية المتساوية"و حسب  ،13كما يوضحو الجدول رقم "مكتوبة لمبحث العممي

أن تكون مشكمة الإنفاق مختمفة فميس بالضرورة  والذي يعني ان نفس النتائج يمكن ان تكون ليا مصادر

عمى البحث العممي في الجزائر تخضع لياتو الأسباب فقط بل يمكن أن تكون أسباب أخرى تتحكم في 

 .  17سابق رقم ال الجدول تحميلىذا النسق )نسق التمويل(  وىذا ما تم التأكيد عميو  في 

 4 في الجامعات الجزائرية  الباحثين المشتغمين بالبحث العمميمتطمبات متعمقة بعدد   .3

البحث العممي ىو الطريق الرئيسي لاكتشاف الجديد من المعرفة و القوانين و المفاىيم و النظريات 

دىا مجتمعنا في عالمنا العممية، و توليد الأفكار، التي بدورىا تعتبر أسس و أساليب التقدم التي نشي

بيذه المسؤولية، فان البحث العممي سواء  المناطالمعاصر و نظرا لان الجامعة ىي المؤسسة الرئيسية 

بيا، فإذا كان من شروط ىذا  الأستاذ الباحث الأساسي أو التطبيقي يمثل الحمقة الثانية في سمسمة ميام 

كون باحثا متميزا، تتوافر فيو مقومات و كفاءات الباحث متميزا فانو أيضا يجب ان ي أستاذاالعضو ان يكون 

 في مجال تخصصو.

و لكي يحقق الأستاذ ميامو البحثية التي يسيم من خلاليا في بنية العمم و المعرفة العالمية و التي 

 :المقومات الآتية الجامعيإسيام ايجابي فييا، يجب ان تتوافر في الأستاذ  الجزائريممجتمع ليجب ان يكون 

 ان يكون ممثلا بأخلاقيات البحث العممي  و العمماء و الباحثين. 

 .يكون عمى معرفة و دراية بطرق و أساليب البحث العممي و أنواعو و أدواتو الحديثة 

 .ان يكون متقنا لإحدى المغات الأجنبية الحية بالإضافة إلى المغة العربية 

 التكنولوجية التي تساعده في ميامو البحثية  يكون مستخدما متميزا للأجيزة و الأدوات العممية و

 وخاصة الحاسب الآلي و الانترنت و الأساليب الإحصائية و الالكترونية.

  يكون ماىرا في التعامل مع مصادر المعرفة المختمفة المتضمنة في المكتبات العادية 
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 و الالكترونية.

  مجال تخصصو و ان يعرف كيف يسعى دائما إلى تنمية نفسو عمميا و التعرف عمى الجديد في

 يتعامل مع مشكلاتو البحثية و خطوات البحث  العممي في تناول ىذه المشكلات.

  ان تكون لديو الدافعية المستمرة لمبحث العممي بيدف تجديد معموماتو و الإسيام في تنمية مجال

 . وتعتبر الرغبة في البحث متغير حاسما فيي أساس عممية البحثتخصصو 

يبين آراء رؤساء المخابر حول توفر شرط الذي  19الجدول رقم فكرة التي عبر عمييا نتائج ىذه الو  

  البحث:الرغبة في البحث في الأستاذ الباحث عمى مستوى مخابر 

يبين آراء رؤساء المخابر حول توفر شرط الرغبة في البحث في الأستاذ  134الجدول رقم 

 الباحث عمى مستوى مخابر البحث

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات
 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات
 9.00 9.10 .3 0.50 0.59 13 0.49 0.63 .. نعم
 11 09 13 لا

 إذا كانت الإجابة ب )لا(4 في رأيك إلى ما يعود عزوف الأساتذة الباحثين عن البحث العممي
بيئة مشجعة  غياب

 عمى البحث العممي
.1 0.60 0.50 12 9.00 19.0 .0 0.56 9.09 

عدم التحكم في 
إعداد و تصميم 
 أدوات البحث

99 0.00 0.00 00 9.99 9.99 90 9.10 9.30 

كثرة الأعباء 
 الإدارية

90 0.11 0.32 04 9.12 9.33 11 0.26 9.00 

القناعة بعدم 
جدوى البحوث 

 العممية

13 0.54 0.50 06 9..1 9.00 .3 9.03 9.09 

      03  ..         30 المجموع
 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر4 من إعداد 
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 1بمغ أعمى  إجابات لممبحوثين حول رغبة الباحثين في إنتاج البحوث العممية في جامعة قسنطينة

تفعة تعبر عن مؤشرات ايجابية لجامعة عنابو وىي قيم مر  0.75، و  1لمجامعة سطيف 0.59و 0.62

الباحث  الأستاذوىذا ما أكد احد الدارسين حيث يؤكد أن   لقياس البحث العممي وىي الرغبة في البحث

تكون لديو الرغبة في العمل ضمن الفرق البحثية لخدمة العمم و المجتمع و  في مجتمع المعرفة  يجب أن 

عمى الجامعة ان تقوم بإعداد الباحث و تدريبو كي يكون  لكي تتحقق ىذه الطموحات البحثية للأستاذ فان

 1.باحثا متميزا و ذلك من خلال التدريب و التكوين

لكن توفر الرغبة في البحث لا يعني القيام بالبحث حيث توصمت دراسات عديدة إلى أن اغمب  

ل أسباب عزوف المبحوثين حو  الجدول آراءنفس  الباحثين لا يمارسون وظيفة البحث العممي و يوضح

أسباب عزوف الأساتذة عن البحث العممي كان أعمى متوسط  يخص فيما ف الوظيفة،الباحثين عن ىذه 

(  غياب بيئة مشجعة عمى البحث العمميلصالح الخيار الأول وىو) 1للإجابات في جامعة قسنطينة 

لصالح  0.50سط فقط كان اعمي متو  1، أما في جامعة سطيف  0.54يمييا الخيار الأخير بمتوسط 

لمخيار الأخير ، أما جامعة عنابو فكانت إجابات المبحوثين متقاربة  0.45الخيار الأول يميو متوسطا 

وتعبر إجابات المبحوثين عن أىم  لصالح الخيار الأخير 0.53لمخيارات الأربعة و قد بمغ أعمى متوسط 

  الترتيب:ي عمى العراقيل التي تواجو البحث العممي في الجامعات الجزائرية وى

 ياب بيئة مشجعة عمى البحث العممي.غ 

  القناعة بعدم جدوى البحوث العممية. 

 كثرة الأعباء الإدارية.  

 عدم التحكم في إعداد و تصميم أدوات البحث.      
                                                           

الشخيبي، الطالب و عضو ىيئة التدريس من منظور مجتمع المعرفة، وقائع المؤتمر التابع لموزراء عمي السيد  - 1
، المنظمة العربية لمتربية 2003ديسمبر  18 -15المسئولين عن التعميم العالي و البحث العممي في الوطن العربي، دمشق 

 .2006و الثقافة و العموم إدارة التربية ، تونس ،
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الظواىر في الفكر النسقي  الذي تتميز بوالوعي بالتعقيد وبالنظر إلى الأستاذ الباحث من زاوية 

فطبيعة ىذا الأخير ىي فيزيائية  للإنسانو أن يشير إلى الطبيعة المتعددة والمركبة والذي من شان

، بيولوجية، اجتماعية، نفسية ... حيث يتأثر ويؤثر الأستاذ الباحث بالبيئة التي يعمل فييا بمختمف أبعادىا

زية وىذا ىو دور ومنو ليتوفر شرط إنتاج المعرفة عمى يجب أن يعمل ىذا الأخير في بيئة تمكينية وتحفي

 . الجامعة الجديد في مجتمع المعرفة

 من اجل تحقيق أىداف البحث العممي و المحددة لمفترة الخماسية وفيما يخص عدد الباحثين و 

( أوصى قانون البرنامج بضرورة 2012 -2008( و البرنامج الخماسي الثاني )2002 -1998) 

يتماشى  مع احتياطات برامج البحث السنوية المصادق رفع عدد العاممين في مجال البحث العممي لما 

باحثا أي  3257ب 1998عمييا، و قد قدمت القوى البشرية العاممة في حقل المبحث العممي خلال سنة 

  2000باحث سنة  8000باحث لكل مميون نسمة، في حين ارتفع عدد الباحثين إلى  116ما يعادل 

 .1باحث لكل مميون نسمة 170أي ما يقارب  2007ية باحث في نيا 11319لتصل إلى ما يقارب 

باحث الأساتذة الباحثين، الباحثين  29183لحوالي  2014وصمت القدرات البحثية في سنة 

أستاذ و  51229أستاذ ممارسون نشاطات البحث من مجموع  26607الدائمين، يتكون ىذا العدد من 

باحث  1108رة التعميم العالي و البحث العمميباحث دائم تابع لوزا 14068باحثين دائمين )  2576

 .2خارج قطاع التعميم العالي

 

 

                                                           

.81ص ،مد  صادق ، مرجع سابقإسماعيل مح - 1   
2-République algérienne Démocratique et populaire C.N.E rapport national sur le 
Développement humain 2013- 2015 quelle palace pur les Jeunes dans la perspective du 
Développement humain Durable en Algérie 2016 p 71. 
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 910. -993.يبين تطور تعداد الأساتذة الباحثين في الجزائر من  94.جدول رقم ال

 910.-913. 913.-.91. 993. -992. 990. -993. المؤشرات

 %10 %9 %7 %6 أستاذ التعميم العالي

 %21 %19 %12 %10 أستاذ محاضر

أستاذ مساعد 

 بالدروسمكمف 

78% 77% 71% 69% 

 0 0 0 %1 أستاذ ميندس

 51299 48398 31703 20769 أستاذ مؤقت

 المصدر من إعداد الباحثة4 اعتماد عمى إحصائيات وزارة التعميم و البحث العممي.

تذة باحثين في لقد تم بموغ الأىداف الرامية إلى إشراك الجزء الاكبر من القدرات البشرية من أسا

نشاطات البحث، إذ ان إنشاء مخابر بحث جديدة و التعاقد مع الأساتذة الباحثين قد مكن من تعزيز 

سنة  10181القدرات البشرية لمبحث، فقد ارتفع عدد الأساتذة الباحثين المشاركين في مخابر البحث من 

أستاذ ليرتفع  31703من مجموع  2009أستاذ سنة  16670باحث إلى  11319من مجموع  2007

إلى أزيد من  2015أستاذ ليصل سنة  44448من مجموع  2012أستاذ باحث سنة  26843إلى 

 .1997أستاذ سنة  3500أستاذ مقابل  53622أستاذ من مجموع  27000
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 -991.بالبحث العممي من سنة  الأساتذة المشتغمينعدد  يبين تطور4 1.جدول رقم ال

.910 

 الأساتذة الباحثين المشاركين في المخابر رعدد المخاب السنة
.991 624 10181 
.992 646 15011 
.993 691 16670 
.919 751 17770 
.911 887 22000 
.91. 1141 26834 
.910 1324 27584 

 المصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى إحصائيات مديرية البحث العممي و التطوير التكنولوجي

دول السابق نلاحظ تطور ميم في عدد الأساتذة المشتغمين بالبحث العممي في من خلال الج

، وىذا ما من شانو أن يزيد من فرص إنتاج المعرفة في الجامعة 2017إلى غاية  2007الجزائر من سنة 

  .الجزائرية

 يبين عدد المخابر حسب التخصصات الموجودة في الجامعة الجزائرية 4 .. جدول رقمال
 عدد المخابر التخصصات

 196 عموم الطبيعة و الحياة
 44 عموم الأرض و الكون

 99 عموم الفيزياء
 97 كيمياء

 71 عموم الرياضيات
 316 عموم اليندسة
 197 عموم اجتماعية

 215 التاريخ و العموم الإنسانية
 89 التخصصات متعددة مخابر

 1324 المجموع
 عمى إحصائيات مديرية البحث العممي و التطوير التكنولوجيالمصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد 
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نلاحظ أن العدد الأكبر لمخابر البحث كان من نصيب تخصصات  22من خلال الجدول رقم 

اليندسة، ثم العموم الإنسانية فالعموم الاجتماعية والعموم الطبيعية وىذا ما أشارت لو الكثير من  الدراسات 

لمسيطرة في مجال البحث العممي في الجزائر لذلك ركزت سياسة البحث حيث أن ىذه التخصصات ىي ا

العممي عمى فتح مخابر بحث أكثر في ىذه التخصصات وتمييا بالتأكيد تخصصات أخرى ميمة مثل 

 العموم الفيزيائية و الكيمياء.     

 4 ) مخابر البحث(متطمبات متعمقة بمؤسسات البحث . 3

لتنظيمات العممية الحديثة عمى مستوى الجامعات الجزائرية، شيدت مخابر البحث العممي من ا تعد

انتشارا كثيفًا في الآونة الأخيرة بكلّ جامعات الوطن، لِمَا ليا من أىمية بحثية عممية تتركّز في إنتاج 

البحوث العممية النظرية والتطبيقية. إنّ المخابر العممية كيانات تنظيمية عممية تيتم بالبحث العممي 

بداعًا، تُساىم في إعداد الكوادر العممية والكفاءات والإطارات من الباحثين والخبراء، اس تيعابًا وتقويمًا وا 

فيي تؤدي وظيفتين رئيستين: وظيفة بيداغوجية تتمثل في: )تكوين طمبة الماستر والدكتوراه(، ووظيفة 

 عممية بحثية تتمثل في إنتاج المعرفة وتشجيع الإبداع و الابتكار.

ما تعمل المخابر عمى تنشيط المشيد العممي والثقافي داخل الجامعة وخارجيا من خلال إقامة الندوات ك

ذكاء النقاش العممي المُثمر  والممتقيات العممية ذات الصبغة الوطنية والدولية، والتي تسمح بتلاقح الأفكار وا 

نتاج معرفة عممية.  المُوجو لبناء وعي عممي وا 

ث في الجامعات الييئات الأساسية والقاعدية لمبحث لتنفيذ استراتيجيو وأىداف تعتبر مخابر البحو 

البحث العممي التي تضعيا وزارة التعميم العالي والبحث العممي، حيث تكمف ليا ميمة تحقيق أىداف 

عداد  جراء الدراسات والبحوث ونشر المعرفة، وترقية العمم، وتحسين التكوين  وا  البحث و التنمية، وا 

 باحثين ، وتوفير البيئة المناسبة لمباحثين للإنتاج والإبداع والابتكار والتطور في مختمف المجالات.ال
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  4 أىمية مخابر البحث 

يتمثل البحث العممي في الجزائر في عدة ىيئات ومؤسسات عممية وىي مراكز البحث، وحدات 

ستوى الوطني حسب إحصاء عمى الم 1439البحث ووكالات البحث ومخابر البحث، ومخابر البحث 

 ،في العموم الإنسانية والفنون 216في عمم النفس،  37، والاجتماعيةفي العموم  167منيا  2017سنة

نتاج المعرفة ويرى )الدكتور ميناتة( أن  حيث تعتبر المخابر الأرضية الحقيقية لإنتاج البحث العممي وا 

لتنمية في البمد ىو الريادي، فوحدىا مخابر البحث الدور الذي يجب أن تؤديو مخابر البحث لمدفع بعجمة ا

تستطيع أن تقدم الدراسات و الاستشراف والإحصاء والاستشارة التي يجب أن تكون قاعدة متينة لكل 

مشروع اقتصادي و اجتماعي كبير، وىو مالا يوجد عمى أرض الواقع لدرجة أن الشركات الكبرى و 

جد مباشرة بالمخابر الأجنبية  التي تكمف فواتير ضخمة بالعممة المؤسسات العمومية الكبيرة صارت تستن

 الصعبة.

 لبحث4مخابر االأحكام المالية ل 

السالف الذكر لأحكام مالية مطبقة  (231-19)خصص الفصل الخامس من المرسوم التنفيذي رقم 

تسيير ويخضع عمى مخابر البحث ، وبمقتضى ىذه الأحكام فإن مخبر البحث يتمتع بالاستقلالية في ال

لممراقبة المالية البعدية، كما تأتي إيرادات ميزانية مخبر البحث من الصندوق الوطني لمبحث العممي 

والتطوير التكنولوجي و اعتمادات التسيير التي يفوضيا مسئول مؤسسة الإلحاق ، بالإضافة إلى نشاطات 

تسيير ونفقات التجييز، وفي ىذا نجد تقديم الخدمات والعقود، وتشمل نفقات مخبر البحث عمى نفقات ال

أن مدير المخبر يعد الجدول التقديري لإيرادات المخبر ونفقاتو ويعرضو عمى مجمس المخبر ليصادق 

 عميو ثم يتم إرسالو إلى المسئول المعني حسب الحالة ووفقا لصنف المخبر لمموافقة عميو :
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لمركز الجامعي ، ولا يمكن بأي حال من عميد الكمية أو مدير معيد الجامعة أو مدير المعيد با

الأحوال أن تستعمل الموارد المتأتية من النشاطات التعاقدية ومن تقديم الخدمات التي يقوم بيا عبر البحث 

 ، تجدر الإشارة إلى أن ىناك أربعة أنواع من المخابر في الجزائر:لغرض آخر غير احتياجات المخبر

 المخابر التي تنشأ داخل مؤسسات التعميم العالي : وىي مخبر البحث الخاص بالمؤسسة

)الجامعة المركز الجامعي ، المدرسة العميا( بقرار من الوزير المكمف بالبحث العممي بعد أن أخذ رأي 

 المجمس العممي لموكالة الموضوعاتية.

 وىو الذي ينشأ في إطار تعاون تنفيذ برنامج مشترك بين مؤسستين مخبر البحث المختمط :

 ميتين أو أكثر.عمو 

 ىو الذي ينشأ في إطار التعاون العممي والتكنولوجي نتيجة إشراك مخبر البحث المشترك :

 مؤسسة عمومية أو اقتصادية مع مخبر بحث ينتمي إلى مؤسسة أخرى.

 4يكرس مخبر البحث الخاص بالمؤسسة أو مخبر البحث المختمط أو  مخبر بحث الامتياز

ندما يبمغ مستوى تطور مرض في مجمل نشاطاتو، حيث تصدر علاقة المشترك كمخبر بحث بامتياز ع

 الامتياز لمخبر البحث بموجب قرار من الوزير المكمف بالبحث العممي.

( قواعد إنشاء مخبر البحث وتنظيمو وسيره  حيث ينشا 244-99)حدد المرسوم التنفيذي رقم كما 

 :   1مخبر البحث العممي عمى أساس المقاييس التالية

 ىمية نشاطات البحث بالنسبة لحاجات التنمية الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والعممية أ

 التكنولوجية لمبلاد. و 

 وجي الذي تندرج فيو نشاطات البحثحجم وديمومة البرنامج العممي والتكنول. 

                                                           
ربيع الثاني  29المؤرخ في  11-98رية الجزائرية الديمقراطية الشعبية: الجريدة الرسمية، المرسوم التنفيذي رقم الجميو  -  1

 .6، ص 77، العدد 4، المادة 1998عام 
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 .اثر النتائج المنتظرة عمى تطوير المعارف العممية و التكنولوجية 

 لعممية والتقنية المتوفرة أو الممكن تجنيدىا. نوعية وحجم القدرات ا 

  اقتناءىا.الواجب  أوالوسائل المادية والمالية المتوفرة    

يشرف عمى المخبر مدير يتولى الإدارة العممية والتسيير المالي لممخبر، ومجمس مخبر يتكون و 

ث ، يدير كل واحدة ويجب أن يتكون من أربع وحدات لمبحمن مسئولي البحث ورؤساء مشاريع البحث 

منيا باحث مؤىل، تتكون كل وحدة من ثلاث باحثين عمى الأقل يقدم مدير المخبر برامجو و حصيمة 

 نشاطاتو إلى أجيزة التقييم التابعة لمؤسسة الإلحاق لدراستيا.

ومن اجل  يم نشاطات البحث والتسيير والموافقة عمييايومجمس المخبر مكمف بإعداد البرامج وتق

 .عمل المخابر لابد من اعتماد المخابر عمى خطط و برامج معدة مسبقاتسييل 
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واىم  مسطرة خطط وبرامجالبحثية عمى  في نشاطاتوالمخبر  اعتماد يبين 34.جدول رقم ال

 اختيارىا. وأسسمعايير 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار نحرافالا  المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

 9.99 1.99 03 0.51 0.55 12 0.48 0.66 3. نعم

 99 10 .1 لا

 ىذه البرامج وأسس اختيارمعايير 

اقتراحات فرق 

 البحث

13 0.00 0.51 93 0.01 0.09 .0 9.00 9.09 

مبادرات فردية 

 لمباحثين

10 0.00 0.51 92 0.30 0.03 .9 9.01 9.09 

 9.33 9.19 92 039 0.18 04 0.00 0.00 99 طنيةالخطة الو 

 توصيات

 الندوات

99 0.00 0.00 01 0.05 0.21 90 9.12 9.3. 

توصيات 

 الخبراء

99 0.00 0.00 00 0.00 0.00 90 9.93 9..3 

      03       ..         30 المجموع

 .spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر4 من إعداد 

بات المبحوثين حول تأكيد اعتماد مخبر البحث في تسير نشاطاتو البحثية عمى إجا كان متوسط

في  0.55  1في جامعة قسنطينة 0.58خطط وبرامج مسطرة متقاربا بين الجامعات الثلاث حيث بمغ 

في جامعة عنابو وىي قيم مرتفعة تعبر عن تخطيط المخابر لانجاز المشاريع  1.00و  1جامعة سطيف

بعنوان لمشحوق ابتسام سبة لمسؤولية اختيار ووضع الخطط البحثية فقد أوضحت دراسة وبالن. البحثية
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العلاقة بين إنشاء مخابر البحث العممي وتطوير الإنتاج العممي في الجزائر دراسة حالة جامعة فرحات "

مما يجعل (،%48.30أن نشاطات المخابر توجو بالتنسيق مع فرق البحث بنسبة )عباس، سطيف" 

م الخطط وبرامج المخبر، ثم مجمس طات البحثية أكثر فعالية باعتبار فرق البحث مساىمة في رسالنشا

بنسبة ( وىم أعضاء أيضا في فرق البحث ثم إسيامات مدير المخبر %28.04المخبر بنسبة ) رةادإ

خطط وبرامج المخبر ( من الإجابات بالإضافة إلى مساىمة رؤساء المشاريع ، حيث ترسم 23.17%)

 سياميم في وضعيا، أما معايير رسم ىذه الخطط في ىذه الدراسة فجاءت كالتالي :لإ

تركز أعمى متوسط إجابات المبحوثين لمخيارين الأول والثاني في الجامعات الثلاث، حيث بمغ 

وبمغ أعمى ، 1في جامعة قسنطينة 0.46لمخيار الأول يميو الخيار الثاني بمتوسط  0.54أعمى متوسط 

أما أعمى متوسط في جامعة عنابو  0.36يميو الخيار الثاني بمتوسط  0.41 1جامعة سطيفمتوسط في 

وىذا ما يؤكد أن اىتمامات الباحثين وانشغالاتيم ىي التي تعتمد في تحديد خطط  ، 0.56 فقط بمغ 

رى الباحثة أن ىذا يرجع إلى غياب إستراتيجية لمبحث العممي التي من شانيا أن تربط مواضيع ، وتالمخبر

 البحث العممي مع انشغالات المجتمع.  

 2004مؤسسة سنة  56إلى  2000مؤسسة سنة  35ارتفع عدد المؤسسات الجامعية من ولقد 

ية، مدارس وطنية عميا( ثم مؤسسة جامعية ) جامعات ، مراكز جامع 62إلى نحو  2009ليصل عام 

مدارس  5مدرسة وطنية عميا  16مراكز جامعية  10جامعة،  36)  2011مؤسسة سنة  84ارتفعت إلى 

 مدارس تحضيرية ، قسمان تحضيران مدمجان (  10عميا للأساتذة، 

( فقط سطرت عدة برامج في توسيع اليياكل 2014 - 2010أما فيما يخص المخطط الخماسي ) 

مؤسسة خلال سنة  97و كان أىم ما حسب من ىذا المخطط ىو زيادة عدد المؤسسات إلى المادية، 

 و ىي موزعة كالتالي  2012مؤسسة خلال سنة  97وىي زيادة عدد المؤسسات إلى  2012
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مدارس غميا  5مدرسة وطنية عميا،  19ممحقات جامعية ، 4مراكز جامعية،  10جامعة ،  97) 

 1يرية و قسمان تحضيريان مدمجان(مدارس تحض 1010للأساتذة ، 

مخبرا بحثيا سنة  1324إلى حوالي  2013مخبرا سنة  1297ولقد ارتفع عدد مخابر البحث من 

) بما في ذلك مخابر بحث مشتركة و مخابر بحث غير مشتركة( موزعة عمى مجموعة من  2015

أستاذ باحث  27584و التي جندت حوالي  22التخصصات الكبرى كما ىي مبنية  في الجدول رقم 

 2.طالب دكتوراهو 

ولاية عبر  48مؤسسة لمتعميم العالي موزعة عمى  106حاليا تظم الشبكة الجامعية الجزائرية و 

 11مدارس عميا  10مدرسة وطنية عميا،  20مركزا جامعيا  13جامعة،  50التراب الوطني تظم ) 

 مدرسة عميا للأساتذة، ممحقين جامعيين(.

 913.إلى  910.ضح تطور مخابر البحث من 4 يو 0.الجدول رقم

 عدد المخابر المستحدثة السنوات

.910 1 

.911 1 

.912 23 

.913 10 

 مديرية البحث العممي و التطوير التكنولوجي  إحصائياتعمى  اعتمادمن إعداد الباحثة  المصدر4

                                                           
تاريخ الاطلاع  HTTPS// www. Mesrs. Dz موقع وزارة التعميم العالي و البحث العممي انظر الموقع  - 1
18/05/2017. 

س الشعبي الوطني، التقرير التمييدي عن مشروع الثاني التوجييي حول البحث العممي و التطوير التكنولوجي المجم -  2
 .21/06/2017تاريخ الاطلاع   lois- ar. www.apm.dz/ar/texte.deانظر الموقع 

http://www.apm.dz/ar/texte.de
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حيث  2018نة من خلال الجدول أعلاه يتضح أن تطور عدد مخابر البحث العممي عرف أوجو س

 مخبر بحث.   89بمغ عدد المخابر المستحدثة 

 :وعموما فان عدد المخابر في الجامعات الثلاث محل الدراسة يوضح في الجدول التالي

 4 يبين عدد المخابر في الجامعات الثلاث محل الدراسة.0.رقم  الجدول

 1سطيف  عنابو 1قسنطينة 

63 89 39 

  من إعداد الباحثة  المصدر4

باعتبار المخابر العممية احد أىم الوسائل المستخدمة لقيام بعممية البحث العممي وفقا لممرسوم  و

 1فقد حدد أىدافيا فيما يمي: 244 -99التنفيذي رقم 

 .تحقق أىداف البحث العممي و التطوير التكنولوجي في مجال عممي محدد 

 .انجاز الدراسات و أعمال البحث التي ليا علاقة بيدفو 

 شاركة في تحصيل معارف عممية و تكنولوجية جديدة و التحكم  فييا و تطويرىا.الم 

في الجامعات الجزائرية  أىداف المخابر العمميةآراء المبحوثين حول  و إجابات وبالعودة إلى

 يوضح ذلك:   26فالجدول رقم 

 

 

 

 

                                                           
يحدد قواعد إنشاء مخابر البحث و تنظيمو و  244 -99ة، مرسوم تنفيذي رقم الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبي  1

 .05 -06ص  77الجريدة الرسمية العدد  1999أكتوبر  31الموافق ل  1420رجب  21سيره مؤرخ في 
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 يبين ىدف المخبر العممي من إجراء البحوث العممية 04.جدول رقمال

 ةعناب  1سطيف    1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

تحسين 

سمعة 

 الجامعة

91 13  

...3 

 

1.11 

90  

..01 

 

1.10 

10  

...2 

 

1.10 9. 92 90 19 

93 91 90 93 

90 91 90 93 

تطوير 

مستوى 

 البحث

91 91  

..30 

 

 

1.9. 

90  

..3. 

 

1.13 

93  

..39 

 

1.91 9. 10 92 .9 

93 90 93 90 

90 91 90 92 

المساىمة 

في تنمية 

المجتمع 

 وخدمتو

91 13  

...3 

 

1.11 

92  

..93 

 

1.11 

 

11  

...1 

 

1.13 9. 92 92 93 
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  03  ..  30 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةمن إعداد  المصدر4
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ية فقد كان أعمى متوسط إجابات المبحوثين و أما بالنسبة للأىداف المخبر من إجراء البحوث العمم

أما   0.53 0.51كالتالي  السعي لبناء بنك معمومات موثوقةحول  1و سطيف  1في جامعة قسنطينة 

الجامعة و السعي  تحسين سمعةإجابات المبحوثين بين خيارين : في جامعة عنابو فتراوح أعمى متوسط 

وىذا ما أكدتو نتائج نفس  ىو الإنتاج العممي عموما بر، أي ان ىدف المخالبناء بنك معمومات موثوقة

نتائج  أيضا أكدتو كما( لتطوير الإنتاج العممي %42.68الدراسة السابقة  حيث قدرت أعمى نسبة )

حيث أكدوا عمى أن تطوير  ومديري بعض المخابرمقابلات أجرتيا الباحثة )مشحوق ابتسام( مع الباحثين 

 ويات أىداف المخابر.  أولالإنتاج العممي يعد من 

بمخابر البحث، مخابر البحث في دراستو الموسومة " محمد العادي قاسميواستطاع الباحث 

ان يستنتج ان الاساتذة الباحثين فضاءاتيا وأدوارىا المعرفية والتطبيقية في تطوير البحث"  مجالاتيا،

حث العممي والاستزادة من نظريات بوعي كامل ان اليدف من المخابر العممية ىو السعي الى تطوير الب

ومعارف وفضاءات عممية جديدة لتطوير حقول المعرفة خاصة فيما يتعمق بتحويل منجزات ونتائج 

تطور البحوث الى مكتسبات عممية جديدة والتوسع فييا بمزيد من الاكتشافات والنظريات الجديدة التي 

بر الاساسي ىو المشاركة في تطوير المجتمع، البحث العممي نفسو، وأنيم عمى وعي ايضا ان ىدف المخ

ومعالجة قضاياه الاقتصادية والاجتماعية، وغيرىا من المجالات، وسعي طل مخبر حسب اختصاصو الى 

تطوير الجانب الذي يخصو من مشاكل المجتمع المتعمقة بو، كما ان اليدف من اجراء البحوث العممية 

  معة والبلاد.  من طرف المخابر ىو الارتقاء بسمعة الجا

ىذا حسب متوسطات الاجابة الأعمى في ىذا الجدول، لكن ما يلاحظ ايضا من خلال نفس الجدول 

تباين اجابات المبحوثين فيما يخص اىداف المخبر الأخرى لان ميام المخبر في اجراء البحوث العممية 

لبموغيا دون التفرقة او التقصير متعددة الأبعاد وان كل من ىذه الاىداف تستحق اكثر من اىتمام وعناية 

 في ىدف معين لأنيا مكممة لبعضيا البعض. 
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البحث العممي في جامعة عنابو  إلى أىدافىناك تحول في النظرة أن  نستنتج أيضايمكن أن كما 

التعريف وتؤكد المقاربة النسقية عمى أىمية  اليدف من تواجد النسق ففي  ،الجامعة تحسين سمعة وىو

"النسق عبارة عن مجموعة من العناصر في تفاعل اعتبر الذي   de Rosny  Joëlقدمو  الضيق الذي

ومنو يجب التأكيد عمى أن نسق المخبر العممي وجد أصلا لتحقيق  1ديناميكي منظمة وفقًا لميدف"

لنسق أىداف البحث العممي وىو  زيادة الإنتاج العممي  لمجامعة التي ينتمي إلييا وبالتالي تحقيق أىداف ا

 الكمي  وىو المساىمة في بناء مجتمع المعرفة. 

  4مخابر البحث في الجزائرمعايير تقييم 

بالنسبة لعممية تقييم مخبر البحث الخاص بالمؤسسة أو المختمط أو المشترك ، فإنو يتعين عمى 

مؤسسة الإلحاق أن تقدم بصفة دورية حصيمة نشاط مخابر البحث إلى المجمس العممي لموكالة 

فييا ، أما مخبر بحث الامتياز فيقدم برامجو ونتائج  والبتموضوعاتية لمبحث المعنية لفحصيا وتقييميا ال

أعمالو إلى المجنة القطاعية الدائمة لمبحث العممي والتطوير التكنولوجي عمى مستوى الوزارة لفحصيا 

ن مخبر بحث الامتياز والوزارة وتقييميا بناء عمى مدى تنفيذ دفتر الشروط المرفق بعقد برنامج المبرم بي

 المكمفة بالبحث العممي.

ولقد قامت وزارة التعميم العالي والبحث العممي بتقييم مخابر البحث وتوصمت إلى ضعف أداء 

الكثير منيا وعدم جدوى لوجود بعضيا، ليذا تفكر الوزارة في غمق بعض ىذه المخابر و تدعيم أخرى وىا 

  العممي و التطوير التكنولوجي بوزارة التعميم العالي والبحث العممي.ما كشفو المدير العام لمبحث 

 

 

                                                           
1- Gérand Donnadieu,Daniel Durand et des autres , L’approche systémique , p4 
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لمميام الموكمة إليو في مجال إنتاج  يبين آراء المبحوثين حول تأدية المخابر  14.الجدول رقم

ثراء الرصيد المعرفي  البحوث وا 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف لمتوسطا تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

 9.01 9.11 19 1..9 9.30 1. 9.11 9.31 30 نعم

 33 91 91 لا

  03  ..  30 المجموع

 spssالمصدر4 من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات 

ا قدر وفيما يخص تأدية مخابر البحث لمدور المنوط بيا فقد كان متوسط إجابات المبحوثين مرتفع

 .في جامعة عنابو 0.76و  1في سطيف 0.95و  1في جامعة قسنطينة 0.97ب 

في نفس الدراسة  محمد اليادي القاسميوىذا ما تعارض مع النتائج التي توصل ليا الباحث 

من عينة الدراسة)مدراء مخابر البحث(، صنفت مستوى سير  %40حيث توصل الى ان نسبة  سابقةال

خابر العممية بمتوسطة. وىذا ما يعكس عدم الرضا عن الوضع الذي يمر بو البحث العممي داخل الم

ويوحي ان واقع البحث العممي في الجامعة لا يسير البحث العممي وذلك حسب تصريحات المبحوثين 

عمى خطى صحيحة، وان تردي مستوى سير البحث العممي عمى مستوى الجامعة جعل الاستاذ الجامعي 

ط ومن جراء ىذا اصبح عن شعوره بالمسئولية والذي يأمل بتغيير حال ووضع يعيش حالة من الإحبا

المخابر لديو، والرغبة في تحسين وتطوير البحث العممي الى مرتبة اعمى وأحسن بالإضافة الى تفاؤلو 

وأممو بان يكون فاعلا ىاما في منظومة البحث العممي وفاعلا في خدمة العمم والمعرفة والمجتمع عمى حد 

 اء.    سو 
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حفيظ ، حيث صرح لمخابر البحث الوطنية تقييمالنتائج كما تعارضت نتائج الجدول السابق مع 

وزارة التعميم العالي والبحث العممي والتطوير التكنولوجي بوزارة التعميم العالي والبحث العممي  نبأ أدراتي

أصل  مخبر من 400إلى  300بغمق عدد معتبر من المخابر الجامعية يتراوح عددىا ما بين  قامت

مخبر الموجودة حاليا عمى المستوى الوطني وأضاف نفس المتحدث أن قرار الغمق جاء بعد تقييم  1440

شامل دام سنتين شممت جميع المخابر الجامعية وخمصت إلى عدم نجاعة العديد منيا فيما سيتم فالمقابل 

اقد جزائري أن الكثير من المخابر في ن سعيد بوطاجينويرى  تدعيم مخابر أخرى ذات مردود عممي.

الجامعات الجزائرية وجدت لتقوم بوظائف لا علاقة بيا بالبحث فالحديث عن المخابر، ميما كانت 

يتضمن بالضرورة الإشارة إلى البحث العممي بمفيومو المتعارف عميو دوليا، حيث من المفترض منطقيا 

خطة ومقاصد ووسائل وكفاءات فاعمة تضمن  وموضوعيا، أن تكون مثل ىذه الييئات مؤطرةوليا

وظيفتيا توقفت  محمد الأمين بحريويؤكد من جية أخرى الباحث  ،استمراريتيا، وقبل كل ىذا جودتيا

قامة الممتقيات وندوات تنتيي بتوزيع شيادات مشاركة، وبين  عمى طبع المجلات والدوريات المحمية وا 

ة ودولية، وخارج ىذه الدوائر الثلاث لا يمكن أن نجد ليذه تربصات ومنح لمتنقل في ميمات عممية محمي

المخابر من جدوى في المجال الحيوي المنتظر منيا، كان يتفاعل إنتاجيا ويؤثر عمى الحياة الاجتماعية 

أن الحديث عن جودة مخرجات المخابر العممية مرتبط بالعديد  بمكبير بومدينوالاقتصادية. ويرى الباحث 

كمستوى ونوعية رأسمال الفكري والبحثي ، وحجم النفقات عمى البحث العممي والابتكار من المدخلات، 

 والاستثمارات المنجزة. 

عالم الاجتماع  ماكس فيبرتحتكم السياسة العامة لمبحث العممي إلى منطق الكم استنادا إلى مقولة و 

لان السياسة العامة يف يرىبيا" " أن الدولة المركزية تتباىى بالكم ، وتطمس الكيف لان الكالألماني 

لمبحث العممي مازالت تحتكم إلى منطق الكم الذي يبتغي دوما الرفع من عدد المخابر دون الاكتراث 

وىذا ما أكده   ،بالجانب الكيفي ونعني بو مستوى وقيمة البحوث العممية التي ىي سبب وجود ىذه المخابر



عة الجزائريةبالجام 4 البحث العممي و إنتاج المعرفةالفصل الرابع  
 

 
138 

ويرجع ا تستمد قيمتيا من عددىا وليس من نوع إنتاجيا" "مخابرن في قولو عبد الرزاق بمعقروزالباحث 

التكوين في إلى ضعف التكوين المنيجي في مستوياتو الثلاث:  حسبو سبب الخمل الوظيفي لممخابر

منيج التفكير، التكوين في الممارسة البحثية والتكوين في مستوى الممارسة السموكية و التكامل مع 

           .المجتمعمؤسسات 

مدى توفر نسق الإنتاج العممي لمخابر البحث بالجامعات الجزائرية عمى متطمبات بناء مجتمع  نيا4ثا

 المعرفة 

 العممي في الجزائر4  الإنتاج. 1

بعد وقوف  الباحثة عمى  مدى توفر نسق البحث العممي عمى مقومات بناء مجتمع المعرفة 

ىذا النسق وتعيق تطوره، ىذه الاخيرة التي تمكنت من الكشف عن مجموعة من المعوقات التي تتخمل 

تعبر عن واقع البحث العممي في الجامعة الثلاث محل الدراسة، كما تعبر عن واقع الجامعة الجزائرية 

ككل في مجال البحث العممي، وباعتبار نسق الانتاج العممي مخرجا من مخرجات البحث فالأكيد انو 

الباحثة الكشف عنو من خلال الوقوف عمى مجموعة من سيتأثر بيذه المعوقات وىذا ما ستحاول 

 براءات الاختراع..الخ.  التكوين عن طريق البحث، ،والمداخلات المخرجات ومنيا: المنشورات

  العممية4المنشورات 

 أساسيةركيزة  أصبحو خاصة الدولي حيث  الأخيرة الآونةخاصة في  أىميةاكتسب النشر العممي 

صورة عمى مدى تطور البحث العممي  إعطاءيساعد عمى  لأنوامعات عالميا وعامل ميم في تصنيف الج

 .أبحاثيمو المؤسسات البحثية نشر نتائج  الباحثينوىذا ما فرض عمى 
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 911. -4.990 يبين عدد المنشورات الوطنية خلال الفترة 2.جدول رقمال

 911. 919. 993. 992. 991. 990. 990. السنوات
عدد 
 المقالات

647 384 670 344 428 605 618 

ليمى بن عبو جيلالي، واقع جودة التعميم العالي  ونسيوبن الباحثة بالاعتماد عمى 4 إعدادالمصدر4 من 

، ص 1.910في الجزائر من منظور التصنيفات الدولية، مجمة الدراسات الاقتصادية الكمية ، ورقمة ، العدد 

110. 

منشور عممي خلال الفترة  3596لمجزائر بمغ العممي  الإنتاجمن خلال قراءة الجدول يتضح ان 

النشر  إلىالتوجو  إلى الانخفاضو ىو عدد قميل جدا مقارنة بعدد السنوات و يعود ىذا  2005-2011

 : 19الجدول رقم وىذا ما يوضحوالدولي 

 2016 -2012الفترة  الدولية خلاليبين عدد المنشورات  34.جدول رقمال

 المجموع 910. 910. 910. 913. .91. السنوات 

 24855 6377 6000 5278 4800 2400 عدد المقالات

 حثة بالاعتماد عمى4االب إعدادالمصدر4 من 
زموري كمال، مرداوي كمال، منظومة البحث العممي و التطوير التكنولوجي في الجزائر، الوضع الراىن و استراتجيات 

 .00.، ص 911.،  0العدد ، التطوير، مجمة ميلاف لمبحوث و الدراسات، ميمة 
- Ministère de l’enseignement supérieur et de la recherche scientifique, la direction générale 
de la recherche scientifique  et du développement technologique état des lieux de la 
recherche scientifique et le programme de la   D G R SDT de l’ année 2018 conseil d’ 
évaluation de la recherche, Alger 23/12/2017.p 15-21. 

-Ministère de l’enseignement supérieur et de la recherche scientifique, la direction 
générale de la recherche scientifique  et du développement technologique Bilan et 
perspective, 2012, p 18. 
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تدل عمى  2016في سنة  والنشر الدولي العممي الإنتاجيتضح تضاعف  29رقم  من خلال الجدول

من لغة ) الفرنسية و الانجميزية ( و انفتاحيم عمى المحيط الدولي  لأكثرالباحثين الجزائريين  إتقانتمكن و 

 لتربصات و الممتقيات و المؤتمرات. بفضل ا

النشر الدولي لمباحثين الجزائريين عمى حساب النشر الوطني من شانو ان يضعف من  ان ارتفاع

 " مشحوق ابتسام"مساىمة البحث العممي في الولوج إلى مجتمع المعرفة، وىذا ما توصمت إليو الباحثة 

دور البحث العممي بعنوان "  2و1في دراسة استطلاعية قامت بيا عمى عينة من أساتذة جامعة سطيف

بان الإنتاج حيث أكد أكثر من نصف العينة جامعي في تحقيق متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة " ال

العممي لمجامعة لا يتماشى مع متطمبات المجتمع، كما أكد بعض الأساتذة أنيا مرتبطة بالتطورات 

فرص الشراكة مع  الدراسات الدولية ، خاصة في مجال العموم و التكنولوجيا وىو ما من شانو ان يقمل منو 

 المؤسسات الاقتصادية و الاجتماعية.   

 وطنية مقارنة بالمنشورات الدوليةيبين تطور المنشورات ال 104الشكل رقم 

 
 .3.بالاعتماد عمى الجدول رقم  الباحثة إعدادمن  4المصدر
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ييم الانتاج العممي لمخابر البحث بيذه الجامعات الثلاث محل الدراسة، ومن اجل تق إلىبالعودة و 

بر البحث المنشورة عمى مواقعيا الرسمية االجامعات قامت الباحثة بتحميل مضمون التقارير السنوية لمخ

في من خلال تفيئة ىذا الانتاج الى فئة اساسية ىي )فئة ماذا قيل؟ ( ثم تقسيميا الى فئات ثانوية تمثمت 

ة التكوين عن طريق البحث، فئة التأليف والمشاركة في التأليف، فئة فئة المنشورات والمداخلات، فئ

وقبل عرض ىذه الفئات، من الميم ان نشير الى ان  تباين نتائج تحميل المضمون  التظاىرات العممية،

 من جامعة الى اخرى يرجع الى عدة عوامل استطاعت الباحثة ان تستنتجيا من خلال ىذه الدراسة ومنيا:

  ابر البحث عمى اتاحة نتائج وحصيمة نشاطات المخابر عمى المواقع الرسمية حرص مخمدى

 لمجامعات. 

  حرص مخابر البحث عمى تحديث المعمومات بصفة دورية.مدى 

 في ىذه الجامعات وجود انتاج عممي من عدمو لمخابر البحث . 

  .تأثر النشر العممي لمخابر البحث بحداثة نشأت مخابر البحث 

احثة صعوبة في توحيد فئات التحميل لمجامعات الثلاث وىو ما انعكس عمى حضور لذلك وجدت الب

بعض الفئات وغيابيا في الجامعات محل الدراسة، ولقد حاولت الباحثة تغطية نقص الاحصائيات 

المنشورة من طرف المخابر بالاستعانة بمواقع اخرى من اجل توفير احصائيات ذات علاقة بالفئات 

المتعمقة بالمواقع الالكترونية لمجامعات ومدى  ،ا فقد وضحت الباحثة كل ىذه النقاطالمحددة. وعموم

بالتفاعل مع المواقع باعتبارىا مطمب من متطمبات بناء مجتمع اىتمام مخابر البحث بالنشر العممي 

المعرفة بالدراسة والتفصيل في الفصل الخامس من الدراسة المعنون بالمواقع الالكترونية ونشر  المعرفة،

  في الجامعات الجزائرية.   
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لفئة )ماذا  عرض لنتائج تحميل مضمون المواقع الالكترونية لممخابر البحث في الجامعات الثلاث ..

  4 قيل؟(

 4   1فئة المنشورات والمداخلات لجامعة قسنطينة 

 4 يبين فئة المنشورات والمداخلات39الجدول رقم

 بحثال العممي لممخابر الإنتاجتوزيع 
 1جامعة قسنطينة

 منشورات مداخلات الرقم
 وطنية دولية وطنية دولية

1 0 0 5 0 
. 0 0 12 0 
3 0 0 0 7 
0 6 2 7 0 
0 0 0 2 0 
0 0 0 6 0 
1 17 14 6 0 
2 0 0 9 0 
3 0 0 7 0 
19 0 0 7 0 
 91 01 10 3. المجموع

ر لمخابر البحث المتاحة عمى الموقع الالكتروني لممخابر المصدر4 من اعداد الباحثة بالاعتماد عمى حصيمة التقاري

 .البحث
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في  23يتبين من خلال الجدول اعلاه وفرة المداخلات الدولية عمى حساب الوطنية، حيث بمغت 

لممنشورات  07في مقابل  61، وىذا ما انطبق عمى فئة المنشورات حيث بمغت الدولية منيا 16مقابل 

بعامل التحديث، وىذا ما لاحظتو  تأثرتنشير الى ان نتائج الدول اعلاه من الميم ىما ان الوطنية. 

حيث تبين ان اخر تحديث لمواقع مخابر البحث  الإلكترونيالباحثة من خلال تقييم تحديث الموقع 

، وىذا ما فصمت فيو الباحثة في الفصل الخامس من 2015)تقارير حصيمة نشاطات البحث( كان في 

  الدراسة.

 الجدول السابق نستنتج ما يمي : ومن خلال

 عمى  %58.97بالمشاركة في المداخلات الدولية بنسبة  1اىتمام الباحثين في جامعة قسنطينة

 39)باعتبار ان عدد المداخلات الدولية والوطنية قدر ب %41.29الوطنية بنسبة  المداخلاتحساب 

 .15وىذا ما يوضحو الشكل رقم حسب نتائج الجدول السابق( 

 .1في جامعة قسنطينةيوضح المداخلات الدولية والوطنية 4 10كل رقم شال
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 .39 المصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الجدول رقم
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  10.29عمى حساب النشر الوطني بنسبة  %89.71اىتمام الباحثين بالنشر الدولي بنسبة% 

حسب نتائج الجدول  68بمغ  1وطني لمخابر البحث لجامعة قسنطينة)باعتبار ان عدد النشر الدولي وال

 .  16وىذا ما يوضحو الشكل رقم  السابق(

 1النشر الدولي والنشر الوطني في جامعة قسنطينة يوضح نسبة 104الشكل رقم 
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 39بالاعتماد عمى نتائج الجدول رقم  المصدر4 من اعداد الباحثة
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 1فئة المنشورات والمداخلات لجامعة سطيف 

 41 يبين فئة المنشورات والمداخلات لجامعة سطيف31الجدول رقم

 توزيع الانتاج العممي لممخابر
 منشورات مداخلات الرقم

 وطنية دولية وطنية دولية
1 66 12 39 0 
. 6 0 1 0 
3 13 4 9 1 
0 0 0 0 1 
0 1 0 0 0 
0 33 8 4 15 
1 30 8 9 1 
2 26 1 28 0 
3 47 9 12 2 
19 26 4 6 0 

 9. 192 00 02. المجموع
 www.univ-setif1.dzالمصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الموقع الرسمي لمجامعة4

لممداخلات الوطنية، فيما بمغ عدد المنشورات  46في مقابل  248بمغ عدد المداخلات الدولية 

التحميل السابق، وىو وفرة النشر الدولي  يؤكدلممنشورات الوطنية، وىذا ما  20في مقابل  108الدولية 

 عمى حساب النشر الوطني. 

انتاجية بان وجود النشر العممي الخاص بالمخابر مرىون بوجود  ايضا من الميم ىنا ان نذكر

جراءات البحث العممي )مدى تأ دية المخابر البحوث العممي بالشكل الكافي وكذا سير الحسن لأنشطة وا 

لمياميا( وىو عنصر تم التفصيل فيو سابقا، حيث ان ارتفاع نسبة انتاجية البحث العممي يفرض 
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بالضرورة نشر كل مستجدات ونواتج البحث العممي وىذا ما سيزيد من حجم الاتفاقيات والشراكات مع 

ىناك مجالات اخرى  القطاعات الاقتصادية والاجتماعية في ىذا المجال )البحث العممي باعتبار ان

 لمشراكة(. 

 وحسب نتائج الجدول نستنتج:

  بالمشاركة في الممتقيات الدولية  1ييتم الاساتذة الباحثين في جامعة سطيف

عمى حساب الاىتمام بالمشاركة في الممتقيات الوطنية والتي بمغت نسبة  %84.35بنسبة 

حسب نتائج الجدول  294طنية يبمغ )باعتبار العدد الاجمالي لممداخلات الدولية والو % 15.65

 يوضح ذلك. 17والشكل رقم  )السابق

 .1يوضح المداخلات الوطنية والدولية لجامعة سطيف 114الشكل رقم 
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 31الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الجدول رقم  إعدادالمصدر من 
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 عمى حساب  %84.38ذي بمغت نسبتو بالنشر الدولي وال 1ييتم الباحثين في جامعة سطيف

حسب نتائج الجدول  128)باعتبار ان عدد النشر الوطني والدولي بمغ %15.62النشر الوطني بنسبة 

 يوضح ذلك. 18والشكل رقم  السابق(

 .1يوضح النشر الدولي والنشر الوطني لمخابر البحث لجامعة سطيف 124شكل رقم ال
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 31الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الجدول رقم  إعدادر4 من المصد

م معالجة الإنتاج العممي لممنشورات تلرتبة العممية باالإنتاجية العممية للأساتذة علاقة  عمى ولمتعرف

 :و المداخلات وفق الجدوليين التاليين
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 نساتذة الباحثيللأ حسب الدرجة العممية المداخلات 4 يبين توزيع.3الجدول رقم

 مساعد ب مساعد أ محاضر ب محاضر أ أستاذ الدرجة العممية

 14 45 15 73 70 عدد المداخلات

 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى التقارير العممية لحصيمة نشاطات المخابر. لمصدرا

 استاذ التعميم العالي"من خلال الجدول اعلاه يتضح ان عدد المداخلات الاكبر كان من نصيب "

العممي وفي رأي وىذا ما يؤكد وجود علاقة بين الدرجة العممية لمباحث والإنتاج  محاضر أ" وأستاذ"

المحاضر صنف  والأستاذالباحثة يمكن تفسير ذلك بالخبرة في مجال البحث العممي للأستاذ التعميم العالي 

  أ مقارنة بباقي الدرجات العممية. 

 رجة العممية للأساتذة الباحثينلدحسب ا 4 يبين توزيع المنشورات33الجدول رقم

 مساعد ب مساعد أ  محاضر ب محاضر أ أستاذ الدرجة العممية

 16 29 12 57 57 عدد المنشورات

 4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى التقارير العممية لحصيمة نشاطات المخابر.رالمصد

الانتاجية العممية في مجال  يتضح من خلال الجدول اعلاه ايضا وجود علاقة بين الدرجة العممية و

 . 1النشر العممي لمباحثين في جامعة سطيف
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 في جامعة عنابو4 فئة المنشورات والمداخلات 

 4 يبين فئة المنشورات والمداخلات لجامعة عنابة30الجدول رقم

 البحث في جامعة عنابة العممي لممخابر الإنتاجتوزيع 
 منشورات مداخلات الرقم

 وطنية دولية طنيةو  دولية
1 11 16 0 1 
. 7 14 0 0 
3 25 49 4 6 
0 17 51 2 25 
0 12 8 5 9 
0 9 11 10 23 
1 16 17 18 19 
2 10 21 9 17 
3 19 3 4 2 

19 23 5 7 0 
 .10 03 130 103 المجموع

 المصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الموقع الرسمي لمجامعة

 1ه عكس ما تم التوصل النتائج المتوصل الييا في جامعتي قسنطينةتظير نتائج الجدول اعلا

لممداخلات الوطنية وبمغ عدد  195في مقابل  149، حيث بمغ عدد المداخلات الدولية 1وسطيف

وطنية وحسب رأي الباحثة ىذا لممنشورات ال 162في مقابل  59المنشورات الدولية لممخابر جامعة عنابة 

 1وسطيف ،1جامعة عنابة في تصنيف الويبومتريكس مقارنة بجامعة قسنطينما يفسر تقيقر تصنيف 

  .)انظر الفصل الخامس(
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 استطاعت الباحثة ان تتوصل الى النتائج التالية:  34ومن خلال الجدول رقم 

  عمى حساب  %51.38ييتم الباحثين في جامعة عنابة بالمشاركة في الممتقيات الوطنية بنسبة

) باعتبار ان العدد الاجمالي لممداخلات الوطنية و الدولية %48.38يات الدولية بنسبة المشاركة في الممتق

 يوضح ذلك. 19( والشكل رقم 34حسب معطيات الجدول رقم  308المسجمة لمخابر البحث قدرت ب 

 يوضح المداخلات الوطنية والدولية في جامعة عنابة 134شكل رقم ال
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 . 30بالاعتماد عمى نتائج الجدول رقم  الباحثة إعداددر4 من مصلا

  عمى حساب النشر الدولي  %73.30ييتم الباحثين في جامعة عنابة بالنشر الوطني بنسبة

)باعتبار ان العدد الاجمالي لمنشر الدولي والوطني في لمخابر البحث في %26.70الذي بمغت نسبتو 

 ( والشكل التالي يوضح ذلك.34لجدول رقم حسب معطيات ا 221جامعة عنابة بمغ 
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 يوضح نسبة النشر الدولي والنشر الوطني في جامعة عنابة 94.شكل رقم ال
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  .30الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الجدول رقم  إعدادمصدر4 من 
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 14قسنطينةفي جامعة  فئة التكوين عن طريق البحث 

لم تتمكن الباحثة من الحصول عمى احصائيات منشورة عمى الموقع الالكتروني لمخابر البحث في 

، حيث ان التقارير المنشورة تخص فقط المنشورات والمداخلات وىذا ما استثمرتو الباحثة 1جامعة قسنطينة

ئر وقد تم استعانت بموقع الاشعار عن الاطرروحات في الجزاالسابقة،  لذلك في عرض نتائج فئة 

 النتائج التالية: إلىالتوصل 

 1ار عن الاطروحات لجامعة قسنطينةيوضح تطور الاشع  30  جدول رقمال

 913.-910.بين  ما العدد في قاعدة البيانات نوع الأطروحات

 01 200 أطروحات في طور الإنجاز

 00 37 أطروحات مناقشة 

 www.pnst.cerist.dzالمصدر من اعداد الباحثة بالاعتماد 

 913.-4.910 تطور الإشعار عن الأطروحات في الجامعة من 30الجدول 

 913. 912. 911. 910. العدد في القاعدة نوع الأطروحة 

 00 00 00 01 200 أطروحة في طور الإنجاز

 00 00 00 00 37 أطروحات مناقشة

 www.pnst.cerist.dzالمصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى 

لاحظت الباحثة عدم تسجيل اي تطور للإشعار عن  36والجدول رقم  35خلال الجدول رقم من 

 . 2019-2016الاطروحات لمفترة مابين 
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 14فئة التكوين عن طريق البحث في جامعة سطيف 

أطروحة دكتوراه والتي توزعت  33مذكرة ماجستير و  62منيا  165بمغت حصيمة الرسائل العممية 

 حسب العينة كالآتي:

 4 يبين توزيع الرسائل العممية المناقشة31الجدول رقم 

 رسائل العممية المناقشةلعدد ا
 الدكتوراه الماجستير عدد الباحثين الرقم
1 42 10 05 
. 15 7 02 
3 38 02 04 
0 23 04 05 
0 23 06 04 
0 28 07 07 
1 39 08 03 
2 18 04 01 
3 52 11 00 
19 52 03 02 

 33 62  المجموع
 المخابر  عمى التقارير العممية لحصيمة نشاطات بالاعتمادالمصدر4 من إعداد الباحثة 
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 .1يمي عدد الأطروحات في جامعة سطيف وفيما

 41 يبين عدد الأطروحات في جامعة سطيف32الجدول رقم

 913.-910.بين  ما العدد في قاعدة البيانات نوع الأطروحات

 482 2027 نجازأطروحات في طور الإ 

 315 1050 أطروحات مناقشة 

 237 6221 أطروحات منشورة مع نسخة إلكترونية

  www.pnst.cerist.dzعمى بالاعتماد المصدر4 من إعداد الباحثة 

 913.-4.910 تطور الإشعار عن الأطروحات في الجامعة من 33الجدول رقم 

 913. 912. 911. 910. العدد في القاعدة نوع الأطروحة 

 157 62 118 145 2027 أطروحة في طور الإنجاز

 00 115 115 85 1050 أطروحات مناقشة

أطروحات منشورة مع 

 نسخة إلكترونية

622 15 110 112 00 

 www.pnst.cerist.dzعمى  اعتمادالمصدر4 من إعداد الباحثة 

ات المناقشة وجود وفرة للاطروحيتبين  39والجدول رقم  38من خلال نتائج الجدول رقم 

، كما نلاحظ اىتمام الجامعة بالنشر 1في طور الانجاز عمى مستوى جامعة سطيف والأطروحات

اطروحة وىذا ما من شانو ان  622الالكتروني من خلال توفير نسخ الكترونية للاطروحات وبمغ النشر 

 يعزز مكانة الجامعة العممية ومساىمتيا في نشر المعرفة. 
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  4في جامعة عنابة يق البحثفئة التكوين عن طر 

ماستر و  386ماجستير و  571بمغت حصيمة الرسائل العممية المشرف عمييا في مخابر البحث  

 .تأىيل  19دكتوراه و 198

 يوضح النسب المئوية لمتكوين عن طريق البحث44 1.رقم  الشكل

571

386

198

19

        

     

       

     

 
 .موقع الرسمي لمجامعة بالاعتماد عمى ال من إعداد الباحثة المصدر4
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 عنابو4يبين عدد الأطروحات في جامعة 4 09رقم  جدولال

 913. -910.مابين  العدد في قاعدة البيانات نوع الأطروحات

 1471 2340 أطروحات في طور الإنجاز

 0 739 أطروحات مناقشة

 www.pnst.cerist.dzعمى بالاعتماد المصدر4 من إعداد الباحثة 

 913.-4.910 تطور الإشعار عن الأطروحات في الجامعة من 01الجدول رقم 

 913. 912. 911. 910. العدد في القاعدة نوع الأطروحة 

 916 255 0 0 2340 أطروحة في طور الإنجاز

 0 0 0 0 739 أطروحات مناقشة

 www.pnst.cerist.dzعمى  بالاعتمادالمصدر4 من إعداد الباحثة 

يتضح وجود وفرة للاطروحات في قاعدة البوابة الوطنية للإشعار  41من خلال نتائج الجدول رقم 

حيث وصل الى  2019، كما يتضح ان الاشعار بمغ ذروتو سنة 2340عن الاطروحات والتي بمغت 

لإنتاج العممي من خلال فتح مناصب اكثر في طور الماجستير وىذا يؤكد اىتمام الجامعة با 916

 والدكتوراه.

 بمغ عدد التأليف والمشاركة في التأليف  14لجامعة سطيف فئة التأليف والمشاركة في التأليف

 .1مخابر بحثية سطيف 3بمخابر البحث موزعة عمى  4

 

 

 

 

http://www.pnst.cerist.dz/
http://www.pnst.cerist.dz/
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  .فئة الممتقيات والتظاىرات لجامعة عنابة 

 د الممتقيات والتظاىرات4 يبين عد.0الجدول رقم

 العدد السنوات

.911 6 

.912 34 

.913 16 

 56 المجموع

 المصدر4 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى التقارير العممية لحصيمة نشاطات المخابر

في  2019وتراجعت سنة  2018أن عدد الممتقيات والتظاىرات العممية بمغت ذروتيا عام  نلاحظ

 جامعة عنابة. 

 الاختراع4اءات بر . 3

عتبر براءات الاختراع الموزعة من العناصر المحورية المساىمة في تضخيم ت آخرعمى مستوى  

براءات الاختراع   إحصائيات إلىميزانية الدولة المالية و التي تعمل عمى تنميتيا و تقدميا، و بالعودة 

 إيداعترع مقيم في الجزائر تم باحث مخ 90و عمى مستوى  2011الموزعة في الجزائر نجد انو في سنة 

وصمت عدد براءات  2013% في سنة 09العنصر السنوي بنسبة  براءة اختراع يساىم فييا 116

 براءة اختراع. 168 إلىباحث مخترع مقيم  172الاختراع عمى مستوى 
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الباحثون عمى مستوى مؤسسات التعميم العالي و البحث العممي  الأساتذةبحيث سجل الباحثون و 

%، تمييا مساىمة مراكز و وحدات البحث العممي التابعة لوزارة التعميم العالي و البحث العممي 50سبة ن

 .1%14وحدات البحث خارج قطاع التعميم العالي و البحث بنسبة مراكز و % لتسجل 36بنسبة 

  910.عدد براءات الاختراع  لسنة 

 .910.ديسمبر  31زائريين 4 يوضح براءات الاختراع لمباحثين الج03جدول ال

 عدد براءات الاختراع و وحدات البحث العالي ومراكزمؤسسات التعميم  الرقم

 91 مؤسسات التعميم العالي و البحث العممي 1

 80 مراكز البحث التابعة لوزارة التعميم العالي .

 26 مراكز وحدات البحث الغير تابعة لموزارة 3

 03 رةوكلات البحث التابعة لموزا 0

 99. 05 المجموع

 . 910.المصدر4 إحصائيات المديرية العامة لمبحث العممي و التطوير التكنولوجي لسنة 

 

 

 

 

 

                                                           
1 - Ministère de l’enseignement supérieur et de la recherche scientifique, la direction 
générale de la recherche scientifique  et du développement technologique   recueil    des 
brevets Dimension 3 émé édition 2013 p 11 
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تظير النتائج المذكورة بان مساىمة قطاع التعميم العالي و البحث العممي أكثر تفوقا من مساىمة 

ا يزال مركزا في الجامعات مراكز و وحدات البحث خارج القطاع ذلك ان البحث العممي  في الجزائر م

أكثر من القطاعات الأخرى التي قمما تولي البحث العممي أىمية أو تستمر فيو و ىذا ما سيتم تناولو 

  السادس.لاحقا في الفصل 

 يوضح تطور عدد براءات الاختراع لمباحثين الجزائريين 004رقم  جدولال

 عدد براءات الاختراع لمباحثين الجزائريين السنة

.911 110 

.91. 130 

.913 102 

.910 110 

.910 .99 

  .910.المديرية العامة لمبحث العممي و التطوير التكنولوجي لسنة  إحصائياتالمصدر4 

من خلال الجدول اعلاه نلاحظ ان عدد براءات الاختراع لمباحثين الجزائريين حسب احصائيات 

 168، والتي قدرت ب 2013ي، بمغت ذروتيا سنة المديرية العامة لمبحث العممي والتطوير التكنولوج

 براءة اختراع.  

 

 

 

 

 



عة الجزائريةبالجام 4 البحث العممي و إنتاج المعرفةالفصل الرابع  
 

 
160 

  911.براءات الاختراع لسنة 

 في الجزائر 911.ن عدد براءات الاختراع لسنة ييب 004جدول رقمال

 عدد براءات الاختراع مؤسسات التعميم العالي ومراكز و وحدات البحث الرقم

 115 مؤسسات التعميم العالي و البحث العممي 1

 90 مراكز البحث التابعة لوزارة التعميم العالي .

 25 مراكز وحدات البحث الغير تابعة لموزارة 3

 07 وكلات البحث التابعة لموزارة 0

 31. 90 المجموع

  .911.المصدر4 إحصائيات المديرية العامة لمبحث العممي و التطوير التكنولوجي لسنة 

ات التعميم العالي والبحث راءات الاختراع من نصيب مؤسستبقى الحصة الاكبر في مجال تسجيل ب

 براءة اختراع. 115العممي، حيث بمغت 

 910. - 911.من سنة عدد براءات الاختراع المحصاة يبين  004جدول رقم ال

 عدد براءات الاختراع  السنة

.911 110 

.91. 130 

.913 102 

.910 110 

.910 .99 

.910 .31 

 من إعداد الباحثةالمصدر4 
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 37ب 2016من خلال الجدول اعلاه يتضح تطور ممحوظ في تسجيل براءات الاختراع لسنة 

 براءة اختراع .

 .910.الى سنة  911.تطور عدد براءات الاختراع من سنة يبين  4..الشكل رقم 

116

134

168 174

200

237

0

50

100

150

200

250

2011 2012 2013 2014 2015 2016

ال
 رية العامة لمبحث العممي و التطوير التكنولوجيمن إعداد الباحثة اعتماد عمى إحصائيات المدي مصدر4
 910.لسنة  في الجامعات الثلاث محل الدراسةالاختراع  براءات توزيعيبين  014جدول رقم ال

 التخصص عدد براءات الاختراع الجامعة الرقم

 تقني صناعي ) البلاستيك( 08 1قسنطينة  1

 الثابت الإنشاء 06 1سطيف  .

 /    0 عنابو 3

 الباحثةمن إعداد  4مصدرال
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العممي لمجامعة عنابة، والتي لم تسجل ولا براءة  الإنتاجضعف   يتضح أعلاهمن خلال الجدول 

، وىذا ما سيؤثر حتما عمى تصنيفيا وطنيا،عربيا،وعالميا. كما يظير الجدول اعلاه 2015اختراع لسنة 

انت في التخصصات العممية، وىذا ك 1وجامعة سطيف 1براءات الاختراع المسجمة في جامعة قسنطينة

 راجع الى طبيعة التكوين والتخصصات المفتوحة في ىذه الجامعات.   

 910.براءات الاختراع حسب الجامعة و التخصص لسنة   توزيع4 يبين 02الجدول رقم 

 التخصص عدد براءات الاختراع الجامعة الرقم

 صناعي – قنيت 08 قسنطينة 1 1

 عي ) البلاستيك(تقني صنا 01 1سطيف .

 الإنشاء الثابت 08 عنابو 3

 المصدر من إعداد الباحثة

عمى نفس عدد براءات الاختراع المسجمة في السنة الماضية والتي بمغت  1حافظت جامعة قسنطينة

عن السنة الماضية بمعدل  1براءات، فيما تناقص عدد براءات الاختراع المسجمى في جامعة سطيف 08

براءات اختراع في الانشاء  08جامعة عنابة فحققت قفزة عن السنة الماضية بتسجيل براءات، اما  05

 الثابت. 
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 911.الاختراع حسب الجامعة و التخصص لسنة  براءات توزيعيبين  024جدول رقم ال

 التخصص عدد براءات الاختراع الجامعة الرقم

 تقني صناعي ) البلاستيك( 08 1قسنطينة  1

 الثابت ءالإنشا 08 1سطيف .

 الطب 91 ةعناب 3

 من إعداد الباحثة 4المصدر

، 1وجامعة سطيف 1يبين الجدول تعادل في عدد براءات الاختراع المسجمة في جامعتي قسنطينة

 فيما تراجعت جامعة عنابة عن السنة الماضية لتسجل براءة اختراع واحدة في الطب. 

، 910.، 910.امعات الثلاث لسنة توزع براءات الاختراع في الج يوضح 34.رقم الشكل 

.911 

 
 من إعداد الباحثة المصدر4
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استطاعت الباحثة من خلال تقييم نسق الانتاج العممي في الجزائر، وعمى مستوى مخابر البحث ان 

 تؤكد تأثر ىذا النسق بعوائق البحث العممي باعتباره مخرجا من مخرجاتو. 
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 خلاصة4

انساق  الى تم تقطيعومن خلال اىتمام الباحثة بالجانب البنائي لنسق البحث العممي والذي     

النسق البشري )الاساتذة  الماليالنسق  البحثكنسق الخطط والبرامج والذي يتجسد في استراتيجية   فرعية

الجانب الوظيفي والذي ىتماميا با ثم  ،الباحثين(، النسق المؤسسي )مؤسسات البحث، مخابر البحث(

تعمق بميام الاساتذة الباحثين في الانتاج العممي، ومنو قياس مدى نجاعة نسق المخابر ومدى تأديتيا 

لمدور المنوط بيا وىو انتاج المعرفة وتنميتيا، استطاعت الباحثة ان ترصد مجموعة من الازمات التي 

ا عمى نسق الانتاج العممي باعتبار ىذا الاخير مخرجا من يتخبط بيا نسق البحث العممي والتي أثرت حتم

مخرجات البحث نسق البحث العممي، وىذا ما تم تأكيده  من خلال عرض لإحصائيات وطنية، ثم عرض 

لنتائج تحميل مضمون تقارير المخابر العممية المتاحة عمى المواقع الرسمية لمجامعات الثلاث، والتي اكدت 

 . وىذا راجع الى تأثره بالأزمات عمى مستوى بمدخلات البحث العمميضعف الانتاج العممي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ونشر المعرفة الجامعي : الموقع الإلكترونيالخامس الفصل 

 :تمهيد
 أهم خصائصها تصميمها،  :المواقع الإلكترونيةأولا: 

 المواقع الإلكترونية تصميم .1
 خصائص المواقع الإلكترونية  .2
 التواجد الإلكتروني لمجامعة عمى الأنترنيت   أهمية  ثانيا :
 الإلكترونيةالمواقع  تقييم .1
 الجامعية الإلكترونيةطرق تقييم المواقع  .2
 التصنيف العالمي لمجامعات مفهوم .3
 أهمية التصنيف العالمي لمجامعات .4
 التصنيف الجامعي العالمي عمى شبكة الأنترنيت .5
 مخابر البحث والتفاعل مع التكنولوجيا والتقنيات الحديثة في الجامعةثالثا :
 في الجامعة الأنترنت .1
 ( (E-présenceالتواجد عمى الخط   مخابر البحث و  .2
 الرسمية لمجامعاتالإلكترونية  أشكال تواجد مخابر البحث داخل المواقع .3
 (؟كيف قيل )عرض نتائج تحميل مضمون المواقع الإلكترونية لفئة رابعا :
 1جامعة قسنطينة  .1
  1جامعة سطيف .2
 جامعة عنابة  .3
 خلاصة
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  تمييد:

تعد المواقع الالكترونية لمجامعات فرصة جديدة لمتميز و الشيرة و استمرار تقدميا العممي ، الذي 

يضمن ليا التموقع ويعزز مكانتيا الأكاديمية بين مختمف الجامعات، لذلك تولي الجامعات أىمية بالغة 

عالة عمى شبكة الأنترنيت، الم وفلبناء وتصميم مواقعيا من خلبل وضع خطط إستراتيجية واضحة المع

إلى التعريف بالمؤسسة الجامعية و نشر مخرجاتيا العممية ، كما تيدف أيضا إلى تزويد تيدف من خلبليا 

الطمبة الباحثين ، الأساتذة ، الموظفين وغيرىم من المتصفحين بالمعمومات و الخدمات المختمفة المتعمقة 

رتبطت جودة المواقع الالكترونية بتصنيفيا عالميا ووطنيا عمى بالتعميم و البحث العممي وفي ىذا الإطار ا

أساس أدائيا عمى شبكة الانترنيت ومدى إتاحة المعمومات عمى الخط  وكذا جودة الخدمات الالكترونية 

 .عميو في ىذا الفصل تسميط الضوء سيتم ساىمة في نشر المعرفة  وىذا ما ممن اجل ال
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 .أىم خصائصيا تصميميا،: ترونيةالمواقع الالك أولا:

 المواقع الالكترونية  تصميم -1

لإنشاء موقع الكتروني ناجح عمى الانترنيت لابد أن يتوافر عنصران رئيسيان وىما جودة المحتوى 

وجودة التصميم وبشكل عام غالبية مسئولي المواقع ييتمون بالمحتوى لأنو يؤثر بشكل مباشر عمى 

يضا لكن لابد أن لا نيمل أىمية التصميم حيث أن لو نفس التأثير المباشر المتمقي و محركات البحث أ

"حيث لا يعني التفاعل بين تصميم الموقع الالكتروني والمستخدم بكيف يبدو الموقع أيضا عمى المتمقي 

نما كيف يعمل أيضا ، مع ضمان عرض الشكل النيائي بشكل بسيط وفعال وبلا تعقيدات "   1فقط ، وا 

 :   2ان معظم المواقع الالكترونية تتكون من مكونات رئيسية يمكن حصرىا فيما يميوعموما ف

 ( الصفحة الافتتاحيةpage d’accueil :) يسية التي تعبر عن مضمون وىي الصفحة الرئ

وىي مزيج من عنوان و قائمة محتويات وفيرس ومقدمة وىي الصفحة الأولى أو الأعمى في الموقع ، 

حتوي عمى مواد استيلبلية وقائمة بالوصلبت التشعبية إلى المحتويات الموقع جميعيا أو الموقع وعادة ما ت

" وليا الدور الكبير في نجاح المواقع الالكترونية حيث تساعد إلى الأقسام الأخرى في المواقع الكبيرة  ، 

لك يجب مراعاة ، لذ 3 المستفيد من الموقع في الوصول المباشر و السريع إلى المعمومات المطموبة "

" تجمع بين قابمية الاستخدام و الفعالية ، بالإضافة إلى الجمالية لتحقيق ان واجية الموقع الناجحة 

  .4نتيجة ناجحة بناءا عمى متطمبات و توقعات المستخدم"

                                                 

 
1

نيى صلبح السيد البسيوني ، واجية المستخدم لمموقع الالكتروني المتجاوب بين التصميم المسطح و التصميم المادي  -
 . 671الجزء الأول ،ص  12مجمة الميارة و الفنون ،عدد 

كنولوجيا المعمومات ، دار الكتاب العربي ، شومان إيناس رأفت ،تطوير إستراتيجية الحملبت الإعلبنية من خلبل ت -2 
 .   101،ص2008الإمارات 

 .   672صالسابق ،المرجع نفس  نيى صلبح السيد البسيوني ،  - 3
4
-Wood.D ,Basics interactive design :interface design,an introduction to visual 

communication in UI design .S ,L fairchild books ,2013,p144.     
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 صفحة المحتوياتpage de contenu)   :) وتشتمل عمى بيانات ىامة لمموقع الالكتروني

 م .لإيصاليا إلى المستخد

  :وىي خاصية البحث داخل الموقع من خلبل كممة قد يدخميا المستخدم.محرك البحث 

قبل البدء بعممية بناء الموقع يجب تصميم ىذا الموقع و التخطيط لو بالشكل المناسب و التأكد و 

جمو من انو سيكون جدير بالزيارة وان لو القدرة عمى  القيام بما ىو مطموب أو يخدم اليدف الذي وضع لأ

 ويتم ذلك من خلبل الإجابة عمى مجموعة من التساؤلات :

 ما ىو اليدف الرئيسي من بناء الموقع ؟ 

 ما ىي المعمومات التي يجب تضمينيا داخل الموقع ؟ 

 من ىم الأشخاص المتوقع زيارتيم ليذا الموقع )خمفياتيم، لغتيم، مستواىم...(؟ 

 ما ىو المستقبل المتوقع لمموقع ؟ 

ىوية الموقع من خلبل الإجابة عمى مجموعة الأسئمة السابقة يمكن البدء بعممية البناء وبعد تحديد 

و التصميم لمموقع ، وىنا تجدر الإشارة إلى أن تصميم المواقع و الصفحات ىو فن بحد ذاتو ولو العديد 

ميعا من المعطيات و المحددات التي يجب عمى الشخص أن يأخذىا بعين الاعتبار لا مجال لذكرىا ج

 :    1ولكن أىم المقاييس التي تحدد نجاح وكمال الموقع ما يمي

  الاستعارات(la métaphore)  : و المقصود بالاستعارات مجموعة الرموز و الرسم و الصور

ذا يجب عمى مصمم الموقع ان المستخدمة لمتعبير عن الأفكار و المعمومات المراد إيصاليا لممستخدم ، ل

الاستعارات المدرجة في صفحتو بحيث تكون منسجمة ومتوافقة مع ىدف بناء  يحسن اختيار مجموعة

 الصفحة .

                                                 
،عمان 1ط ماىر جابر وائل أبو ممفي ،مقدمة إلى الانترنيت ، دار المسيرة لمنشر و التوزيع و الطباعة ، مراد لبانية ، -1

  .50-49،ص2010
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  الوضوح(la clarté) : عند تصميم الموقع يجب مراعاة الوضوح في النصوص وحسن الترتيب

 لمعناصر المكونة لمصفحة.

  : ثبات ومتانة الموقع(la constance)   وىو مقياس ىام جدا حيث ان درجة انسجام :

حات الموقع دليل عمى نجاح ىذا الموقع ، فيناك من المصممين من ييتم بالصفحات الأولى لممواقع صف

وذلك بيدف جذب انتباه المستخدمين ثم تجد ما تبقى منيا عمى درجة اقل من النظام و الترتيب وىذا ما 

 يجب عمى المصمم الجيد ان يتجنبو .

 ة في الصفحة ووضع مرونة لمموقع من خلبل مجموعة التقنيات المستخدملوسائط المتعددة: ا

استخدام تقنيات البحث في الموقع ومدى احتواء الموقع عمى الصور المتحركة و ممفات الصوت و 

 الصورة....

 : ترتيب الصفحات داخل الموقع  

  صفحة الاستقبال 

  صفحة المحتويات 

  صفحة التغذية 

 لصوت، ممفات الفيديو، غرفة المحادثة.مجموعة الأدوات التقنية: البحث، التحميل، ممفات ا  

 :  الإلكترونيخصائص الموقع  -2

يرتكز البحث عمى المعمومات داخل المواقع الالكترونية عمى ىندسة تقنية لتوصيل المعمومات 

 : 1لممستخدم ويعتمد عمى مجموعة من الخصائص التقنية نجمميا في

                                                 
1
- Cloud ,Pierre-Yves , Technologies et architectures Internet , Paris,Dunod,2003,p 63-64.  
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  / قوم المستخدم بطمب المعمومة من وىو عامل اتصال ميم أين ي المستخدم:ىندسة الخادم

الموزع الذي يرد عمى طمبو بعد عممية البحث داخل قاعدة بيانات الموقع بالاعتماد عمى بروتوكول توزيع 

  المعمومات.

  بروتوكولHTTP : عند عممية الاتصال يجب الاتفاق عمى كيفية نقل البيانات كمبدأ  عمل

ذا الأخير ويسمح ى  Hyper Text Transfer Protocol Httpويسمى  بروتوكول المواقع الالكترونية 

 بتبادل المعطيات بين المرتبطين بالشبكة العنكبوتية العالمية .

  لغة الوصفHTML:  البيانات المتبادلة داخل الشبكة العنكبوتية مرمزة بمغةان HTML   وىي

 SGML  :Markup Language    Standard Generalizedمن شكل مبسط 

  HTMLلوصف العام ليا ، إذ ان وىو مكون من قسمين القواعد بالوثيقة و ا ISO 8879بمعيار

 ييتم بشكل الوثيقة . 

    :ىو برنامج قادر عمى معالجة الوثائق المحمولة عمى موزع المواقع الآليHTTP  وىو

 موجود داخل آلة ترتبط بيا الحواسيب لمحصول عمى المعمومات المخزنة بداخمو .

 وىي أدوات مساعدة وموجية لمباحث أثناء عممية البحث و المتمثمة في شريط  حار :أدوات الإب

 الأدوات لمتنقل  بين الصفحات مثل سابق ، لاحق ، شريط العنوان لكتابة الموقع المراد الارتباط بو. 

 :التواجد الالكتروني لمجامعة عمى الانترنيت   أىميةثانيا :

زل عن التطور الحاصل في تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في لم تعد الجامعات بمقدورىا أن تنع

مختمف المجالات، خاصة في ظل التعميم عن بعد حيث أصبح الموقع واجية الجامعة الالكترونية 
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" أصبح موقع الجامعة مثمو مثل أي خدمة تقدميا فرصتيا لتقديم خداماتيا عمى مدار الساعة وبذلكو 

 و لقد حققت المواقع الالكترونية لمجامعات مزايا  1إضعاف موقفيا"الجامعة لو دور في تعزيز أو 

ايجابيات كالمساىمة في ضمان جودة التعميم العالي فيما بينيا وبين بقية الجامعات العالمية، مما و 

أتاح للؤساتذة  و الباحثين و الطمبة فرص تبادل المعمومات و البيانات الكترونيا و حقق تفاعلب تعميميا 

لب الكترونيا بين برامج التعميم و التدريب عمى المستوى العالمي، الأمر الذي أتاح فرص إجراء تكامو 

الأبحاث و الدراسات المشتركة بالاعتماد عمى بيانات حديثة، إضافة لذلك سمحت المواقع الالكترونية 

م أوسع لمتعمم لمجامعات بتقميص تكاليف المواد المطبوعة و نشر التقنية في المجتمع و إعطاء مفيو 

المستمر فضلب عن ىذا كمو أن مواقع الجامعات تقدم خدماتيا لقاعدة عريضة من المستفيدين دون التقيد 

  . 2بمكان أو زمان 

الالكترونية لمجامعات لتقييميا و معرفة مدى النجاح كل ىذه الأسباب دفعت بمسئولي المواقع 

جودة المعمومات )دقتيا  نشأ من اجميا و التأكد منالتقدم في الموقع و مدى تحقيقو للؤىداف التي او 

و تعتبر عممية تقييم ،حداثتيا و مصداقيتيا ( و التحقق من مدى قدرة المستفيدين عمى استخدام الموقع و 

المواقع الالكترونية خطوة في غاية الأىمية لبناء موقع يحقق تطمعات و أىداف الجامعة، فقد أكد الباحثون 

وعمى الرغم  قة عمى ضرورة الاىتمام بجودة المواقع الالكترونية ولاسيما المواقع الأكاديميةو الدراسات الساب

                                                 
ايير تقييم جودة مواقع الجامعات عمى شبكة المعمومات العالمية ،ورقة بحث مقدمة إلى مع عبد اليادي الشويرف، - 1

المؤتمر السنوي الرابع لممنظمة العربية لضمان الجودة في التعميم ،آليات التوافق والمعايير المشتركة لضمان الجودة 
  .9/2012/ 3-2ميم العالي ،القاىرة ،مصر ،الاعتماد الأكاديمي في التعميم ،المنظمة العربية لضمان الجودة في التعو 
غازي فاروق ، دور التعميم الالكتروني في تحقيق في تحقيق جودة التعميم العالي ، ورقة مقدمة لمممتقى الدولي الثاني  - 2

أوت  20حول ضمان الجودة في التعميم العالي : تجارب ميدانية ومؤشرات حسن الأداء والاستشراف "جامعة 
  .88،ص11/11/2012-10دة ، الجزائر ،،سكيك1955
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من عدم وجود اتفاق حتى الآن حول معايير جودة تقييم المواقع الالكترونية لمجامعات بشكل خاص، إلا 

 :1عموما في التقييم و التي تتمخص لأىميةمن المختصين  إدراكاان ىناك إجماع عمى ضرورة التقييم 

 . رفع كفاءة المواقع و تعميم ثقافة تحقيق معايير الجودة 

 ن مواطن القوة و الضعف في تمك المواقع وذلك استنادا عمى المعايير الدولية الكشف ع 

  الحصول عمى مواقع عالية الجودة في مكوناتيا و تصميميا و أشكاليا ووظائفيا و خدماتيا بما

 يتماشى مع ىوية الجامعة .

 ثراء محتوى مواقع الجامعات لخدمة المستفيدين و الزوار.إ   

 . تضمين المواقع الالكترونية لمجامعات صيغة شكمية و ضمنية موحدة 

  . تحقيق شيرة الموقع و إمكانية دخول التصنيفات العالمية والدولية و الوطنية 

 2معات و منياغير ان ىناك مجموعة من التحديات التي تواجو القائمين عمى مواقع الجا: 

  الالكتروني.تأىيل وتدريب الأساتذة و الطمبة بشكل خاص لاستخدام منصات التعمم 

 كفاءة و توفر الاتصال الشبكي الدائم.  

  قدرة ميندسي وتقنيو المعموماتية عمى التصميم و التحسين و التطوير و إنتاج التطبيقات

 الخدمية .

 دوريا.خدمة الالكترونية المتابعة و الاستمرارية في تحديث محتوى ال 

    . توفر اعتمادات مالية كافية لمحمول التقنية 

                                                 
لجامعة جدة و مواقع القطاعات  الإلكتروني، معايير تقييم جودة المواقع الإلكترونيمركز خدمات الويب و التعمم  - 1

 لمعام الجامعي 1439/1440السابقة
  . 146،صالمرجع السابق نفس ، بخي ، ربيعة بن زيد  إبراىيم - 2



ونشر المعرفة الجامعي : الموقع الإلكترونيالخامس الفصل  

 
174 

البحث عمى المواقع الإلكترونيّة لمجامعات، ودورىا في خدمة ركزت في ىذه الدراسة  الباحثةولكن 

ليكون تصنيف تمك  للئنتاج العمميومدى إبرازىا   ونشرىا،من خلبل نقل المعرفة العمميّة العممي 

 .من خلبل شفافيّة ومؤشرات ومعمومات تُرصد في مواقعيا الإلكترونيّة الجامعات

 تقييم المواقع الإلكترونية: -1

لقد تنامي دور الموقع الإلكتروني بشكل ممحوظ عمى الشبكة ازداد الإقبال عميو، ولان  شبكة 

تخدم موقعا تعد بيئة مفتوحة فإنو يمكن لكل من يممك جياز كمبيوتر متصل بالشبكة أن يس الإنترنيت

الشبكة ينشر من خالو ما يشاء، ويطمق عمى نفسو ما يشاء من ألقاب عممية ليجعل زائر  مجانيا عمى

إن تمك المشكمة لفتت انتباه الميتمين بالنشر الالكتروني إلى  المعمومات المطروحة فيو، الموقع يثق في

جيت الأنظار إلى أىمية تقييم جودة كما أن معضلبت معتبرة و  ضرورة دراسة جودة المواقع الالكترونية،

 :  1المواقع عمى شبكة الانترنيت ، نذكر منيا ما يمي

 إمكانية أي شخص نشر أي مضمون دون وجود ضوابط عممية أو أدبية.  

 .صعوبة تحديد المصدر الحقيقي لمموقع 

 صعوبة تحديد اليدف من تواجد موقع معين وصحتو.  

 في الموقع صعوبة تحديد حداثة المحتوى المطروح.  

 عدم مراجعة الكثير من المواقع وتحديد محتواىا وتنقيتيا من قبل الجيات العممية والبحثية أو 

 .حتى من قبل مجموعات المستفيدين

 .غياب الإطار القانوني المنظم لحق الممكية الفكرية لممعمومات المدرجة في ىذه المواقع 

  المطموب .نقص المؤىمين لمقيام بعمميات التقييم بالشكل 

                                                 
م جودة المواقع الالكترونية ، دراسة تحميمية مقارنة بين بعض المواقع العربية و الأجنبية يمحمد مصطفى حسين ، تق - 1

      .2018، 18/العدد 6جامعة تكريت ، كمية الإدارة و الاقتصاد ، مجمة تكريت لمعموم الإدارية و الاقتصادية /المجمد 



ونشر المعرفة الجامعي : الموقع الإلكترونيالخامس الفصل  

 
175 

  و مكمفة  قد لا تتاح بعض المعومات عمى الانترنيت ، بل من خلبل قواعد بيانات تخصصية

و خاصة في حالة البحث عن الممخصات المقالات القديمة  Lexis Lexisو  Dialogنسبيا مثل 

 1ات الاختراع...والأكاديمية، براء و الدوريات العممية و التقنية القانونية،التفاصيل الخاصة بالمعمومات و 

ولقد أدى  كل ذلك إلى حتمية قيام جيات عممية وبحثية معتمدة بالمراجعة الدورية لممواقع التي   

عريضة من المستفيدين، وضرورة إيجاد معايير محددة لقياس جودة الموقع الإلكتروني  تؤثر في فئة

مة من المبررات التي دعت إلى وقد جاءت الجودة في المواقع الإلكترونية بجم تخصصي، كمجال حتمي و

وتوضح لنا ىذه المبررات مدى الأىمية التي يكتسييا قياس جودة المواقع  وتبنييا، ضرورة الاىتمام بيا

 يمي:  الإلكترونية ونوجزىا فيما

 إ ن من أىداف الجودة في المواقع الإلكترونية  :تحقيق التكامل والترابط بين المواقع الإلكترونية

زاحة الحواجز  ودواعي  ل والترابط بين أصحاب التخصص الواحدتحقيق التكام في المواقع المتعددة وا 

وأصحاب التخصص الواحد يحتاجون لمعرفة ما يتعمق بمواضيع  الصراعات، ونبذ النزاعات بينيم،

وتوسيع آفاقيم، ويسمح ذلك في الوقت نفسو في بناء قاعدة  تخصصاتيم من أجل تطوير معارفيم

 تطويره. انات في مجال معين تسيم فيمعمومات وبي

 إن الازدياد المتسارع لحجم وكم المواقع الإلكترونية  :تدعيم المركز التنافسي لممواقع الإلكترونية

منو كما في المجالات المعرفية الأخرى، فقد بمغ عدد  في العالم يجعل الاىتمام بقضية الجودة أمرا لابد

مميون موقع، وبالنظر إلى ىذا العدد اليائل أصبح  7100ديسمبر ايةالمواقع الإلكترونية عمى الشبكة ني

ق نحو الصدارة بدعم مرتبيا بين المواقع الإلكترونية، فيزداد بذلك حجمُ دُماً  تحقيق الجودة في المواقع

وقد تولى ميمة إحصاء المواقع الإلكترونية  المتفاعمين معيا بكثرة روادىا، ييدف إلى المضي بالمواقع

                                                 
1
 -Rowland ,Robin ,Researching on Internet (USA) ,prima Publisher ,1995 ,p54 .  



ونشر المعرفة الجامعي : الموقع الإلكترونيالخامس الفصل  

 
176 

أما  "، ratteb" عمى المستوى العربي موقع رتب تيب الصدارة والأولوية بينيا عدة مواقع وبرامج، منياوتر 

 العالمي.""Page Rank  ، والبرنامج Alexia عمى الصعيد العالمي فموقع

 :ويمكن الاستفادة من تصنيف معايير جودة المواقع الإلكترونية في اتجاىين رئيسين ىما

 تو من خلبل تحسين صورة وأداء موقع إلكتروني معين و توفير مرجع ودليلبالنسبة لمموقع ذا 

  .لمصممي المواقع عند تصميميم لمواقع جديدة

 .بالنسبة لممواقع من نفس النوع من خلبل المقارنة بين جودتيا 

  :الجامعية  الالكترونيةتقييم المواقع  قطر -2

أصنافيا، وىي  لبليا عرض المعمومات بكافةتعتبر المواقع الالكترونية البوابة التي يمكن من خ

 .كذلك البوابة التي يمكن لأي شخص زيارتيا عمى الشبكة العنكبوتية لممعمومات

 :  1من الميم ان نفيم ان فعالية موقع الويب يمكن ان يتم تحديدىا و قياسيا من منظورين و 

  :يجب ان يتضمن مضمونا مفيدا ومعمومات جيدة المضمون 

  : يسير الاستخدام ويمكن الوصول إليو . جب ان يكونيالتصميم 

ورغم الأىمية البالغة التي يولييا محممي ومصممي المواقع الالكترونية لمتصميم )الشكل( إلا ان 

تي يمكن لممتصفح التأتي من أىمية المعمومات المضمون يبقى جوىر الموقع الالكتروني وأىمية الموقع 

وى الموقع الالكتروني ىو الأساس واىم من التصميم ، فاليدف من "حيث يعتبر محتان يستقييا منو 

                                                 
 الدار المصرية المكتبة الجامعية الموقع،الصحافة الالكترونية دراسات في التفاعمية وتصميم  المبان،شريف درويش  - 1

 . 171ص القاىرة،، 2005
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الموقع الالكتروني ىو تقديم المعمومات إلى الجميور ، فالتصميم الجيد ىو ذلك الذي يقدم محتوى 

    1الموقع بطريقة فعالة ومريضة  تعكس في المقام الأول مبادئ وقيم الموقع نفسو "

كترونية أشكالا متنوعة و أساليب مختمفة، منيا ما ىو كمي ومنيا ما تتخذ عممية تقييم المواقع الالو 

ومن خلبل تعرض الباحثة لمدراسات السابقة التي تناولت  ىو نوعي ومنيا ما ىو يدوي ومنيا ما ىو آلي ،

تقييم جودة المواقع الالكترونية ، وأيضا المعايير و المؤشرات التي تعتمدىا المنظمات و المؤسسات 

 و العربية وفي مقدمتيا ، المعايير الفردية ، العربية و الأجنبية لمتقييم جودة المواقع الالكترونية الدولية

  توصمت الباحثة إلى : 

  البعض الآخر  التصميم،و تنوع و اختلبف تصنيف معايير جودة المواقع فالبعض إلى الشكل

 التعامل.الغالبية يركز عمى المضمون و سيولة و 

  شرات المعيار الواحد من تصنيف إلى آخر .تباين بعض المؤ   

  عدم الوصول إلى معايير موحدة أو حتى شبو موحدة بين الييئات العالمية و المنظمات

الدراسات الفردية سواء العربية أم الأجنبية حول تقييم جودة المواقع الالكترونية العامة و التعميمية أو و 

 الالكتروني.مواقع النشر العممي 

  د دراسة عربية أو أجنبية واحدة تتناول معايير جودة التصميم بشكل كاف وواف شامل عدم وجو

 الالكترونية.يصمح لقياس جودة تصميم المواقع 

  لممخابر كمواقعأو منظمة عربية أو دولية قياس جودة مواقع النشر العممي لم تتناول أي ىيئة 

  الأخرى.مختمفة في تصميميا عن المواقع 

 م الطرق الشائعة في تقييم مواقع الالكترونية لمجامعات  تطبيقات الويب الآلية كما نجد من أى

                                                 
 نصر حسني محمد، وسائل الجديدة أسس التغطية و الكتابة و التصميم والإخراج في الصحافة الالكترونية، مكتبة -  1

 .  337ص ،2003،  1لمنشر و التوزيع ، ط الفلبح
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لكن تبقى ىذه الطرائق غير كافية لتقييم مواقع الجامعات ولذلك ىناك عدة تصنيفات دولية تختص  

 الجامعية.بدراسة ترتيب الجامعات اغمبيا ترتكز عمى الأداء الأكاديمي و البحثي لممؤسسات 

  صنيف العالمي لمجامعات:مفيوم الت -3

 50يزيد عمى مائة عام، ويوجد اليوم منيا قرابة  ظيرت التصنيفات العالمية لمجامعات منذ ما

نشاطا رئيسيا عالميا، تعتمد ىذه التصنيفات عمى عدد من المؤشرات المرتبطة بعدد من الجوانب 

 وغيرىا.الأكاديمية 

 لترتيب الجامعات وفق عناصر تقييم محددة  " آليةتعرف أنظمة تصنيف الجامعات عمى أنيا و 

مقارنة الجامعات يبعضيا البعض عمى أساس الأداء، وتيدف إلى توفير معمومات عن جودة مع 

مجموعة من الأنشطة التي تيدف إلى تقديم دليل لأصحاب وىناك من يعرفو عمى انو " 1الجامعات "

، ينطوي لال تحقيق إطار من الشفافية المصمحة الخارجيين عمى جودة المؤسسات الجامعية من خ

     2عمى توفير المعمومات التي يحتاج إلييا أصحاب المصمحة من اجل تشكيل الأحكام و اتخاذ القرارات "

أي انو أسموب عممي منظم يقوم أساس عمى جمع معمومات عن الجامعات و المراكز البحثية من 

 ع عمى الدارسين و الأساتذة و المجتمع الخارجيخلبل مجموعة من الإحصائيات و الاستبيانات توز 

                                                 
، القاىرة ، المكتبة شاىين شريف كامل ، الجامعات العربية بين مطالب اليوية و طموحات الترتيب العالمي  - 1

 .11، ص 2013، الالكاديمية
2 -  Jarocka , M. (2012), University Ranking System From. League table to   Homogeneous 

Groups of Universities, International   Journal of Social, Behavioral, Educational, Economic,   

Business and Industrial Engineering , (6), 1377-1382 . 
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وموقع الجامعة عمى الانترنيت في ضوء مجموعة من المعايير لمتعرف عمى مستوى الجامعة و البرامج 

  .   1التي يقدميا ووضعيا التنافسي بين الجامعات الأخرى

 أىمية التصنيف العالمي لمجامعات :  -4

ر محددة لو أىمية كبيرة ، فيو يدفع بلب شك الجامعات إلى ييإن التصنيف القائم عمى قوانين ومعا

السعي نحو تحقيق التميز وتطوير وتحسين مستوى المخرجات ، وتتمثل أىمية التصنيفات العالمية 

لمجامعات في دفعيا إلى الزيادة في الإنتاج العممي في مختمف المجالات العممية والتركيز عمى نوعية 

يم العممية ، وزيادة المساىمات التي تقدميا لممعارف الحديثة وحضورىا عمى خرجي الجامعات و مستويات

والمشاركة في عممية  الإنترنيتشبكة المعمومات الدولية وزيادة قدرتيا عمى استخدام  تقنية المعمومات و 

 .2الإصلبح و التطوير الذاتي لمرقيّ بمستواىا لمحصول عمى مراتب متقدمة في التصانيف

التصنيفات العالمية لمجامعات من ابرز المؤشرات التي يمكن الاستدلال بيا عمى  تعتبر كما"

وجود الجامعة ومدى تطورىا ، إذ تسعى معظم الجامعات التي تيدف إلى تحسين صورتيا ، إلى الأخذ 

  3بالمعايير التي تضعيا ىذه التصنيفات و التي تعكس جانبا كبيرا من جودة التعميم العالي "

تمف التصانيف عمى دفع الجامعات العالمية نحو التنافس في استقطاب العمماء والباحثين وتعمل مخ

المتميزين في مجالاتيم وكذا الطمبة المتفوقين  في مختمف مناطق العالم ، حتى تبقى في تفوقيا العممي 

                                                 
نية في العموم الإنسا و ، البحث العممي في الجامعة الجزائرية من خلبل مذكرات تخرج طمبة الماجيستيرنيسمينو خد -1
ميدانية ببعض جامعات الشرق الجزائري،أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في عمم الاجتماع جامعة  الاجتماعية ، دراسةو 

 . 101،ص2018/،2017، 2محمد لمين،سطيف
 
 . 104نفس المرجع السابق ، ص  - 2

3
 Kehm,Baebara M,Global University Ranking ,Impacts and unintended side Effects 

Européen Journal Education 49 , p 111-112 
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لأسباب ة الدراسعميو ركزت والذي '' تصنيف الويبوميتركس''والبحثي ومن أشير التصنيفات العالمية 

    منيجية بررت في الفصل المنيجي

 التصنيف الجامعي العالمي عمى شبكة الانترنيت : -5

ويعرف حسب موسوعة ويكيبيديا بأنو    Webmatrixويسمى اختصارا بتصنيف ويب ماتريكس 

 و البحثية عمى مواقع الانترنيت ، ولتشجيع وتوفير مبادرة لتحسين حضور المؤسسات الأكاديمية "

فيو بيذا المعنى لا ييدف إلى ترتيب   1مفتوح ومجاني لممعمومات ونشر النتائج العالمية "وصول 

وتصنيف الجامعات بحسب معيار الجودة أو المكانة العممية بقدر ما يترجم درجة التزاميا وحرصيا عمى 

عن الرفع من حجم وجودة ما تعرضو من تفاصيل تسجيل حضورىا في الشبكة العنكبوتبة من خلبل  

إنتاجيا البحثي وتمكين الميتمين في شتى أنحاء العالم من الوصول إليو بيسر، بغية تقميص الفجوة 

الترتيب في ىذا التصنيف يعتمد عمى حجم ونوع المعمومات المتوفرة عن  أن، أي 2الرقمية بين الجامعات 

ويعود  web Rankingترنيت الجامعات في مواقعيا الالكترونية ، وتسمى ىذه الطريقة المعتمدة عمى الان

"  " مجموعة سايبر ماتريكسالفضل في إصدار ىذا التصنيف إلى الجيود الجبارة التي بذلتيا مختبرات 

المجمس الوطني لمبحوث في اسبانيا  والتي اجتيدت منذ منتصف تسعينات القرن الخاضعة لوصاية 

 3نشرت نتائجو لأول مرة سنة  الماضي عمى تطوير إطار عمل لتقييم المؤسسات الأكاديمية حيث

2004.  

                                                 
ولد محمد عيسى محمد محمود ، آليات تحسين أداء الجامعات العربية في التصنيفات العممية ، مجمة المالية و  -  1

       . 30،ص 2014، سبتمبر  01الأسواق مستغانم ، العدد 
تدى عالمي لمنظمة اليونسكو، تثير تساؤلات كثيرة وفي حاجة صفات سلبمة، التصنيفات العالمية لمجامعات في من -2 

متاح  11867، العدد  2011 وماي 26جمادى الثاني ه / 23لمعايير جديدة، جريدة الشرق الوسط المندنية ، الخميس 
 .4/2014/ 30تاريخ الاطلبع    www.aawsat.comعمى الموقع 

ية لمجامعات )تجربة الجامعات السعودية ( المممكة العربية السعودية عبد الرحمان بن احمد صائغ ، التصنيفات الدول -3
 . 28، ص1423وزارة التعميم العالي ، المجمة عممية متخصصة محكمة ، نصف سنوية ، العدد الخامس رجب 
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ويعتمد التصنيف عمى ثلبثة مقاييس موضوعية ومستقمة عمى شبكة الإنترنت مستخمصة من ثلبث 

 1.وىذه المحركات ىي الأشير عمى شبكة الإنترنت Google, Yahoo, Alexa  محركات بحث وىي

  : 2وتتضمن البيانات المطموب إضافتيا و تحديثيا ما يمي

 ات عامة عن اسم الجامعة والموقع والياتف الجامعيمعموم .  

 الاعتماد الأكاديمي الذي حصمت عميو الجامعة أو الكمية .  

 الاشتراك في الاتحادات الدولية لمجامعات .  

 المراحل الدراسية ومجالات الدراسة لمجامعة في التعميم العالي .  

 البرامج  امة، الإسكان، الحرم الجامعي،معمومات أخرى عن أعضاء ىيئة التدريس، الخدمات الع

المنح  التعميم عن بعد الدولية، التقويم الأكاديمي الربحية أو عدم الربحية، طرق تسجيل الطلبب لمدراسة،

 .الدراسية، المكتبة

 وتكمن أىمية ىذا التصنيف فيما يمي: 

  3ألف جامعة  20قدرتو عمى تقييم عدد كبير من الجامعات يصل إلى حد     

  أشير ، حيث تجمع المعمومات في شيري جانفي  6حداثة بياناتو والتي تجدد دوريا خلبل كل

 .4وجوان وتنشر في الشير الموالي لعممية جمعيا 

 

   
                                                 

الإطلبع  ،2013ق، جامعة ديالي، قسم البعثات والعلبقات الثقافية، أبرز التصنيفات الدولية، وزارة التعميم العالي، العرا - 1
  http://scr.uodiyala.edu.iq : /10 /06 2014    عمى الموقع الالكتروني تاريخ

 12ميسون دشاش، أبرز الترتيبات و التصنيف العالمية لمجامعات، مديرية التقويم والاعتماد، وزارة التعميم العالي،  -2
  /15 /06 2014.  تاريخ الاطلبع عمى  www.accreditation-syria.net عمى متاح، 2013سوريا، آذار 

 .  31ولد عيسى محمد محمود ، آليات تحسين أداء الجامعات ، مرجع سابق ، ص  -  3
  . 32نفس المرجع السابق ،ص  - 4
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  التقييم:منيجية  

صنيف الشرط الأساسي الذي يتم مراعاتو للبعتماد أي جامعة أو مركز بحث ضمن قوائم ىذا الت

الكتروني واحد عمى الأقل، أما تمك التي ليست ليا مواقع الكترونية فتستبعد ىو ضرورة توافرىا عمى موقع 

 آليا من التصنيف ، حيث يتم استخدام أدلة الجامعات لموصول إلى تمك المواقع بشكل مباشر مع إمكانية

المعمومات الدقيقة عمى مواقع الاستعانة بمحركات البحث وقواعد البيانات المتاحة، لمحصول عمى 

معات المعنية بالتصنيف في حالة تعذر ذلك، كما ىو الشأن بالنسبة لممحرك البحث الجا

Yahoo,Google   . 

  التصنيف:مؤشرات  

يسعى القائمون عمى ىذا التصنيف في تصميميم لمؤشراتو إلى تعدي حد الاكتفاء بتقييم النشاط 

عمى مفاىيم تصنيف شنغياي التجميع البحثي فقط، وتوسع دائرة الاىتمام إلى أثره في الجامعة ، معتمدين 

لمنشر الالكتروني، والقائمة عمى فكرة الأثر الشبكي لممعمومة، وذلك من خلبل استخدام مجموعة المؤشرات 

 التالية : 

 :وىو يعتمد عمى تأثير جودة محتويات المواقع  المؤشر،من قيمة ىذا  %50ويمثل لوحده  الأثر

تفتاء افتراضي وذلك من خلبل حساب عدد الروابط الخارجية التي الالكترونية لمجامعات بناءا عمى اس

 البحث.يستقبميا الموقع الالكتروني لمجامعة من مواقع أخرى لاسيما محركات 

  : من قيمة ىذا المعيار وىو يشير إلى العدد الإجمالي لصفحات  %20ويحوز الوجود الشبكي

جامعة، شاممة الصفحات الثابتة منيا والمتحركة وذلك الويب المستضافة في النطاق الالكتروني الرئيسي لم

 وفقا لما تم رصده من قبل محركات البحث الشييرة.
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 :ويقصد بو مدى توجو الجامعات للئسيام في بناء المحتوى المعرفي العالمي، عبر  الانفتاح

ونية لمحرك إقامة مستودعات بحث مؤسساتية في شكل مكتبات رقمية كما ىو الحال مع المكتبة الالكتر 

، وما يحتويو عميو ىذا الأخير من ممفات ثرية ذات صيغ محددة     Google scholarالبحث الشيير 

 . %15ويعطي ىذا المعيار وزنا نسبيا قدره  , doc, pdf ,ppt, docxالمواحق مثل :

  : ولا يختمف عن سابقو من حيث الوزن النسبي وىو الذي يختص بالبحث في جودة التميز

الجامعات المعنية بالتصنيف من خلبل الوقوف عمى مدى  اق العممية المنشورة من قبل أساتذةالأور 

قبل  ، وكذا مدى الإشارة إلييا واستخداماتيا من مصداقية الدوريات العممية التي نشرت فييا ىذه الأعمال

  . %15ذا المعيار وزنا نسبيا يقدر ب ، ويعطى ىالغير في مواطن بحثية أخرى 

ل ما تقدم يتضح بأن لتصنيف ويبومتريكس أىمية كبيرة بحيث تسعى مختمف الجامعات من خلب

التصنيف عمى مواقعيا الالكترونية الرسمية، مما قد يزيد من شيرتيا ويثبت  إلى نشر ترتيبيا في ىذا

يف إلا تعرفو بعض الجامعات الجزائرية في ىذا التصن مكانتيا العالمية، وبالرغم من التقدم الطفيف الذي

 .أنيا تبقى متأخرة مقارنة بالعديد من الجامعات العربية
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  2017جامعات جزائرية لسنة  10أفضل تصنيف  وضحي : 49الجدول رقم 

الترتيب 
 الوطني

الترتيب 
 العالمي

حجم  الجامعات
 الموقع

حجم 
 التأثير

 التميز الانفتاح

جامعة جيلبلي اليابس  2129 01
 سيدي بمعباس

3356 4819 2128 1839 

جامعة العموم و  2197 02
 التكنولوجيا ىواري بومدين

1789 6148 2669 1666 

 2168 2282 7143 1285 1جامعة منتوري قسنطينة 2523 03
 جامعة أبو بكر 2613 04

 بمقايد تممسان
951 7305 2344 2369 

جامعة قاصدي مرباح  2702 05
 ورقمة

1330 2121 4633 3795 

 2014 2234 10432 2190 بجايةجامعة  2912 06
د خيضر مجامعة مح 2985 07

 بسكرة
1344 9569 2663 2415 

جامعة فرحات عباس  3107 08
 1سطيف

1583 10723 2833 2307 

المدرسة العميا لمفنون  3243 09
 التطبيقية الجزائر

2640 10789 2174 2556 

جامعة عبد الحميد بن  3310 10
 باديس

3970 7355 3065 3233 

  14/04/2017اطمع عميو في   http://webometrics.info/en/Africa/Algeria: المصدر
احتمت المرتبة الثالثة في ترتيب أفضل عشر  1من خلبل الجدول يتضح ان جامعة قسنطينة

ابو عن ىذا التصنيف لسنة المرتبة الثامنة فيما غابت جامعة عن 1جامعات جزائرية واحتمت جامعة سطيف

بكمية العموم في  أستاذيرى سمير بورقبي، ىذا التصنيف فيو ما يقال حيث  أندر الإشارة إلى تجو  .2017

لا يعكس حقيقة مستوى البحث في أي مكان في  "ويبومتريكس"أن تصنيف  "جامعة البُميدة بالجزائر، 

عدد جدية البحث ومخرجاتو، وكذا  المعايير التي يعتمد عمييا ليس مدىأن "ويعمل ذلك "،العالم

 ."االمعايير المتعارف عمييا عالمي الاقتباسات من بحوث الجزائريين، وغيرىا من
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عمى تحميل كمي لمحتوى مواقع البحث العممي عمى شبكة الويب  "ويبومتريكس"يعتمد تصنيف و 

لى أي مدى ىو  ومن أىم مؤشرات التراتب فيو قياس حجم المنشور عمى الموقع الإلكتروني وتأثيره، وا 

ما وجو انتقادا آخر ليذا التصنيف بسبب تحيزه لمغة الانجميزية و اقتصاره عمى معيار واحد ك .مرئي

 .  1خاص بالنشر الالكتروني لمجامعة فقط دون التطرق إلى أي انجازات عممية أخرى

ان التصنيف الجامعات عبر العالم لا أضاف وزير التعميم العالي والبحث العممي لمجزائر "وفي ىذا 

قط الأبعاد العممية والأكاديمية بل تأخذ بعين الاعتبار أيضا مستوى الحضور الدولي من خلال يقتصر ف

ترتيب و يرى الوزير ان  .نشاطاتيا عبر مواقع الانترنيت ولذلك تأتي نتائج التصنيف لصالحيا "

واقع " لا يمكن ان يتحسن إلا من خلال ديناميكيات الجامعات  لاسيما من خلال تطوير مالجامعات 

وىذا ما أكدتو إجابات  ،"الانترنيت الخاصة بيا و التعريف المنتظم بإنتاجيا و نشاطاتيا البيداغوجية

ؤثر بيا جودة المواقع الالكترونية عمى التصنيف العربي و العالمي تحول الكيفية التي المبحوثين 

ىتمام  بجودة المواقع عمى ان الا  1في جامعة قسنطينة  المبحوثينحيث أكد  لمجامعات الجزائرية 

 عربيا وعالميا وذلك بنسبةالالكترونية الجامعية من شانو ان يحسن ترتيب الجامعات الجزائرية 

من إجابات المبحوثين عمى ان الموقع الالكتروني  الجامعي ىو % 17،14، كما أكدت نسبة82،86%

 فرصة لزيادة شيرة الجامعات الجزائرية. 

حيث ترى نسبة من المبحوثين ان الموقع   1ئج في جامعة سطيفوىذا ما أكدتو أيضا النتا

فترى ان   %22،73  نسبة، أما  %77،27 بنسبةالالكتروني فرصة لتحسين التصنيفات العالمية 

 . الموقع الالكتروني الجيد من شانو ان يعطي سمعة جيدة عن الجامعة

                                                 
1
عبد الرزاق إبراىيم، التصنيفات العالمية لمجامعات و موقع الجامعات العربية منيا، رؤية نقدية ، مجمة دراسات محمد  - 

 . 111، ص  2013، رابطة التربويين العرب ، سبتمبر  3، الجزء  41ية في التربية و عمم النفس ، العدد عرب
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ين التصنيف الجامعات الجزائرية ان تحس %90 بنسبةن في جامعة عنابو فقد أكدوا و أما المبحوث

وىذا  اعربيا وعالميا يجب ان ينطمق أولا من معرفة أسباب ضعف جودة المواقع ومحاولة زيادة فعاليتي

جابة نسبة من خلبل الاستفادة من تجارب الدول الرائدة في ىذا المجال  أن جودة الموقع  % 10، وا 

 معية محميا وعالميا.الالكتروني يمكن أن تؤثر عمى سمعة المؤسسة الجا

من خلبل ىاتو النتائج يمكن ان نستخمص بان جودة المواقع الالكترونية الجامعية تؤثر عمى 

تصنيفيا عربيا وعالميا وىي فرصة لزيادة الشعبية وشيرة الجامعات وىذا ما يمكنو ان يعطي سمعة جيدة 

 عن الجامعات.

  الجامعة:قنيات الحديثة في مخابر البحث والتفاعل مع التكنولوجيا والت :ثالثا

 الانترنيت في الجامعة: .1

معظم سكان الأرض بعضيم ببعض بشكل لم يشيده التاريخ من قبل وزادت  1الانترنيت ربطت"

بسرعة تصل إلى سرعة  قدرات الشبكة عمى تخزين المعمومات و استرجاعيا و تحميميا و إيصاليا

الصناعي إلى نموذج مجتمع المعمومات العالمي، الذي  وانتقل العالم بذلك من نموذج المجتمع  2الضوء"

                                                 
وضعت تعريفات عدة للبنترنيت في سياقات مختمفة وعمى مراحل متباينة لتطور الانترنيت ، حسبما جاء في شتى  - 1

ن في مختمف الأوساط الاجتماعية و السياسية ومن المعاجم وفي أعمال باحثين بارزين ، وكذلك في مداخلبت المشاركي
الناحية التقنية تتمثل الانترنيت في نظام عالمي للؤجيزة مترابطة فيما بينيا تستخدم حزمة بروتوكولات الانترنيت 

(TCP /IP لتوفير الخدمات لعدة مميارات من المستخدمين في جميع أنحاء العالم ، وبعد مضي ثلبثة عقود عمى تطور )
اعتماد الانترنيت ، أصبحت شبكة تتسم بالتنوع و التطور لشبكات تتألف من ملبيين أوجو الترابط الخاصة والعامة و و 

الأكاديمية و التجارية و الحكومية ، وذلك من النطاق المحمي حتى النطاق العالمي ، يجري القيام بيا من خلبل مجموعة 
الانترنيت عمى وجو الخصوص ، مجموعة واسعة من مصادر البيانات واسعة من تكنولوجيات كابمية ولاسمكية وتشمل 

،  (www)والمعمومات ، والخدمات و التطبيقات ، مثل الوثائق التشعبية "ّ الييبرتكست"  الخاصة بشبكة الانترنيت العالمية 
   وىي البنية التحتية لدعم البريد الالكتروني و شبكات رصد الأقران " وانترنيت الأشياء".   

محمد فخر الدين ، حدود المجال الخامس : ما ىي الحروب السيبرانية ؟ ورقة مقدمة في مؤتمر حروب الفضاء  - 2
 متاح عمى الخط عمى الرابط :  2015ماي  15السيبيراني، المنعقد في مصر 

http://seconf.word press .com /2015/05/15   12/08/2017تاريخ الإيداع .   
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"عصر بعد ان اخرج موسوعتو الشييرة كاستز" يعد المنظر الاكبر لو ىو أستاذ عمم الاجتماع الأمريكي "

  " "نياية الألفيةو "قوة اليوية "  ،المجتمع الشبكي" التي تتضمن ثلبثة مجمدات ىي "المعمومات " 

ات بذلك مجالا جديدا عاما غير مسبوق في تاريخ الإنسانية يطمق عميو وقد انشأ مجتمع المعموم

 1.الفضاء السيبيري

وقد ترعرعت بين جنبات ىذا الفضاء قنوات تواصل تخمق بنية اجتماعية مفتوحة متفاعمة قادرة عمى 

تيا الابتكار ، ونافذة افتراضية يطل من خلبليا الفرد عمى مفردات العالم المختمفة و يؤسس بواسط

بيئة رقمية تمتاز بأنيا تمتمك القدرة عمى إدراج النصوص و العلبقات مع الأفراد الذين يتشاركون معو في 

المؤثرات المرئية و السمعية عمى المواقع الالكترونية ، فينتقل خلبليا فيض متدفق من المعمومات يصل 

يشارك الآخرين ضمن الفضاء إلى المستخدم أينما كان، كما ينقل المستخدم ذاتو، حيثما يريد، ل

  المعموماتي.

وقد سعت المؤسسات الناشطة في كافة المجالات الاقتصادية، الاجتماعية و الثقافية إلى الإفادة من 

التسييلبت التي تتيحيا ىذه الفضاءات كآلية لمتواصل و التأثير عمى الأفراد و التأسيس لعلبقات تواصمية 

ا الحديثة من إمكانية اكبر لكسب المعرفة لأفراد المجتمع وىذا ما أكده مكنت التكنولوجي مستقبل( -)مرسل

A L.Kodmany   في بيئة أصبح فييا الكومبيوتر وتكنولوجيا الانترنيت سائدة فانو من في قولو(

 2.الميم التخطيط لتسخير ىذه التقنيات لمعمل بفعالية مع الجميور(

و التغيرات حيث سعت إلى الإفادة  من منجزات ولم تبقى الجامعات بمنأى عن ىذه التطورات  

في تسريع إيقاع وتدعيم ثقل التواجد و الحضور الالكتروني ليا عمى   (web 0.2)الثورة الثانية من الويب
                                                 

1
متاح عمى  23/12/2010، خريطة معرفية لمجتمع عالمي ، جريدة الاتحاد الصادر بتاريخ الخميس  السيد يسن -  

 .http://www.alittihad.ae/archives/2010/12/23n%2035.pdf الرابط:
دراسة في موقع الفايسبوك  مؤيد نصيف، جاسم السعدي، الوظيفة الاتصالية لموقع التواصل الاجتماعي، - 2

Alpha ,doc  134، ص2010،  1ط .  



ونشر المعرفة الجامعي : الموقع الإلكترونيالخامس الفصل  

 
188 

خارطة الحياة الثانية ، من المفيد في ىذا السياق استقراء أىمية  تسخير قدرات المواقع الالكترونية 

في تدعيم الدور العممي و البحثي الذي تمعبو الجامعات ، بالنظر لما تمتاز  شبكات التواصل الاجتماعيو 

ىذه الشبكات عمى اعتبارىا وسيمة من الوسائل الحية في ىذا العصر ، وأنيا تحظى بقبول جيد  بو من 

  انتشار كبير، وتفاعل ايجابي بين ملبيين الأفراد الذين يقبمون عمييا في أرجاء العالم.  و 

ح استخدام الجامعات للبنترنيت بمثابة فرصة لتدعيم وجودىا و تثمين مخرجاتيا إضافة ولقد أصب

و الاستشارات عن بعد ، وكسب المزيد من المؤيدين إلى ان إمكانيات العرض و تقديم خدمات المعمومات 

العموم  وعمى .و المنخرطين مما يحقق زيادة التفاعل و القدرة عمى الاستجابة و الوصول إلى المعمومات

 : 1في جممة من النقاط كما يمي داخل الجامعة الانترنيتتحققيا استخدام يمكن حصر المزايا التي 

  تساعد الانترنيت عمى تجاوز الحدود المكانية و الزمنية و الغوية لموصول إلى المعمومات 

  مواقع تتيح إمكانية الاشتراك والاطلبع عمى كل ما ينشر عمى الانترنيت وكذا الوصول إلى

 المكتبات و التعرف عمى مقتنياتيا من خلبل فيارسيا.

  تتيح إمكانية الجمع بين الباحثين وزملبء المينة كقناة اتصال تسمح بتبادل الآراء والمناقشات

 الأبحاث من خلبل القوائم البريدية لممجموعات .و 

 ضافية تتمثل في تقوم اغمب المصادر الالكترونية المتاحة عمى الانترنيت بتوفير مميزات إ

 تضمين النص وسائط متعددة ) صور ،فيديو ، وصوت ( لممصدر الواحد.

  تقدم الانترنيت لمباحثين فرصة النشر الفوري لأبحاثيم و دراساتيم كما يمكنيم إنشاء مواقع

 خاصة بيم عمى الشبكة أو الاستفادة من مواقع الجامعة.

  بالمجان من قبل الجيات المنتجة ليا. تقدم اغمب المعمومات المتداولة عبر الانترنيت 

                                                 
بن عمروش فريدة ، استخدامات أدوات شبكة الانترنيت في البحث ، كمية عموم الإعلبم و الاتصال ، جامعة الجزائر  -1

 .    207ص 
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  كما أن استخدام الانترنيت في الجامعة من شانو أن يربط الجامعة بشبكة معينة بحيث يمكن

لمييئات الإدارية و الأساتذة فييا من تبادل الخبرات و التجارب والمستجدات الجامعية مما يؤدي إلى 

 .1تحقيق الأىداف المقصودة 

فبواسطة  الربط  لمباحثين أيضا خدمة البريد الالكتروني   الانترنيت  تقدمياي ومن أىم الخدمات الت

 مع شبكة انترنيت يمكنك إرسال البريد إلى شخص في العالم بتكمفة اقل من الوسائل التقميدية المتاحة 

راض ويعتبر البريد الالكتروني من أىم وأوسع الخدمات انتشارا عبر الشبكة العالمية حيث يستخدم لأغ

مينية وبحثية مختمفة ، ومن شرائح اجتماعية و مينية متباينة ، ومنيم الباحثين في التخصصات المختمفة 

ومن أىم مميزاتو ، انو لا يحتاج إلى جيد كبير في إرسال رسالة معينة بغض النظر عن محتواىا، فعن 

، كما يمكن إرسال طريق الحاسوب يستطيع أي شخص إرسال واستقبال الرسائل بشكل سيل و سريع 

رسالة واحدة إلى المئات من الجيات والأفراد الموزعين في مختمف مناطق العالم وىذا ما يفيد الباحثين في 

   . 2توزيع الاستبيانات 

 ويتكون البريد الالكتروني من العناصر التالية :

  اسم تعريفي لمشخص 

  عنوان موقع المستفيد 

  ي ،تعميمي ....الخ التعريف بنوع وصفحة الموقع التجار 

                                                 
 شيرزاد عبادة: البحث العممي وسموك الأساتذة الباحثين في نشر أعماليم العممي، دراسة ميدانية في أقسام الفيزياء -1

 لرياضيات بكمية العموم بجامعة قسنطينة، أطروحة دكتوراه في عمم المكتبات والمعمومات، جامعة قسنطينة، معيدالكيمياء، ا
  .192،190ص،،ص 2005عمم المكتبات والمعمومات، 

  .208صالمرجع السابق نفسو ، بن عمروش فريدة ،  -2
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وتوفر الانترنيت حاليا علبوة عمى إرسال ممفات النصوص إمكانات إرسال ممفات الصوت 

الصورة والرسومات مما يسمح لممستخدم في حالة توفر الإمكانيات المادية المطموبة عرض الرسائل و 

   1المستخدمة عمى ىيئة وسائط متعددة .

 : 2تي يوفرىا لمستخدميو نذكر ما يميومن أىم مزايا البريد الالكتروني ال

  انخفاض التكمفة المالية للبستخدام 

  يتم استلبم الرد خلبل زمن قياسي 

  السرعة الفائقة في زمن إرسال الرسالة الالكترونية 

  يستطيع المستفيد ان يستمم رسائمو في أي مكان في العالم إذ لا عمى المستخدم وجوب تواجده

 سالتو .في مكان معين لاستلبم ر 

  يستطيع المستفيد ان يحصل عمى رسالتو في الوقت الذي يناسبو فيو غير ممزم بتمقي البريد في

لحظة الإرسال نفسيا، فمتى يدخل إلى بريده  الالكتروني يجد الرسائل المرسمة إليو في انتظار تصفحيا 

 مع إمكانية تخزينيا ، تصنيفيا و إعداد أجندات لحفظ  عناوين المرسمين.

 تطيع المستخدم إرسال عدة رسائل إلى جيات مختمفة في الوقت نفسو ، وىذا ما يمكن ان يس

 يسيل عمل المؤسسة التي ترغب بدعوة جيات عديدة إلى ندوة أو مؤتمر أو معرض.  

  رساليا عمى شكل ممفات مرفقة، سواء كانت يمكن ربط ممفات إضافية بالبريد الالكتروني وا 

  .3وبمختمف الأحجام  صوتية أو مرئية أو مسموعة

                                                 
 .386،ص2018لمنشر و التوزيع ، الأردن ،  دار المناىج علبء عبد الرزاق السالمي ، تكنولوجيا المعمومات ، - 1
  . 209، 208صص ، المرجع السابق نفس -2

3 -Caillou  robert ,A short history of the web ,(en ligne) , http://www.innia.fr/actualtés/cailliou 

.fr a.html  
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  وتتمثل أىم عيوب البريد الالكتروني في عدم توفر الحماية لمبيانات المرسمة حيث يمكن للآخرين

خدمة البريد الالكتروني ىي أسرع وسائل الاتصال  إن،1الاطلبع عمييا ، لذلك لا يفضل إرسال أي بيانات

من  %35، حيث يقدر البريد الالكتروني بحوالي  الحديثة واقميا تكمفة ، و الأكثر استخداما لدى الباحثين

 حجم الاتصالات عبر الانترنيت. 

كل ىذه الجيود كانت تسعى  ،1994الجامعات الجزائرية بشبكة الإنترنت من سنة  تربطولقد 

 اختلبف الجزائر من ورائيا لضمان سياسة جديدة لمبحث العممي، وتمبية احتياجات الباحثين عمى

فعممية البحث العممي تحتاج إلى رعاية وتمويل وسياسة ذات أمد طويل يتماشى والخطط  وىكذا ،2أنواعيا

وتطويره  البحث العممي والسياسة الوطنية العامة يجب أن تتحرك نحو خدمة المجتمع لتنظيم الموضوعية

 .3المعطيات الدولية المعاصرة الاعتباربعين  الأخذمع  مجالاتوفي مختمف 

 ات الثلاثن درجة الولوج إلى الانترنيت داخل الجامعيبي: 50رقم الجدول 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

  04 عالية

0.9 

 

0.56 

02  

0.00 

 

0.4 

07  

0.23 

 

 17 18 24 متوسطة 0.78

  19 02 07 ضعيفة

  43  22  35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  لباحثةالمصدر: من إعداد ا

                                                 
 .386علبء عبد الرزاق السالمي ، تكنولوجيا المعمومات ، مرجع سابق ، ص - 1
 .  فحةصالالمرجع ، نفس نفس   -2
 2002، 35بولعراس بوعالم: البحث العممي في الجزائر: نقمة نوعية في اتجاه خدمة المجتمع، مجمة الجيش، ع  -3

  .11ص
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كان  حيث ضعيف داخل الجامعات الثلبث  أن الولوج إلى الانترنيت  50رقم  نتائج الجدول تبين

أما جامعة عنابو فكان  1في جامعة سطيف 0.0و  0.09 : 1في جامعة قسنطينة الإجاباتمتوسط 

من حيث النفاذ إلى تكنولوجيات  1فجوة رقمية وجود يؤكدذا ما وى 0.23حوثين  متوسط إجابات المب

حيث يعاني ، المعمومات و الاتصال ليس فقط داخل النسق الجامعي و إنما في النسق الكمي ) الجزائر( 

مستخدمو الانترنيت في الجزائر من صعوبة استخدام الانترنيت و الولوج إلى المواقع و الصفحات بسبب 

مختمفة تتعمق في ذات الوقت  أشكالاعف تدفق الانترنيت و رداءة الخدمة، وعموما تتخذ الفجوة الرقمية ض

مجتمع و "حول مجتمع المعمومات ، ففي معظم النقاشات تخدام ، المحتوى و اتخاذ القراربالنفاذ ، الاس

المناطق غير موصولة  تظير الفجوة الرقمية عمى أنيا وضع حدود بين المناطق الموصولة والمعرفة " 

وبعد الإجراءات التي اتخذتيا أغمبية دول العالم لتقميص الفجوة ، ظيرت تباينات أخرى : بين المناطق 

 الخالريفية و الحضرية، المناطق الغنية المعمورة و المناطق الفقيرة المعزولة ، الرجال و النساء ...

في القدرة عمى ربط  فيكمن آخر أشكال التباينأما  الغائبة،الثقافات الحاضرة عمى الشبكة و الثقافات 

عالي التدفق وغير محدود وىذا ما تسعى الجزائر إلى تحسينو ومنو تقميص ىذه الفجوة لبناء مجتمع 

" ان ىناك علاقة طردية بين الأبعاد المعرفية  بقولو  " دانيال بيل وىذا ما أكده   ،المنشودالمعرفة 

معا يمثل سمة الألفية في ىذا القرن و ليذا وجب الأخذ بأسباب التكنولوجية و اجتماعيما و 

 الرقمية ، كما ان الحديث عن تقميص الفجوة "التكنولوجية الحديثة التي تزيد من وتيرة نشر المعرفة

مبدأ المحافظة عمى الاتزان" يقودنا حسب المقاربة النسقية إلى تناول مبدأ ميم في التحميل النسقي وىو "

                                                 
1

الفجوة الرقمية بأنيا " عدم التساوي في النفاذ إلى الانترنيت " لكنو سرعان ما يضيف ان   Manuel Castellsيعرف  -
حده لا يكفي لحل المشكمة ، ولكنو شرط يجب تمبيتو لتخطي انعدام التساوي داخل المجتمع . وىناك من يستخدم لفظ النفاذ و 

" لكن أصبحت العبارة أكثر تداولا كما تستخدم   Digital Divide"اليوة الرقمية "  بدل "الفجوة الرقمية" كترجمة لمفيوم " 
من مجتمع  2005مت مثلب في التقرير الصادر عن منظمة اليونسكو سنة بصورة اقل عبارة " الشرخ الرقمي" ) استخد

 المعمومات نحو مجتمعات ( . 
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الأنساق  محافظةفمن اجل ىذا المبدأ ميزة وخاصية من خصوصيات النسق المفتوح ،  حيث يعتبر

التعايش في محيط معرض لمتغيير سواء كان  يجب عمييا عمى الاتزان الداخمي )الجامعات الجزائرية( 

حيث تفرض عمى الأنساق تغيرات تستدعي  ،الخ  ...ىذا المحيط  جغرافيا ، اقتصاديا ، تكنولوجيا

ف حسب الأحداث ليستقر النسق من جديد ، أي ان طبيعة الأنساق تمر من المحافظة عمى مبدأ التكي

 الاتزان إلى التغيير أو التحويل لضمان الاستمرارية .  

 :( (E-presence   التواجد عمى الخطمخابر البحث و  .2

نيت خاصة أظيرت التطبيقات الحديثة لتكنولوجيا المعمومات و الاتصال عامة و شبكة الانتر 

مساىمة كبيرة في تطوير طرق و أساليب نشر الإنتاج العممي من تقميدية إلى حديثة من خلبل صفحات 

الويب لتكون في متناول اكبر عدد من المستفيدين ، وأمام  رياح التغيير التي عرفيا المحيط البحثي من 

ا فييا مخابر البحث أن تواكب ىذا خلبل النشر عمى شبكة الانترنيت كان لزاما عمى المؤسسات البحثية بم

التغيير وتنشئ مواقع الكترونية ليا عمى شبكة الانترنيت أو عمى الأقل صفحات داخل الموقع الرسمي 

لمجامعات التابعة ليا بغية التعريف بنشاطاتيا البحثية ومخرجاتيا العممية ونشر كل ما يتعمق بيا لتفيد بو 

" انو بالنظر لمفيوم التفاعمية   REIX ROBERTبير ريكس حيث يرى رو  أفراد المجتمع العممي ،

الموجودة بين الآلة والإنسان ، فان المواقع الالكترونية ىي نظام معمومات صمم أساسا لممستفيد 

 1 لتحقيق عدة وظائف تنصب كميا لمعرفة طبيعة المنتج الموجو لو التأثير المتوقع بطريقة تفاعمية "

يدف إلى تنمية المجتمع تنمو وتتجسد فييا ، ودورىا الفاعل ىذا سيكتمل فمشروعات البحوث التي ت 

ويزداد أىمية من خلبل موقع الويب الخاص بكل مخبر ولقد تم دخول مخابر البحث بالجامعات الجزائرية 

                                                 
رسالة دكتوراه  دراسة وصفية تقييميو ، واقع مؤسسات التعميم العالي ومراكز البحث عبر الانترنيت، بوكرارزة كمال ،م -1

 .201،ص  2008قسنطينة ، عمم المكتبات ،
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العالم الافتراضي عبر المواقع الرسمية لمجامعات ، ومن ىنا كان لابد معرفة جدية ىذه المخابر في نشر 

 جاتيا عبر صفحاتيا عمى المواقع الالكترونية.مخر 

لممخابر البحث عمى الانترنيت من شانو تمكين الجامعات  ان التواجد الالكترونيوتجدر الإشارة إلى 

من تحقيق الأىداف التي تسعى أي مؤسسة تحقيقيا من خلبل تواجدىا الالكتروني  وىي تقديم خدمات 

دة المستفيدين وتنوع و تعدد الخدمات المقدمة ليم ، وتتميز نوعية متميزة و العمل عمى توسيع قاع

 بعدة خصائص من بينيا : ) عمى الموقع الالكتروني الجامعي ( المعمومات المتاحة عمى الخط 

  اليلاميةIntangible  : أشياء ممموسة يمكن تعتبر خدمات المعمومات الرقمية أداء وليست

نتاجيا مع الانتفاع بيا ، فخدمات المعمومات الرقمية في الأصل ىي رؤيتيا أو لمسيا ، وبالتالي يتلبزم إ

مجموعة من الأفكار التي خططت و صممت و نفذت لانجاز ىدف محدد و ليست سمعة مادية ، ولا 

 يمكن الحكم عمى جودة الخدمة إلا بعد الانتفاع بيا .    

 : نوعية الخدمات التي تقدم لممستفيد  تتميز خدمات المعمومات الرقمية بالتنوع و الثراء في التنوع

خاصة في ظل انتشار الانترنيت ، ومصادر المعمومات الالكترونية ، إضافة إلى تباين رغبات العملبء، 

مما أدى ظيور كثير من خدمات المعمومات الالكترونية التي تحتاج إلى برامج  تسويقية متعددة لتتناسب 

 جميع العملبء . 

 تمتاز خدمات المعمومات الرقمية بسيولة استخداميا و الانتفاع   عامل :سيولة الاستخدام/ الت

بيا ، خاصة في ظل تطور تقنية المعمومات و البرمجيات الحديثة ، كما يسمح توافر كثير من البيانات 

عمى مصادر المعمومات الالكترونية عمى شبكة الانترنيت لمباحثين لمحصول عمى البيانات من مواقع 

 حميميا بأسموب تفاعمي. بعيدة و ت
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  تعد سمة التحديث المستمر أىم خصائص خدمات المستمر و التوقيت الملائمالتحديث :

المعمومات الرقمية المقدمة عبر الانترنيت، حيث تمتاز بالتحديث المتواتر و المستمر ليا، الذي قد يكون 

صورة سريعة لمغاية، ومن أىم عمى مدار الساعة لما يمكن المستخدمين من الوصول إلى المعمومات ب

سماتيا أيضا الاستمرارية الإتاحة في الوقت الذي تقل فيو مرات تحديث الخدمات المتاحة عبر الوسائط 

 الالكترونية الأخرى لتكون يوميا أو أسبوعيا أو شيريا .

  قد : نتيجة لتنوع خدمات المعمومات الرقمية و كثرة ما تقدمو من بيانات ، فديناميكية الطمب

، فقد يقبل البعض عمى خدمة بعينيا  مثل إقبال أدى ىذا إلى عدم الثبات في التعامل مع ىذه الخدمات 

          1البعض عمى خدمة التسجيل الالكتروني ، استعمال الزمن ....الخ 

في حقيقة الأمر أن الباحثين )رؤساء المخابر ( ىم أكثر الأطراف فعالية في ىذه الحركة ، و 

أنيم يقررون النشر عمى الموقع الالكتروني من عدمو ، لذا فان اتجاىاتيم نحو النشر عمى الموقع  باعتبار

الالكتروني ومدى وعييم بقضايا ىذا الموضوع ودوافعيم نحوه من شانو أن يؤثر بالضرورة عمى مسيرة 

تويات التطور ىذه الحركة الميمة في النشر العممي ، وفيما يتصل بيذه الأخيرة فإنيا ترتبط  بمس

 الاقتصادي ، التكنولوجي والاجتماعي و بمدى تطور البنية الأساسية لتكنولوجيات المعموماتالمجتمعي 

 وىذا ما تم توضيحو في الجدول السابق . الاتصالو 

 

 

 

 

                                                 
محسن الشريف ، خدمات المعمومات الرقمية بالأرشيفات الوطنية عمى شبكة الويب و موقف محمد عبد ال شرفأ- 1

 . 8، ص 2017،  46، العدد  cybrarians journalالأرشيفات العربية منيا  :دراسة تحميمية ،
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 لمجامعاتالعينة لممواقع الرسمية  درجة استخدام يبين  :51 الجدول رقم

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار لخياراتا

 0.68 1.86 13 0.35 1.84 03 0.46 0771 10 دائما

 23 19 25 أحيانا

  43       22         35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر: من إعداد 

ن لمموقع الالكتروني لمجامعة كان متوسط الإجابات متقارب و ايجابي بالنسبة لاستخدام المبحوثي

عمى  ةو عناب 1، سطيف  1 في جامعة قسنطينة 0.86و  0.84،  0.71بدرجة مرتفعة حيف بمغ 

 .التوالي

والقراءة التحميمية لمجدول تنقمنا إلى الحديث عن شكل جديد من أشكال الفجوة الرقمية يتجاوز النفاذ 

داخل الجامعة ضعيف  من أن النفاذ إلى الانترنيت فبرغم  ، داخل الجامعةاستخداميا نيت إلى إلى الانتر 

حيث يرى أن الفجوة  جاك بيرو أشار إليو إلى أن المبحوثين يستخدمون الموقع الالكتروني وىذا ما 

معرفية  -سيوالرقمية تشير إلى مفيوم  آخر يستحق الاىتمام وىو يتعمق بالتباين في الاستعدادات السو 

 ثقافية لمفاعمين المعنيين ، أيا كان مستوى تحكم الدولة في النفاذ إلى الانترنيت .  -السوسيوو 

 ويمكن القول ان ىذا التحميل ينطمق من المقاربة الموجية نحو استخدام الوسائل المتاحة عمى الشبكة 

ولوجيا لمنفاذ ، ليس فحسب إلى حيث ادمج مؤخرا في مفيوم الفجوة الرقمية إمكانيات استعمال التكن

نما إلى نمط  جديد من  تعميم قصد الاستفادة من الفرص الجديدة وىي المواقع الالكترونية الالمعمومات ، وا 

التي تتيح جميع الخدمات عن بعد ، بمعنى ان الرغبة في استخدام الموقع الالكتروني لرؤساء المخابر 
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،وحسب المقاربة النسقية و بالمقارنة ىم في زيادة نشر المعرفةاتجاىاتيم الايجابية من الممكن ان يساو 

بنوعي الأنساق المغمقة و المفتوحة، فان أي تغيير في النسق يتم وفق مصدرين أساسين داخمي ) من 

 خلبل التفاعل بين عناصر النسق( ، وخارجي من خلبل الفروض الاجتماعية و التكنولوجية.    

  .الموقع مرتبط أيضا بمتغير آخر وىو عدد مرات الاستخدام استخدام الرغبة في  كما ان

 يبين عدد مرات استخدام العينة لمموقع الالكتروني  :52 رقم الجدول

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

  19 مرة في اليوم

0.49 

 

0.56 

00  

0.14 

 

0.35 

05  

0.09 

 

 3إلى  2 0.57

مرات في 

 الأسبوع

15 19 29 

 09 03 01 مرة في الشير

  43  22        35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةمن إعداد المصدر : 

 في اليوم( )مرة يتضح من خلبل الجدول أن إجابات المبحوثين كانت متقاربة بين الخيار الأول

 2( في جامعة قسنطينة أما جامعة سطيف فقد حظي الخيار الثاني) مرات في الأسبوع 3إلى  2الثاني )و 

 (   بأكبر تكرار  وىذا ما انطبق عمى جامعة عنابو . مرات في الأسبوع 3إلى 

أن ىذه إلا  في الجامعات الثلبث  ستخدام تعتبر متقاربة نوعا ماالاو رغم ان المسافة بين فترات 

النتائج الكمية المحصل عمييا في الجدول أعلبه تدل عمى وجود تذبذب و تباين في فترات الاطلبع مما 

يؤثر عمى انتظام استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصال و تكرارىا لان الواجب ان يكون ىذا الاطلبع 
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ا ما اثر أيضا عمى ذوىر المعرفة يوميا حتى تكون ىناك متابعة تساعد الجامعة عمى أداء مياميا في نش

 عممية تحديث المواقع والتي سيتم التعرض ليا في عنصر لاحق .

وىكذا فانو بإمكان تكنولوجيات المعمومات و الاتصال تقوية الأشكال التنظيمية التقميدية و تدعيم "

ة و الاقتصادية إذا الموجودة أصلا، و يمكننا بالتناوب ان تكون ناقلات لمتحولات الاجتماعي التفاوتات

نسقي يمكن اعتبار تكنولوجيات المعمومات و الاتصال مدخلب وفق التحميل الو   1رافقتيا تغيرات تنظيمية "

ينتج عن استخداميا تحولات تنظيمية ، معرفية   داخل المؤسسة الجامعية  و التي من مدخلبت الابتكار

 اء مجتمع المعرفة . داخل النسق الجامعي يمكن ان تساىم في التوجو نحو بن

 لمجامعات:المواقع الرسمية  عمىأشكال تواجد مخابر البحث  .3

 من خلبل ملبحظة المواقع الالكترونية لمجامعات الثلبث محل الدراسة يمكن القول أن طرق تواجد 

 أشكال : ثلبثةالمخابر عمى الموقع الرسمي لمجامعات تتخذ مواقع وصفحات 

  :خاصة لممخابر عمى موقع الكميات كما ىو الحال في  تخصيص روابطالشكل الأول ىو

، حيث خصص رابط لكل مخبر يحتوي عمى كل المعمومات المرتبطة بالمخبر: عدد  1جامعة سطيف 

 لمشكل الأول .  1 الصورةالباحثين، مواضيع البحث ، مؤلفات و مشاركات عممية ... الخ وفيما يمي 

                                                 
1
-Alain Rallet et Fabrice Rochelandet, La fracture numérique : une faille sans 

fondement ,2éme work shop marsouin , ENST,Bretagne, Brest, 4et 5 , Décembre, 2003 p 4  
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 : حة الاستقبال لمموقع الرسمي لمجامعة مثل الرابط ىو تخصيص رابط عمى صف الشكل الثاني

  .تحت اسم مخابر البحث والتي تحتوي عمى مخابر كل الكميات 1معة قسنطينة االمخصص لمج

 توضح ذلك :2  رقم و الصورة 
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 الاستقبال تحت  صفحة وىو ما نلبحظو في موقع جامعة عنابو حيث تحتوي الشكل الثالث : ماأ

لتدرج عنوان يشير مخابر البحث لمجامعة وتحتيا رابط يحيل إلى جميع المخابر رابط نيابة ما بعد ا

المتواجدة عمى مستوى الكميات بالجامعة و اليدف من ىذا الشكل التعريف بعدد وأسماء المخابر عمى 

 عرض التقارير و التفصيلبت عن نشاطات المخابر و منتجاتيا العممية . ومستوى كل كمية 

 التعريف بالمخابر المعتمدة عمى موقع الجامعة الرسمي: عوضح نو ت 3رقم ةو الصور 

 

 1أىمية استخدام رؤساء المخابر لمموقع الكتروني تتمخص أساس في:  

  التعريف بنشاطات المخابر حيث تساىم المواقع الالكترونية في التعريف بالمخبر البحث

 البشرية.بمختمف مجالاتو المادية و 

                                                 
كمال بطوش ،سارة تيميمية ، مواقع مخابر البحث بالجامعات الجزائرية : حاجة ضرورية و استثمار تكنولوجي ، أم  -1

متاح عمى :  2014ديسمبر،  36، العدد cybrarians journalاستباق للؤحداث : دراسة ميدانية بجامعة قسنطينة ،
www.journal.cybrarians.org  12/01/2020اطمع عميو يوم  . 
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 ساىم في إنشاء علبقات تعاون داخمية وطنية ودولية فيي فضاء لمتواصل المواقع الالكترونية ت

الداخمي و الخارجي ، كما تساعد مخابر البحث في التكامل بين مختمف مخابر الوطن حيث تييئ 

 فضاء افتراضي يكون محيط لمتواصل بين الباحثين .

 لوطني و العربي .تساىم في عدم تكرار البحوث من خلبل الاطلبع عمى المنتوج العممي ا 

المواقع الرسمية لمجامعات  يمإجابات المبحوثين حول دوافع لاستخدام : يبين 53رقمالجدول 

 الثلاث

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

البحث عن 

 المعمومات

15 0.42 0.50 11 0.50 0.51 19 0.44 0.50 

نشر 

 معمومات

03 0.14 0.43 01 0.46 0.21 10 0.23 0.43 

التعرف عمى 

مستجدات 

البحث 

 العممي

17 0.54 0.56 10 0.04 0.51 11 0.26 0.44 
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التعرف لصالح  0.54 : 1لموقع كان أعمى متوسط في جامعة قسنطينة فيما يخص دوافع استخدام ا

فكانت  1أما في جامعة سطيف  0,42بمتوسط  الأوليميو الخيار  ،عمى مستجدات البحث العممي 
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 البحث عن المعمومات و التعرف عمى مستجدات البحثالمتوسطات متقاربة جدا خاصة لمخيارين : 

البحث في جامعة عنابو لخيار  0.44لتوالي ، و بمغ أعمى متوسط عمى ا 0.56و  0.50بقيم  العممي

 الجامعات الثلبث يكون لسببين ىماأي أن استخدام المبحوثين لمموقع الالكتروني في ، عن المعمومات 

 بنشر المعموماتالتعرف عمى مستجدات البحث العممي دون الاىتمام  والبحث عن المعمومة و الاطلبع 

 12نتائج التي توصمت إلييا الباحثة من خلبل ملبحظة المواقع الالكترونية لمدة دامت وىذا ما أكدتو ال

 الثلاث المخابر  بتحديث مواقعلاحظت الباحثة عدم الاىتمام شيرا ) انظر الفصل المنيجي( حيث 

ة اتضح أن كل مخابر البحث تقوم بتقييم موقعيا بشكل غير منتظم وان نسب 1فبالنسبة لجامعة قسنطينة 

في معظم المخابر أما  2016حيث كان آخر تحديث لمتقارير السنوية لممخابر منذ  %100عدم التحديث 

و نفس الشيء  %100وكذلك بمغت نسبة عدم التحديث  2010فكان آخر تحديث سنة  1جامعة سطيف

   بالنسبة لمجامعة عنابو .

لغرض  اقعيا وذلك لقمة استخدامياوذلك راجع لعدم إدراك أغمبية مدراء المخابر لأىمية تقييم مو  

كما  نشر المعمومات بل من اجل البحث عمى المعمومات او الاطلبع عمى مستجدات البحث العممي، 

. حيث يعتبر الموقع الالكتروني حاليا مجرد نوافذ تعريفية  53 ىو موضح في الجدول السابق رقم

"مواقع مخابر البحث بعنوان   و سارة تلايميةلكمال بطوش اشيارية لمخابرىم ، وىذا ما أوضحتو دراسة و 

من عينة الدراسة ان موقعيا ليس في المستوى  % 43,51أن نسبة  :ضرورة أم استباق تكنولوجي "

يتضح  ما حيث ان مواقع ىذه المخابر ما ىي إلا واجية إعلبمية لعددىا وليست لنوعية إنتاجيا ، وىذا

، و باعتبار المواقع ي مدراء المخابر بأىمية نشر المعرفةحاليا في ضعف البيئة الاتصالية وعدم وع

الالكترونية لممخابر  نسق فرعي ضمن النسق الكمي ) الموقع الالكتروني الجامعي( فمن المؤكد ان يكون 

حيث ان الكمية ،  وىذا ما نجده في مبادئ الفكر النسقي وىو مبدألو تأثير سمبي عمى  ىذا الأخير،  
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ستعمالا لمنسق ىو تمك المجموعة من العناصر المتفاعمة فيما بينيا ، بحيث أي تغيير التعريف الأكثر ا

 في عنصر من العناصر يؤدي إلى تغير الكل .

 لمموقع: يماستخدام التي يواجييا المبحوثين عند مشاكلال  

 ةقع الرسمياالمشاكل التي تواجو المبحوثين عند استخدام المو  أىم: 54يوضح  جدول رقمال

 اتامعلمج

 عنابو 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

مشكمة  

 المغة

12 0.34 0.48 11 0.39 0.48 12 0.28 0.45 

مشكمة 

 الاتصال

11 0.31 0.47 01 0.36 0.49 16 0.37 0.49 

بطء 

 التحميل

11 0.31 0.47 10 0.39 0.48 13 0.30 0.46 

       43  22          35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر: من إعداد 

و بالنسبة لمشاكل استخدام الموقع الرسمي لمجامعة تقارب متوسط إجابات المبحوثين لمخيارات 

لكترونية الثلبث تعاني من نفس أي أن المواقع الا بالتقريب، 0.30الثلبث في الجامعات الثلبث بقيمة 

 .  وفيما يمي شرح لياتو المشاكل : المشاكل تقريبا 
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  : مشكمة المغة 

تاحة  تمعب المغة داخل الموقع الالكتروني دورا كبيرا في انتشار الموقع و زيادة عدد زواره ، وا 

التفاعل معيا   الفرصة لعدد كبير من المستخدمين للبستفادة من الموقع الالكتروني لمجامعات  و

كذلك لمغة الموقع الالكتروني دورا كبيرا في التعريف بو عمى المستوى المحمي و الدولي و سرعة 

 .1انتشار معموماتو

ن القراءة النسقية لإشكالية  المغة المستخدمة في المواقع الالكترونية تقودنا إلى الحديث عن إ

لتي تمارس نوعا من الضغوط عمى النسق وا القواعدمفيوم آخر في الفكر النسقي وىو مفيوم 

الجامعة( وتتمثل في القوانين العالمية التي تدير و تنظم النسق ، وتعالج المشاكل و الأزمات ، كما )

القواعد تدريجيا  فتترسخ ىذه  تحدد السمم اليرمي ما بين الأنساق الفرعية  )الأدوار و الوظائف( 

يعتمد عمى   الويبومتريكسال عمى ىذه القواعد تصنيف وكمث لتسمح بتنظيم النشاط داخل النسق 

المغة الانجميزية كمعيار أساسي في تحميل المحتوى الالكتروني الجامعي والذي  أصبح يفرض عمى 

الجزائرية توفير نسخ مترجمة من الموقع الالكتروني وعدم الاكتفاء فقط بالنسخة العربية أو  الجامعات

لا لن يأتي التص نيف لصالح ىاتو الجامعات ، وعموما فان تطبيق ىذه القواعد ينتج نوعين الفرنسية وا 

أو ما يسمييا البعض وانساق متأزمة تستطيع ان تتكيف مع القواعد ،  انساق سميمةمن الأنساق : 

م من وجود قواعد صارمة و خانقة إلا انو يستحيل التغيير نتيجة عجز النسق غبالأنساق المريضة فبر 

ويمكن إسقاط ىذا التحميل عمى باقي المشاكل التي تعاني منيا المواقع الالكترونية  ،عمى التكيف 

 الجامعية .

                                                 
 cybrariansمحمود عبد الستار خميفة ، مواقع الانترنيت العربية في مجال المكتبات و المعمومات  : دراسة تحميمية  -1

journal متاح عمى :  09/02/2006( 2005) مارس  4ع 
DTTP://www.cybrarians.info/journal/no4/Internet.HTM 
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 : مشكمة الروابط غير المفعمة 

وجود العديد من الصفحات الغير مفعمة أو المحذوفة أصلب مع الاحتفاظ برابطيا وتوجيو الزوار 

عمى الانترنت والذي يتم  HTTP وىو رمز خطأ بروتوكول اتصال 404ليا فتظير صفحة الخطأ 

    .المطموبة غير موجودة للئشارة إلى أن الممفات أو الصفحات HTTP إرجاعو بواسطة خادم

 : مشكمة ضعف الاتصال بصفحات الموقع 

تتميز العديد من المواقع بالتوقف وعدم القدرة لمولوج إلييا في فترة متباينة بسبب ضعف موقع 

 .39لانترنيت وىذا ما تم توضيحو في الجدول رقم وضعف النفاذ إلى ا الاستضافة

ضافة إلى مشاكل أخرى لاحظتيا الباحثة من خلبل تحميل مضمون المواقع الالكترونية  ىذا وا 

 لاحق.التي ستعرض في نتائج تحميل فئات الشكل في عنصر و 

 ي موقعيم ضمن موقع الجامعة الرسمحول تواجد  رؤساء المخابر آراء يبين:  55 جدول رقم

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات

 0.43 0.23 10 0.29 0.91 20 0.32 0.86 31 نعم

 33 02 04 لا

  43  22  35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر: من إعداد 

فكرة وجود موقع المخابر ضمن الموقع 1سطيف وجامعة  1المبحوثين في جامعة قسنطينة و أيد 

  .0.23فيما عارض المبحوثين في جامعة عنابو عمى الترتيب  0.91 و  0.86الرسمي لمجامعة بمتوسط 
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 حول 1وجامعة سطيف 1آراء المبحوثين في جامعة قسنطينة من خلبل الجدول التالي يتضح أن

  "تلايمية وكمال بطوش لسارة"دراسة ال نفس مع يتوافق الرسمي  المخابر ضمن موقع الجامعةتواجد موقع 

ترى ايجابية تواجد مواقعيم  75,60%إلى أن أغمبية العينة المدروسة والتي قدرت ب   التي توصمت

 ة ضمن موقع الجامعة باعتبار أن المخابر نسق فرعي من انساق الجامعة في حين أجابت باقي العين

عن موقع الجامعة لان ىذا الأخير يفتقر إلى التنظيم مما يجعل المستخدم  1بضرورة إنشاء موقع مستقل

يبذل مجيودا ىو في غنى عنو إذا ما كان الموقع مستقلب عن الجامعة ، كذلك حشو المعمومات في 

 . صفحة الاستقبال يحول دون رؤية المخابر عمى الخط

الحدود وىو مفيوم   المقاربة النسقية ى مفيوم آخر من مفاىيم إل 55تشير نتائج الجدول رقم 

وىي تمك الحدود التي تسمح لعناصر النسق الفرعي )مواقع مخابر البحث ( القيام بمياميا  الواضحة 

نشر المعرفة( دون تدخل من النسق الكمي )الموقع الرسمي لمجامعات الجزائرية( مع الاستمرار في )

 سواء تعمق ذلك بالأنساق الثانوية المشكمة لمنسق العام أو الأنساق الأخرىخارجي  الانفتاح عمى  ما ىو

وتعبر إجابات المبحوثين في نفس الجدول  ،تسيل تقييم نشاط النسق  كما يمكن لمحدود الواضحة أن

ة عن وىو عبار مبدأ التوازن الحيوي السابق عمى مبدأ من مبادئ خاصية الكمية في المقاربة النسقية وىو  

آلية لمتعديل الذاتي والتي تيتم بالمحافظة عمى ما ىو موجود كالدفاع ضد كل ما ييدد استقرار النسق  

ىو الحفاظ عمى استقرار النسق أثناء فترات التغيير و التحول ، وما يميز خاصية التوازن فاليدف  إذن

وبة عندما يحدث شيء خارج الحيوي ىو الحفاظ عمى استقرار النسق و ضبطو داخل نطاق الحدود المطم

  نطاق المدى المقبول لمنسق .   
                                                 

المواقع الالكترونية لمخابر البحث ىو وجود موقع منفصل خاص بالمخبر دون ان يكون تابعا  ستقلبلية لمقصود باا -1
لمجامعة أو يكون مستضافا عمى احد المواقع التي تقدم خدمات الاستضافة المجانية لان الموقع الالكتروني يحمل بيانات 

 بطاقة تعريف تضمن لو ىوية في الفضاء الالكتروني .وصفية بمثابة 
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إنشاء موقع الكتروني مستقل الفرص التي يتيحيا  أراء المبحوثين حول : 56 الجدول رقم

 البحث  لمخابر

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 رافالانح المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات
فرصة لتسييل 

 النشر
08 0.23 0.43 19 0.86 0.35 25 0.85 0.50 

دعم لأداء 
 المخابر

01 0.29 0.17 00 0.00 0.000 06 0.14 0.35 

فرصة لشيرة 
 المخابر

24 0.69 0.47 06 0.27 0.46 10 0.23 0.43 

  43  22  35 المجموع
 spssبالاعتماد عمى مخرجات الباحثة المصدر: من إعداد 

  0.69حول الفرص التي يتيحيا استقلبلية مواقع المخابر   1أعمى متوسط في جامعة قسنطينة بمغ

لصالح الخيار الأخير ) فرصة لمشيرة المخابر( فيما بمغ أعمى متوسط لصالح الخيار الأول ) فرصة 

اء عمى التوالي أي ان آر  0.85 ، 0.86وعنابو بمتوسطي  1لتسييل النشر( بالنسبة لمجامعة سطيف 

عبر مواقع  النشر العممي لتفعيل عممية العينة في الجامعات الثلبث تمركزت أساسا حول التطمع إلى 

لا  رؤساء المخابرالذي أوضح ان  53الجدول رقم  أكده والذي تفتقر إليو المخابر حاليا وىذا ما  مستقمة 

لمجامعات وىذا ما يعيق  عمى الصفحات الخاصة بيا و الموجودة ضمن المواقع الرسمية رشتيتم بالن

وىذا ما أكده  والتي تعتبر اليدف الذي انشأ  النسق ) الموقع الالكتروني ( من اجمو عممية نشر المعرفة 

Joël    de Rosnay     النسق  عبارة عن مجموعة من العناصر في تفاعل ديناميكي  إذ يعتبر"

 1.منظمة وفقًا لميدف" 

 
                                                 

1
- Gérand Donnadieu,Daniel Durand et des autres , L’approche systémique , p4 
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 : (؟كيف قيل )المواقع الالكترونية لفئة عرض نتائج تحميل مضمون : رابعا

 : 1لمجامعة قسنطينة  موقع الالكترونيل واجية الصفحة الرئيسية  تقديم .1

  نشأة الموقع الالكتروني  :  

عندما كانت المؤسسة الجامعية في ولاية  1نشأ أول موقع الكتروني رسمي لجامعة قسنطينة أ

لكن بتقسيم الجامعة الأصمية إلى ثلبث جامعات  2007قسنطينة تسمى بجامعة منتوري قسنطينة سنة 

نظرا لصعوبة تسييرىا بعد الارتفاع الكبير لعدد الطمبة الذين يدرسون بولاية قسنطينة أصبحت كل جامعة 

 رابط ال 1موقع جامعة قسنطينة ويحمل من المؤسسات الثلبث تممك موقعا الكترونيا رسميا خاصا بيا ، 

   /https://www.umc.edu.dz: التالي

 وتعود أسباب إنشاءه إلى:  1 2012أكتوبر  1ولقد تم إنشاؤه في 

 . تقريب المسافات بين الطالب و الجامعة 

  توصيل المعمومات لجميور الجامعة بسيولة و بسرعة 

  وني التواصل مع الإداريين و الأساتذة باستخدام خدمة البريد الالكتر 

  مواكبة التطورات التكنولوجية المستعممة في المواقع الالكترونية لنشر المعمومات 

  إتاحة المعمومات المتعمقة بمختمف النشاطات و الانجازات العممية التي تحدث عمى مستوى

 . 1جامعة قسنطينة 

 .2تقديم مختمف الخدمات التي تيم جميور الجامعة من إداريين، أساتذة، طمبة     

 موظف عمى الموقع  18يشرف عمى الموقع ريقة تسيير ونشر محتويات الموقع : ط

من بين من يسيرون الموقع تقنيا و إداريا ، منيم من ىو  1الالكتروني الرسمي لجامعة قسنطينة 

                                                 
  20/5/2018اطمع عميو يوم   www.Univ-constantine1.dz الموقع الإلكتروني الرسمي لمجامعة : - 1
  1الموقع الإلكتروني لمجامعة قسنطينة اعتمادا عمى نتائج المقابمة مع مسئول  - 2

https://www.umc.edu.dz/
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متحصل عمى شيادة ميندس دولة و شيادة تقني سامي في الإعلبم الآلي ، فالمسيرون لمموقع تقنيا 

أجيزة وتكنولوجيات متطورة من نظام تسيير المحتوى ، وتحويل الموقع من قاعدة  8تتوفر لدييم 

والمسيرون   (dynamique)إلى قاعدة البيانات الديناميكية    (stastique)بيانات الثابتة إلى 

لمموقع إداريا من يقومون بنشر المواضيع والوثائق التي تصميم ورقيا أو الكترونيا ، كما ان مسئولي 

 .1قع يقومون بنشر بعض المواضيع التي تنشرىا الصحافة ليا علبقة بالجامعة أو بمدينة قسنطينة المو 

  1الخدمات التي يقدميا الموقع الالكتروني الرسمي بجامعة قسنطينة : 

 . خدمة نشر الأخبار و المعمومات الرسمية المتعمقة بالجامعة 

 داريين، الأساتذة و الطمبة .خدمة البريد الالكتروني المستخدمة لمتواصل بين الإ 

  خدمة التعميم الالكتروني التي تمكن الطمبة مواكبة برامجيم التعميمية خارج أوقات الدراسة 

 .خدمة المكتبة الالكترونية التي تحتوي كتبا ومذكرات قابمة لمتصفح أو التحميل للبستفادة منيا 

  و مخابر البحث خدمة نشر المجلبت العممية التي تصدر عن مختمف الكميات 

 12خدمة نشر أعمال المديرية الفرعية للؤنشطة العممية و الثقافية و الرياضية لجامعة قسنطينة  

  1تقديم صفحة الاستقبال لمواقع المخابر لجامعة قسنطينة  : 

كما سبق وان اشرنا فان موقع مخابر البحث لمجامعة يكون ضمن الصفحة الرئيسية لمموقع الرسمي 

 يسارا من  عنوان الرئيسي يحيمنا الرابط مباشرة إلى الواجية الرئيسية والتي تتكون وبالضغط عمى

  : عنوان رئيسيLES LABORATOIRE DE RECHERCHE     يميو 

   :عنوان فرعيUniversité Frères Mentourie – Constantine1    

                                                 
  20/5/2018اطمع عميو يوم   www.Univ-constantine1.dz الموقع الإلكتروني الرسمي لمجامعة : - 1

2
  .السابق المرجع نفس -  
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كما ىو موضح    +Google أما من جية اليمين فنجد أيقونات مواقع التواصل الاجتماعي زائد

ويأتي تحتيا مباشرة خانة البحث ، ونجد أسفل ذلك كمو من اليسار إلى اليمين خانة   1رقم  في الصورة

الصفحة الرئيسية يمييا عمى التوالي أسماء الكميات لتنتيي سمسة الكميات بخانة الاتصال ، أما أسفل ذلك 

ى اليمين من ذلك شعار الجامعة الرسمي نجد فضاء ابيض يحتوي عمى الاتصال بموقع كل مخبر و عم

وعموما فان الملبحظة البسيطة  الذي يحتوي عمى اسم الجامعة وعنوانيا ورقميا البريدي والياتفي ،

لمصفحة الرئيسة لموقع المخابر تتسم بالبساطة و الوضوح ، و الابتعاد عن الحشو فالنقر عمى اسم كل 

ط يحتوي أسماء جميع المخابر التابع  لكل كمية مع إميل مدير كمية داخل الصفحة الرئيسية بحيل إلى راب

كل مخبر مما سيل توزيع الاستمارات الدراسة كما تحتوي عمى تقرير عن نشاط كل مخبر والتي كانت 

 أن ، كما تجدر الإشارة أيضا إلى  ) ماذا قيل؟(عينة تحميل مضمون المواقع من حيث فئات المضمون

شعار مخصص ليا وىذا ما جعمنا نتساءل عن أىمية ودور الشعار الاتصالي  كل رابط كمية يحتوي عمى

  و البراغماتي بالنسبة لكل كمية؟

  الياتف.والذي كان مرفقا ببطاقة تعريفية لكل كمية و بريدىا الالكتروني ورقم 

  فئات الشكل ) كيف قيل ؟ (: تحميل 

 : الفئة الأولى  

  : اب تام لمفيديوىات و الصور و الكاريكاتير وممفات حيث نلبحظ غيفئة الوسائط المتعددة

وتستعمَل  لان الصفحة تمتاز بالثبات في المحتوى  %100صوت وبالتالي فيذه الفئة لا توجد بنسبة 

في منشورات أنشـطة التعمـيم العـالي التـي توجـد ضـمن المـوقع الإلكتـرونی النصـوص والصـور الثابتـة 

يل كوسائط لنقل المعمومات دون استعمال غيرىا من الوسائط المتعددة التي نجدىا القابمة لمتحم الممفـاتو 

 .من المنشورات ضمن المواقع الأخرى كالصورة المتحركة و الصوت و الفيديو مستعممة فـي أنـواع أخـرى

  والتي قسمت إلى فئات فرعية كالتالي :فئة عناصر الإبراز المرافقة لممعمومة :  الثانية:الفئة 
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 نلبحظ ىيمنة لمون الأبيض في تصميم الصفحة الرئيسية وىو من أكثر الألوان :   1فئة الألوان

استخداما في تصميم المواقع يميو المون الأسود ، ثم المون الأزرق وىو ما نجده في الموغو والذي يرمز 

و المون من خلبل العلبقة بين الشكل  حوض نو ىناك من الدارسين م 2والطموح" "العمو و الارتفاعإلى 

الربط بين الأصفر و المثمث و المربع و الأحمر و الدائرة و الأزرق فمعرفة ىتو العلبقة يزيد من إمكانية 

 التأثير عمى المستخدم ، ولذلك نجد تطابق بين دلالات المون الأزرق و دلالات الدائرة 

ية ىي حركة مطمقة كما تدل ترمز إلى الكمية غير القابمة لمتجزيء لان الحركة الدائر  "والتي 

وىو   recherche، أما المون البرتقالي فنجده في العنوان الرئيسي في كممة  3أيضا عمى النشاط "

 وىذا ما تطابق مع معنى الكممة . 4لون يدل عمى النشاط و النجاح

ر الذي وعموما يؤدي استخدام الألوان دورا أساسيا في نجاح الاتصال البصري ،نظرا لمتأثير الكبي

وىذا ما يزيد  بويمارسو الألوان عمى جذب انتباه المستخدم تجاه  الموقع وعمى النواحي النفسية المتعمقة 

من تأثر المستيمك بالخطاب الاشياري وعموما فان فعالية استخدام الألوان يحقق العديد من الأىداف 

 : 5الاتصالية و ومنيا 

 

                                                 
طول  يعرف دير يبري المون "بأنو الترجمة التي يقوم بيا أعينا وأدمغتنا لأشعة الضوء المنعكسة وىو يختمف باختلبف -1

الشعاع الذي يعبر عن العين و المون ىو ذلك التأثير الفيزيولوجي أي الخاص لوظائف أعضاء الجسم الناتج عن شبكة 
  "العين سواء كان ناتجا عن مادة المون أو الضوء الممون

 Derebire ,la couleur dans la publicité et la venteللبطلبع أكثر انظر   

أو الترددات المختمفة  الموجةقع عمى أعيننا وىذا التأثير تحدثو الموجات الضوئية ذات الأطوال ي المون ىو التأثير الذيو
 .أن المون ىو ناتج وجود الضوء "

2
- Alain joannes , Communiquer par l’image, Dunod,Paris ,2008 ,p77. 

، ص  2009ركز الثقافي العربي ، المغرب ، ، الم 1ة ، طآليات الإقناع و الدلال الإشياريةسعيد بنكراد، الصورة  -3
177   

  . 26ص  ، القاىرة ، د س ن،1، العربي لمنشر و التوزيع ، ط الطباعة الممونة ،شريف درويش المبان - 4
5
 - Thierry chancogne, école supérieure d’arts appliqués du bourgogne, (ESAAB) hrochnre,   

pDF                                                                                                                                          
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  الألوان إلى زيادة جذب الانتباه :تؤدي  

يفضل و الموغو ...الخ  و الشعار ،العنوانك وأو جزء معين من كلك لمفضاء البصري سواء بالنسبة 

استخدام ألوان ساخنة مثل الأحمر و البرتقالي و الأصفر لأنيا تعطي إمكانيات التركيز عمى العناصر 

ثير اقل في جذب أما الألوان الباردة مثل الأزرق و الأخضر تأ البصرية وتأكيدىالمعلبمات الميمة 

 ."الانتباه 

 :تؤدي الألوان إلى إضفاء الواقعية 

ميزة الواقعية وان تزيد من دقة فيظير في شكمو لمفضاء البصري تستطيع الألوان أن تعطي   

وظيفة خمق الاتصال مع القراء ويطمق عمى ىذه الوظيفة )إضفاء الواقعية ( "  المستخدمالحقيقي أمام 

لان استخدام ألوان متناسقة تستطيع أن تعبر أكثر من النص   1" وحقيقتو الاتصالعمى أساس معنى 

 المكتوب . 

  وىو ما يعبر عنو بعض الخبراء بوظيفة الاتصال بالقراء  ترمز الألوان إلى أفكار معينة :

عمى أساس الرموز أو الإيحاءات وذلك أن إحداث التأثيرات الأساسية للؤلوان ىو ما تثيره من أفكار 

 د ىنا بدلالات الألوان فالألوان تعبر عن الأفكار ومعاني معينة عمى النحو التالي : ويقص

الدفء و الحرارة فيي تمثل الحركة و الانفعال الألوان الحمراء، البرتقالية و الصفراء ترمز إلى 

حي و تفأما الألوان الزرقاء و الخضراء  كما تعبر عن أفكار معينة كالعاطفة و الحظر و المرض

 2الروحانية و البرودة لارتباطيا بمون السماء و الأشجار و الزرع .ب

 : أقرت العديد من الدراسات أن المون يمعب دورا أساسيا في عممية  يؤثر المون عمى الذاكرة

 التذكر وذلك عن طريق ارتباط الألوان بأفكار معينة وىذا ما يؤثر عمى الذاكرة .

                                                 
1
 . 120،ص  2002، الأردُ، 1عيى فلاح اىشعبً، الإعلاُ اىفعاه،اىٍاسوري ،ط  - 

 
2
- Alain joannes , Communiquer par l’image,p70. 
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 : فئة شكل العناوين 

  وقد جاء ليعبر عن محتوى الصفحة الرئيسية وىو مخابر بحث جامعة  ي :العنوان الرئيس

لرمزيتيما  في تعرضنا وجاء بمونين الأبيض و البرتقالي والمذان  وقد كتب بخط كبير وبارز 1قسنطينة

 .فئة الألوان

 :الرئيسي ويتصل اتصالا كبيرا بالعنوان الرئيسي  فقد عمل عمى تكممة العنوان  العنوان الفرعي

 يلبحظ اختلبف حجم حروف الطباعة بينو وبين العنوان الرئيسي .   و

  توجد روابط داخمية داخل الصفحة الرئيسية والتي تحيل إلى أسماء المخابر الروابط الداخمية: فئة

 .%100بنسبة لكل كمية ، وتتميز بأنيا مفعمة ولا تحتوي عمى أخطاء أو صعوبة في الاتصال 

  : ىناك إمكانية لمتحميل تقارير كل مخبر ويلبحظ بطء في التحميل والذي فئة الطباعة والتحميل

، وذلك بسبب سعة الممفات   3,95 ب يفوق أحيانا الدقيقة وىو أعمى من المتوسط المقبول والمحدد

فبطء التحميل في  ko 50 ب  المحممة في صفحة البداية والتي تتعدى المعدل المسموح بو ، والمقدر

 :1الجامعة فقدان جزء من الزوار ، ولتفعيل عممية التحميل يجبالموقع قد يكمف 

  العمل عمى ضغط ممفات المواد بحاسوب خادم الويب ، لتخفيض عدد وحدات الاوكتي

 ، ويسيل متصفح الزائر عمى فك الضغط عند استقباليا .  %85المرسمة عبر الشبكة بمقدار 

 الذي سيؤدي إلى خفض ين إزالة بعض تخفيض سعة حمل الصور ، عن طريق التحس 

( optimisation)    9يقدر ب % . 

  إزالة بعض مقاطع جافا سكريبت وقوالبCSS والتي تحد من تسريع التحميل ،. 

 . تحسين وقت استجابة خادم الويب 

                                                 
1
 .153، مرجع سابق ، ص ربيعة بن زيد  ي ،تبخ إبراىيم - 
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  المغة دون وجود خدمة ترجمة الصفحة  %100نلبحظ ىيمنة المغة الفرنسية بنسبة المغة : فئة

بة لمصفحة الاستقبال الرئيسية لمموقع الجامعة الرسمي مع فرق وجود المغة العربية وىذا ىو الحال بالنس

  . الإنجميزيةو 

 في أغمب فروعو، خلبفـا لمحتـوى الموقع وكذلكوتعتبر الفرنسية لغة العرض الوحيدة في واجية  

ت في استعمال ىذه المنشورات الذي يتوفر بالمغات الثلبثة )الفرنسية، العربية والإنجميزية( مع تفاو 

 .مختمف المنشورات حسب موضوعيا ومصدرىا وجميورىا المستيدف واليدف من نشرىا المغات لعـرض

  الموغو الموغو : فئةlogo  ىو اختصار لكممةlogotype  وىي كممة انجميزية تعني رسم أو

يويتيا ستخدمو المؤسسة لمتعريف بترمز أو اسم لمؤسسة وىو شكل من أشكال الاتصال البصري 

" الموغو ىو البصرية إذ انو يمخص فمسفتيا وخصائصيا ويعرف بالعلبمة التجارية ويميز صورتيا 

من خلبل ما يحممو من علبمات  1الرسم الاسم العلامة أو المؤسسة انو مفتاح اليوية البصرية "

 لان  " لون ورمز تشكل في انسجاميا وتلبحميا قوة معبرة عن رسالة المؤسسة ،كلش

 ولكي يؤدي الموغو وظيفتو  الاتصالية  2" الموغو تأتي بمزجو بين الشكل و المون قوة

يستحسن أن ينتقي اقرب الأشكال إلى عين المستخدم مثل الدائرة و المستطيل ...الخ أما عن الألوان 

ر من فيفضل أن يطبع الموغو بالمونين الأبيض و الأسود لان ليما قوة كبيرة عمى ترسيخو في الذاكرة أكث

بواسطة الموغو أمر عمى قدر كبير من الأىمية وذلك  الجامعية  إن تواصل المؤسسة ،الألوان الأخرى

 لما يؤديو من وظائف اتصالية تستيدفيا المؤسسة وتتخمص ىذه الوظائف في : 

                                                 
1

- Liliane Demont et des autres, Communication des entreprises stratégies et pratique, 

Armand colin 2émé éd,Paris ,2006 p 94.                                                                                                 
2
- Ipid,p95  



ونشر المعرفة الجامعي : الموقع الإلكترونيالخامس الفصل  

 
215 

  1 "اسم المؤسسة ويمثل اليوية البصرية  حيثالموغو أداة بصرية لمتعريف بالمؤسسة 

تاريخيا وعلبمتيا وخصائصيا كما أن علبقة الموغو بالعلبمة وثيقة إذ انو يحمل تضع فيو اسميا و 

 .المكتوب أو رسم خاص يبرز خصائصيامجموعة من الرسائل تعرف بالعلبمة عن طريق اسميا 

   إن نجاح الموغو في تعريف بالجامعة وترسيخيا الموغو عمى تشكيل صورة المؤسسةيساعد :

لالكتروني ويؤدي إلى التشكيل صورة ذىنية ايجابية لمموقع وبالتالي الجامعة في ذاكرة مستخدم الموقع ا

 .2"انو يمثل الدوام و الاستمرارية من اجل المؤسسة وىذا ما يعطييا شيرة وقدرة كبيرة عمى المنافسة "

  1جامعة قسنطينة  تحميل تصميم لوغو: 

وع فنجد مثلب لكل كمية من كمياتيا لوغو إستراتيجية بناء الجامعة ليويتيا البصرية طابع التنخذت ات

خاصا بيا ، وىذا ما لاحظناه  في الموقع الالكتروني الرسمي لمجامعة عمى صفحات المخابر الخاصة 

وىذا ما زاد من صعوبة تحميل كل الشعارات البصرية لممواقع المخابر و باعتباره  الموغو ،بكل كمية 

 اقع المخابر فقد اعتمدتو الباحثة كعينة لتحميل . الرسمي لمجامعة حاضرا في جميع صفحات مو 

 
  : ائرية تحتوي عمى بناءا ىندسيا داخل مساحة د 1بني تصميم لوغو جامعة قسنطينة الشكل

أيقونة ترمز إلى مبنى الجامعة وخمفية تعبر عن مدينة قسنطينة وىي الجسور المعمقة طبعت بالمون 

الأزرق مع خمفية بيضاء ، كما تضمن فضاء الموغو أيقونة صغير عبارة عن مجير صغير يرمز إلى 

صغيرتين يمثلبن العمم البحث العممي وىو اليدف من وجود المؤسسة الجامعية إضافة إلى دائرتين 

                                                 
1
 -Joël clair, Stéphane piller, Le Marketing , Northan ,Paris ,2005 , p 80 .                                                                        

2
- Liliane Demont et des autres, Communication des Entre prises, p 95                                      
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الجزائري ، ليؤدي بذلك الموغو دوره في تأكيد انتماء الجامعة إلى الدولة الجزائرية  كما استثمر الموغو 

مع ترجمة بالمغة الفرنسية في  1: جامعة قسنطينة النسق المساني وىو ما نجده يمينا في اسم الجامعة

ي الاسم التابع لمجامعة وىو: جامعة الإخوة منتوري شريط ازرق أسفل من ذلك كما نجد النسق المساني ف

 قسنطينة مع ترجمة أيضا بالمغة الفرنسية .

ويمكن القول ان الجامعة قد نجحت في التعبير عن ىويتيا من خلبل استخدام الموغو الذي عبر 

لبحث و وىعن انتمائيا الجغرافي : مدينة قسنطينة ، الجزائر وتصميميا العمراني كما كشف عن ىدفيا 

العممي كما نجحت في الالتزام بالمجموعة المونية وىي اعتماد المون الأزرق مع الفضاء الأبيض وىي 

 من انجح التوليفات في الاتصال البصري.

 وقد قسمت إلى فئات فرعية:  لممعمومات:الخدمات التفاعمية  الفئة الثالثة: فئة 

 ميل ىذه الفئة إلى التحقق من وجود ييدف تح ( : 2، تويتر1فئة شبكات التواصل ) فيسبوك 

الفايسبوك أو توتير ، والفائدة من ىذا التحميل معرفة الوزن الإعلبمي روابط بالموقع يؤدي إلى صفحة 

بداء الرأي كمما  لمموقع فكمما كانت شعبية الموقع في الشبكات الاجتماعية مرتفعة من خلبل المناقشة وا 

عتمد عمى عدد الصفحات الموقع المرتبطة بصفحة الفايسبوك التي كان الموقع أكثر فعالية، فالقياس ي

خدمة تحتوي عمى  صفحة الاستقبال المخابر نالت إعجاب المشتركين، ومن خلبل التحميل لاحظنا أن 

 .التفاعل عبر الفايسبوك و تويتر

                                                 
1

 افزٌو  4 جٌ إّشاؤه فً الإلكترونية الاجتماعية لمشبكات عيى الاجتماعي التواصل مواقع ٍِ أهٌ  موقع هو فاٌسبوكاى -

عَو ٍجَوعات ٍِ الأصدقاء جحث ٍواضٍع وٌقدً اىَوقع خدٍات جعارف وجحٍَو ٍيفات وصور وإٍناٍّة  2004 

 .ٍشحزمة ومذىل ٌقدً خدٍات فً ٍجالات اىعَو واىحعيٌٍ وغٍزها. وٌيشً اىحسجٍو ىدخوه اىَوقع واىحصفخ فٍه
لمرسالة   حرف 142يقدم تويتر خدمة تدوين مصغر يسمح لمستخدميو بإرسال تحديثات عن حاليم بحد أقصى  - 2

المحادثة الفورية أو  أو برامج SMS تويتر أو عن طريق إرسال رسالة نصية قصيرة الواحدة، مباشرة عن طريق موقع
مباشرة من صفحتيم الرئيسية أو زيارة  التطبيقات، وتظير تمك التحديثات في صفحة المستخدم ويمكن للؤصدقاء قراءتيا

  .لكترونيعن طريق البريد الإ ممف المستخدم الشخصي، وكذلك يمكن استقبال الردود والتحديثات

https://www.marefa.org/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://www.marefa.org/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://www.marefa.org/%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://www.marefa.org/%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://www.marefa.org/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A5%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://www.marefa.org/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A5%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://www.marefa.org/2004
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  لية التي والقناة الاتصا ويعتبر الخدمة  التفاعمية الأساسية لمصفحة ، بريد الكتروني :الفئة

 من خلبليا يمكن الاتصال بالرؤساء المخابر عن طريق الحسابات الموضوعة عمى قائمة أسماء المخابر

 كخدمة تفاعمية بين الباحثين.   %100وعموما فان خدمة البريد الالكتروني سجمت نسبة 

  : أىم النتائج المستخمصة 

  ائص الممموسة من ناحية الشكل من بعض النق 1يعاني الموقع الالكتروني لمجامعة قسنطينة

تحتاج لإعادة تنظيم بعض العناصر المكونة ليا مع تحديد الأقسام التي يتوفر عمييا فصفحة الاستقبال 

براز نوع المنشورات التي يتضمنيا كل قسم.  الموقع وا 

  تستعمل في المنشورات النصوص والصور الثابتة و الممفات القابمة لمتحميل كوسائط لنقل

 الفيديو. الصوت، المتحركة،مات دون استعمال غيرىا من الوسائط المتعددة كالصورة المعمو 

  .المغة الفرنسية ىي لغة العرض الوحيدة دون توفر خدمة الترجمة 

  1ىذا بالنسبة  لنتائج تحميل مضمون صفحة الاستقبال لمخابر البحث لجامعة قسنطينة . 

 11روني لمجامعة سطيفتقديم واجية الصفحة الرئيسية  لموقع الالكت: 

  الالكترونينشأة الموقع:  

أدت الاحتياجات الكبيرة والمتزايدة جدا في استخدام عموم الحاسوب إلى إنشاء مركز لنظم وشبكات 

المعمومات والاتصالات والتعميم عن بعد المسئول عن إتاحة الموارد الحاسوبية والسمعية البصرية 

الطلبب والمعممين والباحثين والموظفين التقنيين والإداريين(. وىو المشتركة لممجتمع الجامعي بأسره )

حتياجات ، وللبستجابة لاالجامعةيقدم مساعدة شخصية لممستخدمين ويضمن أمن نظام المعمومات في 

المستخدمين المستمرة، أنشئ فريق لمتدخل يشمل جميع أنشطة تكنولوجيا المعمومات ذات الأىمية العامة 

 .لممؤسسة

                                                 
  ww.uni-setif1.dzالموقع الرسمي لمجامعة  - 1
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 ائف:الوظ 

 وضع آليات الرصد والتطوير المستمر لمشبكة الجامعية الوطنية. 

 تشجيع استخدام التكنولوجيات الجديدة لنشر المعمومات العممية والتقنية. 

 تطوير التعميم عن بعد والجامعات الافتراضية. 

 تصميم وتنفيذ خطة تعميم استخدام أداة الكمبيوتر في القطاع. 

 مكتبةضمان تحديث وتطوير نظام ال. 

 ضمان نشر المعمومات المتعمقة بأنشطة القطاع عمى نطاق واسع. 

  : خدمات  الموقع 

 دارتيا وتشغيميا وتحديثيا  .يقوم بتثبيت خوادم الجامعة وا 

  صلبحيا من المعدات المتاحة للئدارة التخطيط لتركيب وتكوين واستكشاف الأخطاء وا 

 .والمعممين

  التحتية المادية في جميع المبانيإدارة شبكة الكمبيوتر وتطوير البنية. 

 إنشاء الرسومات التخطيطية لشبكة الكمبيوتر. 

 الخ (توفير الخدمات الرقمية لممستخدمين )البريد الإلكتروني، المواقع الإلكترونية... 

  إدارة الموقع المؤسسي وتحديث المعمومات الموجودة ىناك، وكذلك المواقع الإلكترونية لمكميات

 ...ختبراتلمعاىد والم و

 وضع آليات لأمن الكمبيوتر، ورصد تطور المخاطر. 

 وضع سياسة النسخ الاحتياطي وأرشفة البيانات. 

 علبم المستخدمين حول كل ما يتعمق بتكنولوجيا المعمومات بأوسع معانييا  .تقديم المشورة وا 
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 سداء المشورة لممتدربين في مجال عموم الحاسب الآلي ومتدربي معيد التد ريب تدريب وا 

 .الميني

 تتبع حسابات SNDL (النظام الوطني لموثائق عبر الإنترنت). 

ويجب أن تسيم جميع ىذه البعثات في تطور موارد تكنولوجيا المعمومات من أجل التحسين 

 .المستمر لنوعية الخدمات التي يحصل عمييا المستخدمون

 وسيمة اتصال. لممستخدمين من خلبل أيجامعة إتاحة أي معمومات مفيدة تتعمق بال 

 لجامعةنشر مراجعة دورية لممعمومات عن الأنشطة الرئيسية في ا. 

  مع وسائل الإعلبم المختمفة.الجامعة التنسيق، في إطار الإعلبم، علبقات 

  (: ؟من حيث الشكل ) كيف قيل 1لمجامعة سطيف  الإلكترونيتحميل مضمون الموقع 

الجامعي سجمت الباحثة  1وي لموقع سطيفمن خلبل استخدام أداة الملبحظة و القياس اليد

مجموعة من الملبحظات حول تصميم )شكل الصفحة الرئيسية لممخابر البحث ( انطلبقا من الفئات 

 :    ةوعناب 1ييم موقعي جامعة قسنطينة التي حدد سابقا في تق

  : ناميكية إذا ما تتميز الصفحة الرئيسية لممواقع المخابر بالديالفئة الأولى : الوسائط المتعددة

 قورنت بالصفحتين السابقتين وىذا راجع لاستخدام نوع من أنواع الوسائط وىي الصور المتحركة 

والتي زادت من ديناميكية الصفحة والذي من شانو ان ينعكس إيجابا عمى حسن تقبل الصفحة 

  لدى المستخدمين .

  : لتي قسمت إلى فئات فرعية كالتاليواالفئة الثانية : فئة عناصر الإبراز المرافقة لممعمومة: 

والذي نجده  لأخضراالمون امتازت الصفحة عموما باستخدام الألوان الباردة و كان أبرزىا  :  فئة الألوان

 .في بداية الصفحة و في آخرىا كما نجده في لون العناوين

 : فئة شكل العناوين 
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 : بحث ال مخابرو وحداتية وىو جاء ليعبر عن محتوى الصفحة الرئيس وقد العنوان الرئيسي

 وبالمون الأخضر.  متوسط وقد كتب بخط  1سطيفجامعة ل

  توجد روابط داخمية داخل الصفحة الرئيسية والتي تحيل إلى أسماء الروابط الداخمية: فئة

 %100بنسبة  المخابر لكل كمية ، وتتميز بأنيا مفعمة ولا تحتوي عمى أخطاء أو صعوبة في الاتصال

 Https://arabe.univ-setif.dz/labos داخل رابط مخابر البحث التالي : والتي توجد

 : لا تتوفر الصفحة الرئيسية لمخابر البحث عمى ىذه الخدمة  فئة الطباعة والتحميل. 

  من لغة ، العربية  بأكثرالتصفح  إمكانيةمعة ايوفر الموقع الالكتروني لمجالمغة : فئة

قع بالمغات ترجمة لكل محتويات المو  يوفردمة تغيير المغة ، حيث الانجميزية و الفرنسية من خلبل خ

الثلبث وىذا ما يحقق شيرة أكثر لمموقع ،  كما يزيد من جذب الزوار والوصول لمشريحة واسعة من 

العالمي  المستخدمين ناىيك عن خدمة النشر الإنتاج العممي التي من شانيا أن تحسن من الترتيب

  والوطني لمجامعة.

 الموغو : فئة 

 
 

  : من أن العصر الرقمي و الالكتروني استطاع أن يوفر تقنيات جديدة في  عمى الرغمالشكل

لا يزال مستخدما وشائعا إلى :الموغو المرسوم يدويا ( إلا أن نوع logoتصميمات الشعرات البصرية )

، حيث استخدم الرسم اليدوي لآثار  1يومنا ىذا ، وىذا ما نلبحظو في تصميم لوغو جامعة سطيف

والتي تعد معمما اثريا يميز المدينة والتي رسمت فوق كتاب مفتوح كتب مدينة جميمة الأثرية )كويكول( 
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، كما تم توظيف النسق المساني في اسم  عميو سطيف وىذا ما يرمز إلى أن مدينة سطيف مدينة عمم

بالمغة العربية وكذلك ترجمة لمعنوان بالغة الفرنسية، كما ىو جامعة فرحات عباس سطيف الجامعة: 

 موضح في الموغو.

 وقد قسمت إلى فئات فرعية : فئات الخدمات التفاعمية لممعمومات :   ثالثا :

 الاجتماعي:  فئة شبكات التواصل (,tweeter , face book LinkedIn,   :) توفر صفحة

من خلبل شبكات التواصل الثلبث والتي تمتاز بتفاعل كبير من طرف الاستقبال المخابر خدمة التفاعل 

والتي أنشأت في 14 141الجميور المستخدم خاصة صفحة الفايسبوك والتي تحظى بمتابعة أكثر من 

 . 20161فيفري  16

  : فئة البريد الالكتروني 

  الموقع الالكتروني الرسمي خدمة البريد الإلكتروني والذي يسمح بتبادل الرسائل يوفر

 . https://mail.univ-setif.dz :والمستندات عبر البريد الرسمي لمجامعة التالي 

  بسيولة التعامل  1يمتاز الموقع الالكتروني لمجامعة سطيفوعموما. 

 2ةتقديم الصفحة الرئيسية لواجية  الموقع الالكتروني لجامعة عناب   : 

  :نشأة الموقع 

" في يونيو CRSICTتم إنشاء مركز شبكات ونظم المعمومات والاتصالات والتعمم عن بعد "

 من ميندسي الكمبيوتر. مع اثنين 2007

                                                 
 1موقع صفحة الفايسبوك لجامعة سطيف - 1

2- http://crsict.univ-annaba.dz/?page_id=1139  

https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fmail.univ-setif.dz
http://crsict.univ-annaba.dz/?page_id=1139
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، تم إعادة ىيكمة مركز الشبكة إلى ثلبثة أقسام ، قسم الويب تحت مسؤولية  2011في مايو   

الدكتور س ولديو حاليًا أربعة ميندسين ، قسم الشبكات والأنظمة تحت مسؤولية السيد ع مع ميندسين 

 افة إلى ميندسين وفنيين.واثنين فنيون وقسم التعمم عن بعد تحت مسؤولية الدكتور ب بالإض

عمى تنفيذ تكنولوجيات المعمومات والاتصالات لصالح اليياكل  CRISCTتتركز ميمة   

 المختمفة لجامعة باجي مختار عنابو ، وىي:

 .دارة وتنظيم البنية التحتية لشبكة الإنترنت بالجامعة  تشغيل وا 

  إدارة خدماتWEB  خادم المختمفة و لرسائل ومنصات التعمم عن بعد وDNS  وDHCP 

 وما إلى ذلك.

  دارة وتطوير التطبيقات الإدارية لمختمف خدمات الجامعة ) لتعميم ، التدريس تشغيل وا 

 الموظفين ، البحث ، الخ(.

  تطوير شبكة الجامعة لتسييل تداول ونشر المعمومات 

   :لكتروني كما سبق وان اشرنا بان تسيير الموقع الاطريقة نشر وتسيير الموقع الالكتروني

لمجامعة يتم تحت إشراف فريق عمل  يسير عمى نشر جميع المعمومات التي تصمو من المصادر 

المقابمة مع مسئول الموقع أثبتت بان  أنكرؤساء الأقسام ، مجالس عممية ، رؤساء مخابر .... إلا 

 ىناك مشاكل تسييرية لخص أىميا في :   

  فقط جيود العاممين ضمن فريق الويب ولكن غياب التنسيق والعمل الجماعي الذي يستدعي

مساىمة فاعمة من طرف تخصصات أخرى : كالإعلبم الآلي ) لممساعدة التقنية( والإعلبم والاتصال  

 وعمم النفس )لممساعدة الفنية والتصويرية(.

  العمل المتعمق بالموقع مبني عمى مبادرة شخصية وجيد فردي خاصة فيما يخص  أنكما

 م بذلك ميندس الإعلبم الآلي ، يعمل حاليا في فريق الشبكات.التصميم حيث قا
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  أما فريق الويب الحالي فيو ييتم أكثر بتحين المعمومات الموجودة أو بإضافة معمومات

 الجديدة دون المساس بيندسة الموقع.

  دراسة الجميور المستخدم وقياس اتجاىاتو ورأيو تخرج عن إمكانيات المركز وذلك لعدم توفر

 قت والعنصر البشري.   الو 

  1الخدمات التي يقدميا الموقع الالكتروني لجامعة عنابو : 

 . عادة التسجيل لمطمبة  خدمة التسجيل الالكتروني  وا 

  خدمة التعميم عن بعد 

 . خدمات المكتبة الالكترونية والاطلبع عمى الرصيد المكتبي 

 (  خدمة البحث عن المعمومات من خلبل توفير مصادر البحثgoogle ,sndl,cerist)  

 .حصائيات  معمومات عن الجامعة وا 

 . الإعلبن عن النشاطات و التظاىرات العممية 

 . رزنامة الامتحانات و نتائج الامتحانات 

  ةعنابتحميل فئات الشكل )كيف قيل؟( لممواقع مخابر البحث لمجامعة : 

  : الفئة الأولى 

  : 100ي من الوسائط المتعددة بنسبة لا تحتوي الصفحة عمى أفئة الوسائط المتعددة%. 

  : والتي قسمت إلى فئات فرعية كالتالي :الفئة الثانية : فئة عناصر الإبراز المرافقة لممعمومة 

  :تميزت الصفحة الرئيسية لممخابر بالتوازن في استخدام الألوان فنجد أن نسبة فئة الألوان

اتح، و الأزرق المخضر جاءت متساوية في الفضاء المون الأزرق ظيور بتدريجاتو الثلبث الداكن، و الف

                                                 
   .لجامعة عنابوالموقع الالكتروني  مسئولاعتمادا عمى نتائج المقابمة مع  - 1
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الالكتروني لمصفحة كما نجد ىيمنة نوعا ما لمون الأصفر الذي غمب عمى الصفحة وعموما يمكن القول 

 بان الاستخدام الموني لمصفحة يمتاز بالانسجام و التوازن. 

   : فئة شكل العناوين 

 :بحجم  خط كبير و بمون الأزرق كتب العنوان الرئيسي لمصفحة   العنوان الرئيسي

 Liste des laboratoiresالداكن 

  :اىتمت الباحثة في ىذه الفئة بتقييم سلبمة الروابط الداخمية عمى الصفحة فئة الروابط الداخمية

الرئيسية لكل مخبر من مخابر جامعة عنابو ، وباستخدام التقييم اليدوي  لمموقع تم الدخول لكل رابط 

 الحكم عمى سلبمة ىذه الروابط ، وقد أسفر ىذا التقييم عمى النتائج التالية :عمى حدا من اجل 

 رابطا. 89رابط عمى قائمة روابط المخابر لا يعمل من أصل  18ىناك  -

وبالتالي يبمغ عدد المخابر التي تمتمك روابط تحيل إلى مواقعيا داخل الموقع الرسمي لمجامعة  -

 رابط . 71

مك مواقع الكترونية داخل الموقع الرسمي لمجامعة وبالتالي لا تم % 20,22أي أن نسبة  -

 تستثنى من عممية التقييم فيما يخص  اىتمام المخابر بالنشر العممي عمى الخط .

من المخابر تمتمك روابط مفعمة وسميمة تحيل إلى مواقعيا داخل الموقع  79,78% -

 الالكتروني الرسمي لمجامعة
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 المخابر التي لا تممك موقع الكتروني حسب الكميات يبين عدد  :57 الجدول رقم

 عدد المخابر التي تمتمك موقع الكتروني  الكميات 

 1 الحقوق و العموم السياسية 

 1 العموم الاقتصادية 
 3 العموم الإنسانية والاجتماعية 

 4 الطب                                      
 6 العموم

 3 العموم و اليندسة 
 1 عموم الأرض

 . ةالمصدر : ىذا البحث بناءا عمى نتائج تقييم روابط مخابر البحث لمجامعة عناب

  : عمى يسار الصفحة في الأعمى إلى جانب  خدمة البريد توجد خدمة الطباعة فئة الطباعة

ىذا  الالكتروني  لكنيا تمتاز بأنيا غير مفعمة و الضغط عمييا لا يحيمنا إلى  ىذه الخدمة و يعود

  العطب إلى خمل تقني.

 : فئة المغة 

في الصفحة   الخاصة بقائمة المخابر ، لكن تحتوي  %100استخدمت المغة الفرنسية بنسبة 

الصفحة عمى خيار أخر وىو التبديل إلى المغة الانجميزية في أعمى الصفحة الرسمية ، ونلبحظ غياب 

 .جامعة باجي مختار عنابونجده في اسم الجامعة :  تام لاعتماد المغة العربية في تصميم الموقع إلا ما

  : فئة الموغو 

كما سبق وان اشرنا فان الموغو ىو الجزء الأىم في تكوين اليوية البصرية لممؤسسات، وىو 

الأساس  الذي تستمد منو مكونات اليوية البصرية ومفرداتيا ، فقد عممت المؤسسة الجامعية عمى 

باقي الجامعات الجزائرية و العالمية وقبل القيام بتحميل تصميم الموغو تصميم لوغو فريد يميزىا عن 

تجدر الإشارة إلى أن لوغو جامعة عنابو ىو الموغو الوحيد المعتمد في جميع صفحات مخابر البحث 
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والتي اعتمدت شعار الرسمي لمجامعة إضافة إلى شعار خاص بكل  1لمجامعة عكس جامعة قسنطينة 

   كمية من كمياتيا .

  : تحميل تصميم الموغو 

 
 

  : الشكل 

نتشر بكثرة في الاتصال نلبحظ أن لوغو جامعة عنابو يجمع ما بين المساني و الايقوني وىو نوع م 

البصري ، أما النسق المساني فتمثل في اسم المؤسسة )جامعة باجي مختار عنابو( والذي  كتب بالمون 

الأخضر بخط مائل لينسجم مع الشكل البيضاوي ، قابمو ترجمة الاسم بالمغة الفرنسية و الذي كتب بالمون 

 1الكمية غير قابمة لمتجزئة "تي ترمز إلى " الأحمر  كما احتضن الشكل البيضاوي شكل الدائرة وال

 " جامعة "وىو الحرف الأول في كممة  "ج"تميز بمزجو بين حرفين عربيين متداخمين ىما حرف  

وبذلك جامعة عنابو" ليرمز بذلك الموغو إلى " " عنابو "وىو أيضا الحرف الأول في كممة   "ع"وحرف 

والمقصود بيا الشعارات البصرية الحرفية المختصرة ى نوع يمكن القول أن لوغو جامعة عنابو ينتمي إل

                                                 
1
 . 176سعيد بنكراد ، الصورة الإشيارية : آليات الإقناع و الدلالة ، مرجع سابق ، ص  - 
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الأحرف الأولى من كل كممة في اسم المؤسسة ، ويستخدم ىذا النوع في الكثير من المؤسسات، خاصة 

 .1إذا كان اسم المؤسسة صعب النطق، أو أن الاسم طويل 

  :ات فرعيةوقد قسمت إلى فئالفئة الثالثة:  فئة الخدمات التفاعمية لممعمومات:  

  : )توفر صفحة الاستقبال المخابر خدمة التفاعل والتي فئة شبكات التواصل ) فيسبوك، تويتر

وكذلك موقع تويتر والذي يمكن قياسو من  likeتمثمت في إمكانية تسجيل إعجاب عبر الضغط عمى 

) عدد التغريدات خلبل  عدد المرات التي ذكر فييا موقع جامعة عنابو في الشبكة الاجتماعية لتويتر 

التي وردت عن كل صفحة من صفحات الموقع  ( وبطبيعة الحال فان الأىمية  المتزايدة لمموقع عمى 

الشبكات الاجتماعية يعد كمقياس لمشعبية أيضا ، ودليل عمى نجاح المشرفين عميو في الترويج لو 

ت الموقع روابط تويتر من اجل فمزيادة عدد زوار الموقع وزيادة عدد التغريدات، لابد من تضمين صفحا

 مناقشة و مشاركة وتبادل الرأي حول محتوى الموقع من قبل الزوار . 

 توجد خدمة البريد الالكتروني  : فئة البريد الكترونيE .MAIL  عمى يسار الصفحة في

منا الأعمى إلى جانب  خدمة الطباعة لكنيا تمتاز ىي الأخرى بأنيا غير مفعمة و الضغط عمييا لا يحي

وفي دراسة تقييميو قامت بيا .إلى خدمة البريد الالكتروني ، وربما يعود ىذا العطب إلى خمل تقني أيضا 

الدكتورة عبيدي فاطمة الزىراء  لمموقع الالكتروني لمجامعة عنابو استطاعت الباحثة أن تلبحظ  ىي 

لتصميم أو الموضوع  لذلك الأخرى مجموعة من المشاكل يعاني منيا الموقع سواء من ناحية الشكل وا

 :2وضعت مجموعة من الاقتراحات لتفعيل الموقع الالكتروني لمجامعة تمخصت أىم ىذه الاقتراحات في

  تسميةURL : لاحظت الباحثة ان لمجامعة أكثر من اسم ناطق مركزي ويتعمق الأمر ب

Univ-annaba.dz    و univ-annaba.org   قص بشكل وىذا ما يعيق ترتيب الجامعة و ين
                                                 

1
، ت الأردنية ، جامعة الشرق الأوسطالعتوم درجة تحقق اليوية البصرية في تصميم شعارات الجامعايوسف  ياسر عمار - 

 .   145، ص 2018قسم التصميم الجرافيكي ، 
 .170-169فاطمة الزىراء ، مجتمع المعمومات دراسة نسقيو ،مرجع سابق ص عبيدي  - 2
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لانترنيت  وقد اقترحت ان تتخمى  ممحوظ رؤية الجامعة في محركات البحث و التأثير الشامل لذلك عمى

 .الجامعة عن اسم نطاقيا القديم فور تغييره والاحتفاظ باسم واحد فقط

  : التواجد الكبير عمى الويب لا يكون ممكنا إلا بجيود كل الفاعمين وأفضل طريقة المحتوى

 شجيع كل الفاعمين من اجل تحسين رؤية الموقع وقد اقترحت ما يمي :لذلك ىي ت

 تكون مسؤولة عمى الخطوط العريضة لمنشر و المعمومة المؤسساتية. أنالإدارة المركزية يمكن  -

تكون مسؤولة عمى قواعد البيانات الكبرى  أنالمكتبة، مراكز البحوث ومصالح مماثمة يمكن  -

 يداغوجية .التي تحتوي عمى البيانات الب

 المحتويات الكبرى ) المذكرات ، الرسائل ، التقارير( -

يكون مفيدا لزيادة الرؤية مثل : مواقع الممتقيات ، المجتمع  أناستقبال مصادر خارجية يمكن  -

 العممي و منشوراتو و خاصة المجلبت الالكترونية .

  : بشكل غير الكتروني  تحتوي الجامعة عمى الكثير من المصادر اليامة والمتوفرةالمضمون

 تتحول إلى صفحات ويب بسيولة وتنشر عمى الموقع الالكتروني لمجامعة  أنوالتي يمكن 

 : أكدت الباحثة عمى ضرورة استخدام المغة الانجميزية ليس فقط في الصفحات الرئيسية  المغة

 ولكن لبقية الصفحات وخاصة الممفات العممية .

 أنأشارت الباحثة إلى مشكل تدني تصنيف الجامعة ، وقالت وبالإضافة إلى كل الاقتراحات فقد 

المشكل يتسم بقدر كبير من التعقيد وان مسؤولية الموقع لا تقع فقط عمى عاتق الفريق القائم عمى 

الموقع لأنو ورغم أىمية الدور الذي يقوم بو في تصميم و متابعة سير الموقع وتزويده بالمعمومة تبقى 

 .أمام بعض الممارسات المتجذرة في ثقافة المؤسسة الأكبرذاتيا المشكمة  توفر المعمومة في خد
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   :خلاصة

من الدراسة عن شكل من أشكال استجابة الجامعات الجزائرية لمتحولات  الخامسأبان الفصل 

التكنولوجية ضمن سياق مجتمع المعرفة،  وىو نشر المعرفة والمعمومات المتعمقة بنسق مخابر البحث 

مواقع الالكترونية الجامعية و التخمي عن أشكال النشر القديمة )أي استخدام الابتكار( لتحسين عبر ال

 الويبومتريكس تصنيف مواقع الجامعات الجزائرية التي تذيمت التصنيفات العالمية ومنيا تصنيف

  .العالمي

رف عمى مرتكزات منطمقات مختمفة ، منيا ما ىو نظري لمتع من الإلكترونيج نسق الموقع لو ولقد ع

 فانطمقت من أداة خصائص ومنيا ما تعمق بتحميل نتائج تطبيق أدوات الدراسة التصميم واىم ال

المقابمة الموجية لمسئولي المواقع الالكترونية لمجامعات الثلبث  ثمالاستمارة الموجية لرؤساء المخابر 

 عمى المواقع الالكتروني لينتيي ىي الأخرى استثمرت نتائج الملبحظة التي طبقت  كمامحل الدراسة 

، ولقد أدى لفئة الشكل )كيف قيل؟(  مواقع مخابر البحثل نتائج تحميل لمضمون بعرضالفصل ىذا 

تنوع استخدام أدوات البحث إلى ثراء التحميل وتقميل الغموض وبالتالي الوصول إلى نتائج أكثر دقة كما 

 مقارنة مع الدراسات السابقة . دعمت الباحثة النتائج بالتحميل النسقي وكذا ال

 



 لمخابر البحث العممي الفصل السادس: علاقة الجامعة / المؤسسة وتثمين نتائج البحث

 تمهيد 

 أولا: الجامعة الجزائرية: نحو رؤية جديدة في مجتمع المعرفة )من النسق المغمق إلى النسق المفتوح(.

 مفهوم وطبيعة الدور الجديد لمجامعة )الوظيفة الثالثة(. .1

 مجلات الوظيفة الثالثة لمجامعة.  .2

 ثانيا:  علاقة الجامعة / المؤسسة كآلية لتجسيد الدور الجديد لمجامعات الجزائرية. 

 .تأثير علاقة الجامعة/ المؤسسة عمى الوظيفة الثالثة لمجامعة الجزائرية .1

 .الجامعة الجزائرية لمسعي لربط علاقة مع الشريك الاقتصادي والاجتماعي أهداف .2

 .انتظارات الجامعة الجزائرية من علاقة الجامعة/ المؤسسة .3

 .انتظارات الشريك الاجتماعي والاقتصادي من علاقة الجامعة / المؤسسة .4

 .ثالثا:  رهانات تثمين نتائج البحث العممي لممخابر البحث في الجامعات الجزائرية

 .مؤسسةإرادة الدولة الجزائرية)كنسق كمي(  في تجسيد علاقة الجامعة/ ال .1

 .مبادرات الجامعات الجزائرية)كنسق فرعي(  في تجسيد علاقة الجامعة/ المؤسسة .2

 .استعداد الشريك الاقتصادي والاجتماعي )كنسق فرعي( لمشراكة  مع الجامعات الجزائرية .3

 .أسباب قصور علاقة الجامعة/ المؤسسة في الجامعات الجزائرية .4

 خلاصة 
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 تمييد 

ييدف الفصل السادس من الدراسة الى التعرف عمى مبررات انتقال الجامعة الجزائرية من النسق 

عمى دورىا الجديد في سياق مجتمع المعرفة وذلك من خلال الاىتمام والوقوف  المفتوحالمغمق الى النسق 

التي تنتج عمى مستوى  بعلاقة الجامعة/ المؤسسة من اجل تجسيد ىذا الدور وكذا تثمين نتائج البحوث

مخابر البحث التابعة لمجامعة، لذلك رصدت الباحثة مجموعة من المؤشرات التي حاولت من خلاليا ان 

 تقيس نجاعة ىذه العلاقة من خلال الفاعمين الاساسيين فييا )الدولة،الجامعات،الشريك الاقتصادي(

 ىذه الدراسة. معة/المؤسسة حسب نتائج يي الفصل عند رصد اىم العراقيل التي تواجو علاقة الجاتلين
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 )من النسق المغمق إلى النسق المفتوح( المعرفةالجامعة الجزائرية:  نحو رؤية جديدة في مجتمع أولا 

أسست لتؤثر في مجرى الأحداث  بين الجامعة والتغير، فيذه المؤسسة بقدر ما نسقيوىناك علاقة 

  في ظل ما يحيط بيا من تغيرات ، فإنيا بدورىا أصبحت تتمقى التأثير،داعوالإبوالتطورات وتصنع التقدم 

لقد أصبحت خدمة المجتمع احد أىم ادوار الجامعات التي تعدت حدود أسوارىا وخرجت إلى المجتمع 

وتفاعمت معو، فمم تعد الجامعات اليوم واحات وارفة ولا أبراج عاجية ولا بيوتا لمحكمة كما كانت في 

التطورات العممية و التكنولوجية المتسارعة عمى الجامعة التحول إلى خبير ، حيث أممت  1لسابقةالعصور ا

ومرشد لمختمف قطاعات المجتمع، ولم يعد من المقبول الانعزال عن المجتمع لأنيا تضم النخب الفكرية 

    .    2والعممية المتخصصة، ولم يعد مقبولا أيضا أن يدير المجتمع ظيره لمجامعة

إن ادوار الجامعة الجديدة في مجتمع المعرفة تفرض عمييا أن تتحول من مجرد تقديم المعارف     

لممتعممين بيدف تمكينيم من النجاح إلى مراكز لمتعمم و المشاركة و تنمية علاقات في المجتمع المحيط  

 ن الاجتماعيةفتسيل ظيور أشكال عدة من مجتمعات التعمم في شكل شبكات تنمي علاقات المتعممي

فتقوم الجامعة الحديثة بتقديم تعميم حقيقي   ،المينية تزيد من كفاءة و إبداع كل فرد في مجتمع المعرفة

يتضمن معرفة تخصصية عالية المستوى بأساليب عالية مع تحقيق أقصى مرونة في مناىجيا و برامجيا 

ممين لتحفيزىم عمى الانخراط في بما يمبي احتياجات جد متخصصة و متجددة لأنواع جديدة من المتع

فالجامعة اليوم مطالبة بان   ،التعمم الجماعي و المشاركة، و مساعدتيم عمى تحقيق التعمم مدى الحياة

تتحول إلى منظمات تعمم يساىم فييا كل عضو في تشكيل رؤية و رسالة و أىداف الجامعة من خلال 

و تمبية احتياجاتيم  ديد مع فرض التعميم مدى الحياة توظيف أفكارىم، و توفير ليم سبل الابتكار و التج

المتمايزة و اعتماد السرعة و الذكاء في تقديم الخدمات، و الجامعة منظمة تعمم يتوجب عمييا التركيز في 
                                                 

، مجمد 2015/ديسمبر44سامية كواشي، خدمة المجتمع، الوظيفة الثالثة لمجامعات، مجمة العموم الإنسانية، عدد  -  1
 .  462ب،ص 
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أعماليا عمى المشاركة و التعاون و إثارة المناقشات الجادة المبنية عمى استقصاء المشكلات و التفكر في 

  مينية.ممارساتيم ال

، النموذج "نموذج إنتاج ونقل وتطبيق المعرفة" باربييوتتلامس ىذه التطورات مع ما يسميو 

حسب رأيو، نموذجًا أكثر حداثة ظير خلال ثمانينيات  يظيرلكنو  ،التأسيسي لمجامعة الحديثة في مرجعيا

نتاج المعرفة وبناء الالقرن الماضي ، وىو النموذج الذي   .1ذات البشرية""يربط بين العمل وا 

والسريعة، والشاممة في كافة مناحي الحياة ظير مفيوم جديد يتمحور حول  مع التحولات الكبرىو   

المعرفة بوصفيا ميمة في بمورة وتكوين مخرجات تخدم المجتمع والفرد، ذلك لأن الجامعات تطمع بدور 

ي سبيل القضاء عمى مشكلات الحياة رائد لا يمكن إنكاره في بناء المعرفة، وتطورىا ونشرىا، وتبنييا ف

تستجيب  ابتكاريوالمعاصرة، مع مراعاة أن مجتمعاتنا تواجو تحديات تتطمب حمولًا إبداعية، وأفكاراً 

وىذا ما فرض عمى الجامعة الجزائرية التحول من  لاحتياجاتيا، وتسيم بتنميتيا عمى أفضل وجو ممكن

 ى النسق المفتوح ) الاىتمام بالوظيفة الثالثة( وذلك من خلال النسق المغمق )التعميم ، والبحث العممي( إل

من مخرجات البحث  الأولاقتصادي الذي يعد المستفيد  كالمحيط السوسيو الأخرى نساقالأتفاعميا مع 

العممي و ىو الذي يعكس تحفيز و تعميق البحث العممي من النواحي الاجتماعية و الثقافية و السياسية 

الاستعانة بنتائجيا في رسم مخططاتيا و ار البحث عمى المشكلات الاجتماعية الشاغمة ومدى تسميط منظ

 صر و قضايا التنمية.عالتي تسيم  في بناء مجتمع معرفي معموماتي قادر عمى تحقيق متطمبات ال

                                                 
1- Loïc Brémaud et Michel Bois Clair Pédagogie universitaire et partenariat université 
entreprise : enjeux, écueils, perspectives , disponible sur le site : 
https://journals.openedition.org, consulté le 12 /10/2019 . 
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 ويكمن تجسيد التحول الذي طرا عمى ادوار الجامعة الجزائرية في ظل بناء مجتمع المعرفة من

 :  24 خلال الشكل رقم سق المغمق والنسق المفتوح من منظور الن

 مفتوحالنسق ال  إلى مغمقالنسق من الالجامعة الجزائرية تحول يوضح :  24 شكل رقم
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 الجامعة كنسق مفتوح 

 

 : من إعداد الباحثةرالمصد

 الجزائرية )الوظيفة الثالثة( الجديد لمجامعةمفيوم وطبيعة الدور  .1

عادت اليوم الجامعات النظر في دورىا في المجتمع وعلاقاتيا مع مكوناتو المتنوعة، وىذه أ     

وعمى الرغم من الإقرار  العلاقة بين الجامعة و المجتمع تمثل بصورة عامة الوظيفة الثالثة لمجامعات،

قصور عند أكثر مازالت تسميتيا غامضة، ومدلوليا م أنيابالوظيفة الثالثة كوظيفة رئيسية لمجامعة إلا 

لقاء المحاضرات، في حين أن مفيوميا واسع، وقد يستوعب الوظيفتين  الجامعات عمى عقد الدورات وا 

 وظيفة التدريس 

 وظيفة البحث العممي 

 الوظيفة الثالثة 
 خدمة المجتمع 

 ) بناء مجتمع المعرفة ( 
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 الأوليتين أيضا، ومن ىنا اىتم خبراء التعميم العالي بيذه الوظيفة، وسعوا إلى بمورة المضمون الحقيقي ليا

  نتج عنو إقامة مؤتمر دبمن فقامت الجامعة الأوروبية بإجراء بحث عممي في ىذا المجال 

( الذي ناقش نتائج المشروع البحثي، وانتيى إلى تحديد ثلاثة جوانب ليذه 2012) فبراير/ شباط 

وقد أشار كثير من الخبراء  ،1، ونقل التقنية والابتكار، والمشاركة المجتمعيةرالوظيفة وىي: التعميم المستم

بيا العلاقة بين الجامعة و المجتمع  إلى جانب الوظيفة الأولى  في التعميم العالي أن الوظيفة الثالثة يقصد

أن الوظيفة الثالثة عادة ما ينظر إلييا  (Vorey et Nelles)كما ذكر  ،)التعميم( والوظيفة الثانية )البحث(

ويرى  2عمى أنيا مجموعة وظائف محددة لتكون بدورىا متميزة عن البحث والتعميم في مجال التعميم العالي

(Tuunainen)   أن الوظيفة الثالثة ىي مجموعة كبيرة من النشاطات التي تشمل استخدام الأجيال

كما تعني العممية ، 3لممعرفة والإفادة منيا، وكذلك الإمكانات الأخرى لمجامعات خارج البيئة الأكاديمية

فادة ممكنة من التي يتم من خلاليا تمكين أفراد المجتمع وجماعاتو ومؤسساتو من تحقيق أقصى است

الخدمات المختمفة التي تقدميا الجامعة بوسائل وأساليب متنوعة تتناسب مع ظروف المستفيد وحاجاتو 

 .4الفعمية

وعميو فان خدمة الجامعة لممجتمع تتمثل في الخدمات التي تقدميا الجامعة لمجتمعيا سواء       

حيث تقترن ىذه الخدمة بتطبيق  اضي ،الريالاقتصادي أو  الاجتماعيمن الجانب الثقافي، الصحي، 

مكانياتيا و التفاعل مع مجتمعيا الذي  المعرفة وقيام الجامعة بتوظيف خبراتيا الفنية والعممية وقدراتيا وا 

                                                 
خالد أسماء، شابونية زىية، وظائف الجامعة الجزائرية: مساءلة في واقع الفعل ومعيقاتو ، المجمة الجزائرية للأبحاث  - 1
 .    175، ص 2019، افريل السنة  06العدد  02مد الدراسات ، المجو 

. 2014وزارة التعميم العالي، وكالة الوزارة لتخطيط و المعمومات، الإدارة العامة لمتخطيط: الوظيفة الثالثة لمجامعات،  - 2  
  3 ، نفس الصفحة.نفس المرجع -

التنمية الاقتصادية لممجتمع، الدوحة، دار الثقافة  الكبيسي عبد الله ، وقمبر محمود، دور مؤسسات التعميم العالي في  -4
 .  200، ص 2001
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تتحسن قضاياه وحاجاتو التعميمية و التدريبية و الاستشارية، وتعمل عمى تمبيتيا، لتعكس فكرة التنظيم الأم 

 تمع الأخرى و التنظيم المفتوح المؤثر في المجتمع و المتأثر بو.   الذي يغذي تنظيمات المج

م في الولايات المتحدة الأمريكية عندما 19تبمور ىذا المفيوم في النصف الثاني من القرن  أوقد بد

أدركت الدولة حاجتيا إلى إنشاء جامعات رسمية في كل ولاية تعنى بتطوير الزراعة باستخدام البحث 

نش اء المحطات التجريبية وتدريب المرشدين الزراعيين في الميدان، ووفرت ليذه الغاية الإمكانات العممي وا 

      1اللازمة لمجامعات عن طريق منح الأراضي التابعة لمدولة وسميت بجامعات منح الأراضي

انت وبذلك تعد الوظيفة الثالثة لمجامعات مكونا أساسيا ميما لأي دور من ادوار الجامعة، سواء ك

 بصورتيا الكاممة أو كونيا جزء لا يتجزأ من الوظيفة الأولى )التعميم( والوظيفة الثانية )البحث( .

ولكي تستطيع الجامعات رسم رؤية صحيحة تستطيع من خلاليا تحقيق احتياجاتيا الرئيسية، فان 

سية وىي: التدريس دورىا منوط كما ىو سائد في الأدبيات الخاصة بالتعميم العالي، بثلاثة وظائف رئي

خلافا لموظيفتين الأولى والثانية  المعروفتين من حيث  الأخيرةىذه و  ،والبحث العممي والوظيفة الثالثة

فبعض  لم يزل يعترييا نوع من الغموض من حيث مفيوميا ومؤشرات قياسيا القياس،و مؤشرات  المفيوم

 .عمميممارساىا وفعاليتيا قد تقع تحت مظمة التدريس أو البحث ال

ومن أىم مبررات الاىتمام بالوظيفة الثالثة ىو ما يشيده العالم اليوم من تحديات و متغيرات    

عالمية عمى جميع الأصعدة العممية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، وتعد الجامعات من أىم 

يي وليدة المجتمع وأداة المؤسسات التعميمية في أي مجتمع تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحيط بيا ، ف

   في تأىيل القيادات عمى جميع الأصعدة الفنية، السياسية، المينية والفكرية. 

كما تنبع أىمية خدمة الجامعة لممجتمع من كونيا أداة لتطبيق المعرفة في شتى الميادين     

وعمى جميع الأصعدة ما وترجمتيا إلى واقع ممموس يساىم في تقدم الإنسانية، فالتقدم الذي نشيده اليوم 
                                                 

  .210، صالكبيسي عبد الله ، نفس المرجع السابق  -1
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المعارف التي توصل إلييا العقل البشري بالبحث و التجريب العممي في مخابر نتيجة لتطبيق  إلاىو 

الجامعات و المعاىد، وما التطبيقات الادراية والتربوية و الاقتصادية التي يخضع ليا المجتمع الإنساني 

 . 1عمى تطبيق المعرفةإلا دليل 

الجامعة دورا ميما في خدمة المجتمع والإسيام في  أنن المختصين عمى يجمع الكثير م و   

عممية التنشئة الاجتماعية ونقل الثقافة، والعمل عمى صياغة وعي الطلاب وتشكيمو ونقل المعارف 

شريحة من المستفيدين لتنمية اقتصاد المجتمع،  والتقنيات التي تتطور في الجامعة بشكل فعال لأكبر

من خلال برامج تدريبية أو برامج تقوم عمى عرض  ا بصورة مباشرة للأفراد في المجتمع وتقديم خدماتي

المين المطموبة في المجتمع لا يتوافر لدى الأفراد متطمباتيا، وىذا ما يسيم في ربط الجامعات بمعارف 

براز قيمة العمم الاجتماعية، كما  خدمة المجتمع  الجامعات يمكنيا أنمرتبطة بحركة الحياة المتطورة، وا 

علاقة تجسده  أنمن خلال ربط البحث العممي باحتياجات قطاع الإنتاج والخدمات وىذا ما يمكن 

      .المؤسسة /الجامعة

فالوظيفة الثالثة تقوم عمى تحديد احتياجات الأفراد والمؤسسات في المجتمع، ووضع البرامج   

 ت التعميم العالي من جامعات وكميات ومعاىد التي تمبي ىذه الاحتياجات، من خلال مؤسسا والأنشطة

تعميمي يعمل عمى جذب الأفراد من خارج الجامعة عبر نشر  ومفيوم ىذه الوظيفة يتبمور في نشاط 

المعرفة خارج أسوارىا، وذلك من بغية إحداث تغيرات سموكية وتنموية في البيئة المحيطة بالجامعة 

 ة. الإنتاجية والاجتماعية المختمفووحدتيا 

 :   2مجامعات ثلاث أىداف تتمخص فيما يأتيل أنيرى المختصون و 

  :تتمحور حول المعرفة وشيوعيا. أىداف معرفية 

                                                 

. 464سامية كواشي، مرجع سابق، ص   -  1  
.16وزارة التعميم العالي، وكالة الوزارة لتخطيط و المعمومات، الإدارة العامة لمتخطيط، مرجع سابق، ص -   2  
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  :تكمن في تطوير اقتصاد المجتمع وتمبية احتياجاتو من الاستثمار في رأس أىداف اقتصادية

ما يحتاج إليو من ميارات  المال البشري و الاستفادة من خبراتو، لمتغمب عمى مشكلات الاقتصاد وتنمية

 وقيم اقتصادية.  

  :تقود لاستقرار المجتمع وتنميتو والتغمب عمى مشكلاتو وقضاياه الاجتماعية، أىداف اجتماعية

 وتكون في مجمميا عمى النحو التالي: 

  ونشر الوعي  عمى ممارسة الأنشطة الاجتماعية، مثل مكافحة الأمية الإدمانتدريب الطلاب

 . وغيرىا الصحي

  .تفسير نتائج الأبحاث ونشرىا لإفادة أفراد المجتمع منيا 

 .تنمية العقمية الواعية لمشاكل المجتمع عامة والمحيط المحمي خاصة 

  .تأىيل خريجين مدربين بما يتناسب مع احتياجات المجتمع و طبيعة تغير المين 

الجامعة جزء  أنتمعيا ىي من أىم المسممات التي تقوم عمييا علاقة الجامعة بمج أنويرى بعضيم 

بمجتمعيا ىي علاقة الجزء بالكل، وان غاية الجامعة الحقيقية لا يتجزأ من المجتمع، وان علاقة الجامعة 

ارتباط الجامعة بمجتمعيا يعطييا  أنومبرر وجودىا ىو خدمة المجتمع الذي توجد فيو، ومعنى ذلك 

تنفصل عن مجتمعيا، وتنحصر  أنعة من شرعيتيا ويبرر وجودىا، حيث انو ليس اخطر عمى الجام

     داخل جدرانيا فتنتقل المعرفة دون ارتباط وثيق بالمجتمع وقضاياه. 

أصبحت  المجتمعات العالمية في الوقت الحاضر تتبنى مفاىيم جديدة وليا طابع يتفق و 

وما بعد المعرفة والجودة الشاممة ومجتمع المعرفة،  المعموماتيةوالمستجدات العممية الحاضرة من مثل 

وغيرىا من المفاىيم التي انطمقت أصلًا من الجامعات المتطورة في العالم مما أدى إلى ظيور أنظمة 

إلى  Miller ميممرفقد خمصت دراسة أجراىا  ،تعميمية متطورة وتستمد قوتيا من ىذه المقومات في التعميم

الجامعات التقميدية، وسيناريو جامعات  سيناريووضع ستة سيناريوىات مستقبمية لمتعميم العالي ىي: 
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التجارية الخاصة، وسيناريو الجامعات السوق الحر، وسيناريو التعميم عن بُعد والتعميم المفتوح، 

وكل ىذه السيناريوىات  وسيناريو الشبكة العالمية لممؤسسات التعميمية، وسيناريو تنوع التعميم المتميز

 1.رفةىي من خصائص الجامعة في مجتمع المع

أستاذ عموم التسيير بجامعة ليون و مدير مخبر  H.SAVALLفي نظر ىنري سافال و      

"L’I.S.E.O.R " إن جامعة الغد ىي محيط ابتكار المعارف المبنية عمى نظام التعاون و تصور

 .في محيطيا السوسيو اقتصادي خاصة بتسيير الاندماجالليا اىتماماتيا   ،لجامعة خارج الأسوار

أن من مصمحة الجامعة تطوير عمميا و اتصالاتيا و تحسين صورتيا، فيي تدعو إلى كما 

 .المجتمع في جميع أبعادهالانفتاح عمى أنشطة مختمفة من خلال خطاب غير رسمي و لكن أيضا لخدمة 

 :2تصورات يمكن أخذىا بعين الاعتبار 03فإذا أردنا أن نؤسس لجامعة الغد ، ىناك 

 :د عمى احتكار الجامعة لممعرفة وىو في تصور لا يمكن اعتماده.ويعتم التصور الأول 

 و اعتماد الجامعة عمى المنظمات الأخرى بالمعرفة وىي بدورىا تعيد بعثيا من التصور الثاني :

 جديد كما لا يمكن أيضا اعتماده.

 فيقوم أساسا عمى أن الجامعة ىي مصدر المعرفة بالمعنى الواسع أما التصور الثالث :

 ضافة إلى دورىا المعروف و المتمثل في التكوين و البحث و توظيف المعارف في خدمة الاقتصادبالإ

 وىذا ما تسعى الجامعات الجزائرية الوصول إليو من اجل تأدية دورىا الجديد.  

لذلك لن تتأخر الجامعات في البمدان النامية بما فييا الجامعات العربية و الجزائرية في تبني    

ىذه الوظيفة، ورغم وعي الكثير من الجامعات في مختمف أقطار العالم بدورىا في خدمة وتدعيم 

                                                 
زياد بركات احمد عوض واقع دور الجامعات في تنمية مجتمع المعرفة من وجية نظر عينة من اعضاء ىيئة التدريس   -1

 . 04،ص2009فييا، 
منصور بن أعمارة الابداع و الابتكار كوسيمة لتحقيق الجودة في التعميم العالي،ورقة بحثية مقدمة في مؤتمر دولي  - 2

 .  04،ص2011ظيمي في المنظمات الحديثة، عنابة ،بعنوان، الابداع والتغيير التن
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مجتمعاتيا، إلا أن ممارسة الجامعة الجزائرية ليذه الوظيفة لا يزال مثارا لمجدل ومحل تأييد ومعارضة، 

معة لذلك تيدف الباحثة في ىذه الدراسة عمى الوقوف عمى ممارسة ىذه الوظيفة عبر علاقة/ الجا

 المؤسسة.    

 مجلات الوظيفة الثالثة لمجامعة:  .2

بعد تحديد مفيوم الوظيفة الثالثة لمجامعات وفيم طبيعتيا وكذا الإشارة إلى أىميتيا فلا بد من      

تحديد مجلات ىذه الوظيفة والآليات التي تتجسد بيا خدمات الجامعة عمى المستوى الإجرائي الممموس 

مجالات الوظيفة الثالثة ىو أنموذج لمجالات أصبحت معيودة لدى الكثير من وما ستذكره الباحثة من 

 الجامعات الرائدة في العالم كرست ليا تقاليدىا، وتصورت أنيا خدمة فعمية تقدميا لمجتمعاتيا. 

وتبقى الوظيفة الثالثة لمجامعة، وظيفة ديناميكية ومتجددة تستجيب لمتغيرات المجتمعية، فقد   

عات كل مجالات وأنشطة الخدمة التي سنذكرىا، وقد تمارس غيرىا، وبدرجات متفاوتة حسب تمارس الجام

 إمكانياتيا وظروفيا وحاجات مجتمعيا. وفيما يمي أىم مجالات ىذه الوظيفة:        

 إذ أن البحوث التطبيقية في مؤسسات التعميم العالي ليا أىدافيا : البحث العممي التطبيقي

ور حول تحديد  وحل مشكلات المجتمع المحمي في مجال الإنتاج  والخدمات الخاصة  التي تتمح

المشكلات الاجتماعية ، وتتميز البحوث التطبيقية بأنيا تحمل جوانب عممية تطبيقية غالبا ما تقوم عمى و 

 حمول لبعض المشكلات و بالتالي تؤدي إلى توثيق العلاقة بين الجامعات و المجتمع المحمي . 

 لمستمر:التعميم ا  

اتاحة فرص تعميمية مستمرة طوال حياة الأفراد ، وذلك  بقصد تنمية جميع افراد ويعرف بأنو "

المجتمع وتطورىم ليتمكنوا من تحقيق التكيف مع المتطمبات الحضارية ، وحتى يكون بمقدورىم 
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حديد المعارف في ت ياعن طريق إسياموتقدم الجامعة التعميم المستمر  1" التفاعل مع برامج التنمية

وتحتاجيا طبيعة  الجديدة و التدريب عمى الميارات المستحدثة، ومد الأفراد بالخبرات التي يحتاجونيا

التطور في مجتمعيم، وخروج الجامعة إلى الأفراد، وتقديم المقررات التي تيميم ولا ينسى دور الجامعة في 

 اة .تعميم الكبار من جميع الأعمار، وتطبيق التربية مدى الحي

 :وتتم الشراكة في ىذا الصدد من خلال وجود تنسيق تام بين الخبراء في   الخدمات الاستشارية

وتتعدد الاستشارات سواء أكانت لحل مشكمة محددة، أو المؤسسات الجامعية، ومؤسسات المجتمع 

نتاج وتسويقو استشارات تتعمق بنقل التقنية و تطويعيا لممجتمع المحمي، أو استشارات تتعمق بتطوير الإ

 .   2واستشارات تتعمق بتطوير الأداء الاقتصادي و الإداري

 :صلاح أوضاعو بما تممكو  النقد الاجتماعي حيث تقوم الجامعة بدور ميم في نقد المجتمع وا 

 من أدوات البحث العممي و المعرفة و الخبرة المتعددة و المشاركة في تقويم البرامج السياسية الاقتصادية

 اعية لمجتمعاتيا.و الاجتم

  :الجامعة ىي المؤسسات المؤىمة لمقيام بيذه الخدمات نظرا لما يتوافر ليا من الإرشاد و التوعية

مكانات مادية، وما تستطي أن تقدمو من برامج وندوات ومحاضرات تعنى بجوانب  عطاقات بشرية وا 

ي ذلك التوعية بأخطار المخدرات الإرشاد الأسري، والتنشئة الاجتماعية، وبرامج التوعية الصحية بما ف

 التدخين وغيرىا . و 

 :حيث يتطمب ذلك اندماج الباحثين في حل مشكلات المجتمع، عن  حل معضلات المجتمع

طريق فحصيا، والعمل عمى تشخيصيا، ووضع الحمول ليا، وىناك العديد من الجامعات تؤدي خدماتيا 

                                                 

عبد الله الأحمد ، تفعيل الشراكة بين الجامعة والمؤسسات الإنتاجية بالمممكة العربية السعودية من وجية نظر محمد  ىند --
.400الخبراء ، كمية العموم الاجتماعية ، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية،ص   

1  
ي ال زاىر السلاطين، الشراكة المؤسسية بين الجامعات ومؤسسات المجتمع، بحوث ودراسات عممية عمي ناصر شتو  - 2

 . 32، ص2015، 1محكمة، دار الحامد لمنشر والتوزيع، ط
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تمة بالمشكلات العمرانية، وعلاقة العمل البيئة في ىذا المجال من خلال معاىد متعددة أو مراكز مي

والنشاطات الأخرى، وىناك من ينادي بان تقوم الجامعة وخصوصا في الدول المتقدمة بالعمل عمى 

تخصيص كميات لمتنمية الاجتماعية تجعل من المجتمع واىتماماتو ومشكلاتو مجالا لمدراسات. إن مراعاة 

 : 1من الايجابيات لبرامج خدمة المجتمع وذلك من خلالىذه المجالات بالطبع يحقق العديد 

  خدمة احتياجات التنمية من القوى العاممة في القطاعين العام والخاص من خلال برامج تدريبية

مخصصة لتعزيز وتطوير ميارات القوى العاممة الجديدة، ودورات متخصصة وبرامج لمعالجة 

 رارية في تطوير الموظفين. الاحتياجات، وتعزيز مسيرة المينية و الاستم

 .إجراء التدريب وتحميل الاحتياجات السوقية 

  .تنشيط التواصل المجتمعي و المؤسساتي 

  .تعزيز التعاون و الشراكة عمى المستوى الفردي و المؤسساتي و المجتمعي 

  . خدمة الإثراء الشخصي والنمو الميني و احتياجات ومصالح المجتمع المحمي 

 تعميم و التدريب وتفعيل الشراكات مع المجتمعية التي يتطمب من الجامعات خدمة وتطوير ال

 مسايرة المستجدات بيا ومراعاة احتياجاتيا.

 المؤسسة كآلية لتجسيد الدور الجديد لمجامعات الجزائرية  /علاقة الجامعة  :ثانيا

تي يمكن من خلاليا أن يناقش العديد من الميتمين إشكالية علاقة الجامعة/المؤسسة والكيفيات ال   

تؤدي الجامعة الجزائرية دورا مؤثرا في تغيير محيطيا المجتمعي العام، وتحسين علاقتيا مع الشركاء 

                                                 
1- J .Bonnie ,Unit mission and goals workforce services and continuing éducation division : 

http://translategoogle .com/translate-t ?longpair=en/ar.   
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"فيمكن الحديث ىنا عن دور جديد لمجامعة، وعن ضرورة إحداث الخارجيين وخمق تفاعل ايجابي معيم، 

   .1معة"تغييرات في جوانب عديدة من العمل الإداري عمى مستوى الجا

تعتبر خدمة المجتمع وظيفة رئيسية من وظائف الجامعة، وتعد ىذه  ان اشرنا كما سبق و و     

الوظيفة حديثة في العمل الجامعي  ويمكن القول أن خدمة المجتمع في الوقت الحالي جزء لا يتجزأ من 

الوظيفة كان عمييا أن تؤطر  ، ولتتمكن ىذه الأخيرة من القيام بيذهبنية الجامعة الحديثة ونظاميا الأساسي

العلاقة مع الشريك الاقتصادي والاجتماعي  عبر علاقة الجامعة /المؤسسة ىذا التوجو الجديد لمجامعات 

رابط "  عنالجامعات المتطورة في ظل التغيرات التكنولوجية والعممية وتعبر ىذه العلاقة  والذي انتيجت

تصميمو من خلال استعدادىم  ه،يتم تحديد والذي، شريكين لبناء وصيانة وتعريف وابتكار لتعزيز قدرات

تعتبر اليوم من  ىذه العلاقة إذا كانتف. 2"لممشاركة في إجراءات التبادل والتعاون اللازمة لتعزيز قدراتيم

الميام الرئيسية لمجامعة، فيجب أن تكون مصممة لتمبية احتياجات التدريب والبحث والتقدم العممي 

 :  3، ومنو فان علاقة الجامعة/ المؤسسة تقوم أساسا عمىتنمية الموارد البشريةو  والتكنولوجي،

 تحديد ومناقشة الاحتياجات التدريبية والأنشطة التي يتعين القيام بيا. 

  تطوير البرامج والفرص لمشاركة الشركة في الأنشطة التعميمية. 

  في عالم الأعمال الباحثينتحديد مشاريع وآليات دمج. 

 النماذج لإشراك الطلاب في عالم الأعمال  اختيار. 

                                                 
1- Loïc Brémaud et Michel Bois Clair ,Pédagogie universitaire et partenariat université- 
entreprise : enjeux ,écueils perspectives ,revue internationale de pédagogie de  
l’enseignement supérieur ,28-1,2012 varia ,p1-2.  
2- Abdelhamid DJEKOUN, La Relation Université Entreprise : Comment créer un 
rapprochement volontaire et réciproque ?,disponible sur le site :  
https://centre.umc.edu.dz/maison/RelationU.pdf, consulté le 12/01/2020 ,p06.  
3 Abdelhamid DJEKOUN, Ipid ,p04 . 
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  بالمؤسسات.  تسييل الوصول إلى المعمومات الخاصة  

  والمؤسسة.  الجامعة /خمق مساحة لمحوار والتفكير والتنقيب بين 

وكذلك جميع الأنشطة الناتجة عن ىذه العلاقة، تعمل إلى حد  استعراضيا،ىذه الجوانب التي تم 

في مواجية ىذا و ة التنظيمية وتنظيم جديد عمى مستوى المؤسسات الجامعية. كبير عمى تحقيق المرون

التعدد في الأنشطة، أصبح من الضروري إنشاء ىيئات جديدة ستكون ميمتيا تولي المسؤولية عن ىذه 

. بالإضافة إلى ذلك، لكي يتم إنشاء ىذا المؤسسةمجامعة و لبالنسبة الديناميكية الجديدة، وىو أمر حيوي 

ىذان الفاعلان بعضيما البعض  يمزم من الضروري أن زالفو عاون عمى أساس عادل ومستدام بروح الت

  بميام وقيود الطرف الآخر.

عمى مفاىيم عديدة في طرحيا وتصورىا الشامل  ، نجدىا قد ارتكزتالمقاربة النسقيةوبالعودة الى 

والعلاقات، ويعتبر  تيم مفيوم التفاعلالمظواىر والأحداث لفيم وحل وفك تعقيداتيا ومن بين ىذه المفاى

ىذين المفيومين مصطمحين مترادفين لدرجة الترادف عند تعريفيما، وعموما تفاعل الجامعة مع محيطيا 

الى نفس  Edgar Morin، ويذىب  السوسيو اقتصادي ىو تمك العلاقة المتبادلة ما بين نسقين و العكس

وحدة اجمالية منظمة من التفاعلات بين العناصر او الافعال ه"الفكرة من خلال تعريفو لمنسق الذي اعتبر 

مجموعة من الاجزاء تكون كلًا  نوىذا لا يعني ان النسق ينحصر في كونو علاقة متبادلة بي، 1الأفراداو 

نما المفيوم السميم لمنسق ىو ان النسق يشتمل عمى مجموعة من شروط ابرزىا التركيز عمى  ،واحداً  وا 

ادي الذي يشير في مستواه الاجرائي وبالنسبة لمجامعة عمى انو احد الشركاء الاجتماعيين المحيط الاقتص

  .الذي تتداخل مدخلاتو ومخرجاتو في اطار شراكة سوسيو اقتصادية بين الطرفين

وترتكز النظرة الى الجامعة وفق المقاربة النسقية عمى انيا نسق سموك موجود في بيئة يتفاعل   

من خلال المدخلات والمخرجات وان ىذا النسق يمثل كائنا اجتماعيا يعيش في بيئة  ءوعطامعيا اخذا 
                                                 

1- Edgard Morin :Introduction à la pensée complexe ,paris ,ed,du Seuil,p3. 
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 وتأثيراتبيولوجية واجتماعية وسيكولوجية وىو نسق مفتوح عمى البيئة التي تنتج احداثا  ماديوفيزيائية 

  .النسق الاستجابة ليا أعضاءيتطمب من 

جزاء المترابطة ذات التثثير الايجابي او ىذه العلاقة ىي علاقة النظام المتكامل ذي الا "إن 

السمبي عمى بعضيا بعضا، مما يبرز اظيار حساسية عممية وبحثية لحاجات المجتمع وآمالو ينبغي ان 

تدركيا المؤسسات الجامعية بل يجب اعتبرىا من الاىداف الإستراتيجية وفي المقابل فان الجامعة تثمل 

شراكة قوية تنطمق من التقييم الحقيقي لمخرجاتيا  من مؤسسات القطاع الخاص توطيد علاقة

والمساىمة المادية و المعنوية في دعم برمج التطوير الأكاديمي والوقوف بجانب المؤسسة الجامعية 

    .    1"حتى تؤدي رسالتيا بجودة عالية

 : 2ما يمي/المؤسسة مبررات تفعيل علاقة الجامعة بين  ومن

  :لكل مجتمع بيئتو الجغرافية المحيطة التي تتطمب من الجامعة إذ أن المبررات الجغرافية

 مراعاتيا حتى لا تكون ىناك مناطق معزولة جغرافيا، وتساعد عمى قيام البنى التحتية. 

 :حيث أن قيام الجامعة في المجتمع يسيم بدرجة رئيسية في توفير التعميم  المبررات الاقتصادية

  . الجامعي وتأىيميم

 إذ تساعد الجامعة عمى بسط الاستقرار السياسي، وتقمل من حدة  اسية:المبررات السي

الاضطرابات و الصراعات من خلال إيجاد حمقات التعاون و المؤتمرات و الإسيام في نشر ثقافة السلام، 

 . عومحاربة العادات والتقاليد الضارة لممجتم

  :وتقوم بمواجية  يالتطوير الاجتماعفالجامعة قائدة التغيير و المبررات الاجتماعية و الثقافية

التغييرات الاجتماعية و الثقافية عن طريق التواصل مع مؤسسات المجتمع كما أنيا توفر فرص التعميم 
                                                 

. 15عمي ناصر شتوي ال زاىر السلاطين، مرجع سابق، ص - 1  
حسن أميرة محمد ، نحو توثيق العلاقة بين الجامعة و المجتمع، المؤتمر التربوي السادس: التعميم العالي ومتطمبات  - 2

 جامعة البحرين ، كمية التربية ، المجمد الأول.  التنمية، نظرة مستقبمية ،
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لكل الفئات المجتمعية و المؤسساتية، ولمجامعات إسيام كبير في برامج محو الأمية الحضارية وتعزيز 

 اليوية الثقافية .   

 المؤسسة عمى الوظيفة الثالثة لمجامعة الجزائرية /ةتثثير علاقة الجامع  .1

عمى أن علاقة الجامعة/المؤسسة ىي ىدف  ،1بالعلاقات الخارجية لمجامعة قسنطينة أكد المكمف

من أىداف الجامعة ومجال من مجالات اىتماميا والدليل عمى ذلك وجود مكتب يؤطر ىذه العلاقة وىو 

مجامعة في مرحمة ل أيضا ا بينتو نتائج ملاحظة الموقع الالكترونيمكتب علاقة الجامعة /المؤسسة وىذا م

( الجامعةالنسق الكمي )نسق فرعي ضمن الدراسة الاستكشافية. وانطلاقا من أن  علاقة الجامعة/المؤسسة 

من خلال تجسيد تطمعات الوظيفة الثالثة وىذا ما أكده المبحوث  من خلال إشارتو إلى   حددفان دورىا يت

 بناءا عمى تجربة الجامعة في ىذا المجال  أوضحيجابي عمى تفعيل الوظيفة الثالثة لمجامعة و الار تأثيال

الجامعات والمؤسسات الأخرى، إما في إطار جوانب مختمفة ليذه العلاقة التي أقيمت مع   المسئول 

ىذه الدورة  PAPS-ESRS وأخيرًا برنامج (Tempus) التعاون الثنائي، أو من خلال البرامج الأوروبية

من تطبيق العديد من الأساليب  الجامعة مكنتوالتي الغنية بالنتائج ، والتي ىي ثمرة التبادلات والتعاون 

الدروس المستفادة من ىذه  ، وأظيرتوالإجراءات مع مختمف القطاعات الاجتماعية والاقتصادية

والتي يجب أن تعد وتنظم عمى  ةجامعلمىي ميمة جديدة الجامعة/ المؤسسة  الديناميكية بوضوح أن علاقة

 :من خلال تكونوتحقيقيا  فعيل ىذه العلاقةالرئيسية لمت ولقد أشار إلى أن المحددات أساس دائم ومستمر

  أو مجال النشاط الاجتماعي  المؤسساتإقامة الدورات التدريبية التي تستيدف احتياجات

 (.طاعات الأخرىوسيمة لتقريب الجامعة والشراكة مع القكوالاقتصادي )

  يجب دمج ىذا  ، حيثمؤسساتالخدمة الذي يمثل أساس الاحتراف يجب الأخذ بعين الاعتبار

وىو ما ينعكس التأسيس  الجانب من التدريب الجامعي وىو إضفاء الطابع الميني عمى الدورات في خطة
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التدريبية  وراتلمدالتخطيط  مجال تطوير وتقوية قدراتيا فيمن خلال الجامعة إيجابا أيضا عمى 

 1.التطبيقيةو 

وظيفتيا تجاه المجتمع لالجامعة  ممارسةأن  1المكمف بالعلاقات الخارجية لمجامعة سطيف أكدكما 

مكتب مكمف بربط الجامعة مع مؤسسات المجتمع وىذا ما من شانو  لا يكون عبثا بل من خلال وجود  

علاقة الجامعة/المؤسسة ىدف من أىداف  وىذا ما يؤكد أن أن يؤطر العلاقة ويعطييا طابعا رسميا،

وأشار إلى أن الجامعة عبر ىذا النسق استطاعت أن تنشئ مجموعة من العلاقات منيا ما ىو الجامعة. 

  الشراكة مع الجامعات الوطنية في إطار مجالات معينة منيا:  محمي مثل

  مدارس الدكتوراه 

 تبادل الأساتذة 

 الإشراف عمى دراسات ما بعد التدرج 

  لجان مناقشة أطروحات التخرج 

 ،أخريالذي أكدت نتائجو عمى ارتباط الجامعة بمؤسسات جامعية  62ضحو الجدول رقم و يوىذا ما 

وىي الشراكة مع مؤسسات القطاع  1إلى نوع ثاني من الشراكات المحمية لمجامعة سطيفكما أشار 

ت مع مجموعة من المؤسسات والتي من الاقتصادي والاجتماعي وىذا في إطار عقد مجموعة من الاتفاقيا

...( وىذا ما يؤكده أيضا نتائج الجدول   BCRبينيا )اتصالات الجزائر، مجمع بنحمادي،غرفة الصناعة ،

 ومؤسسات اقتصادية وأخرى عمومية.   1معة سطيفاجبين السابق من خلال وجود ارتباط 

 كة وىما :أما في مجال الشراكة الدولية فقد حدد مجالين اثنين لمشرا

                                                 

. 1نتائج تحميل المقابمة مع مسئول العلاقات الخارجية لمجامعة قسنطينة - 1  
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  :طالب ماستير  267بتكوين  1خلال الشراكة والتعاون الدوليين قامت جامعة سطيف منالتكوين

 26خارجيا )في دول عربية ، وافريقية( ، أما عن مجال الشراكة في طور الدكتوراه فقد انتيت بمناقشة 

 أطروحة دكتوراه.

 :من طرف مخابر ول أجنبية مع جامعات من دعقدت العديد من الاتفاقيات  البحث العممي

 :ومنياالبحث التابعة لمجامعة 

 (CLERMONT FERRANT, RENNES, BORDEAUX, ALEXANDRIE, 

ALEXANDRIE, ALEP, STRASBOURG, LYON)
1
 

مشاريع بحث   6ومنيا (CNERRU)مشروع بحث  200أكثر من  1وحاليا تحصي جامعة سطيف

فرنسية   -مشاريع جزائرية 3ئج البحث العممي، و منيا  معترف بيا من طرف الوكالة الوطنية لتثمين نتا

 .  2اسباني -تونسية ، ومشروع واحد جزائري-جزائرية 2و

)جابر وميدي(  الباحثان أشار وعن أىمية علاقة الجامعة/المؤسسة بالنسبة لموظيفة الثالثة لمجامعة 

ئمة لتنفيذىا، وتخصيص وحدة إلى ضرورة وجود خطة لتنفيذ برامج خدمة المجتمع وضمان الظروف الملا

  عممية لإدارة العلاقات وتحفيزىا لمؤسسات المجتمع، والعمل عمى إقامة الندوات العممية والثقافية

صدار أعداد من المجلات الثقافية و مواكبة المستجدات العممية و تمبية متطمبات المجتمعو     3.التدريسية وا 

 

 

 

 
                                                 

 .1نتائج المقابمة مع مسئول العلاقات الخارجة لجامعة سطيف -1
 . 1جامعة سطيفنتائج  المقابمة مع مسئول العلاقات الخارجية ل  -2
سييمي، دور كميات التربية بالجامعات السعودية في خدمة المجتمع المحمي )تصور مقترح(، مجمة كمية خالد بن مطر ال  -3

 . 08ص ،2017، الجزء الثاني،189التربية، جامعة الأزىر، العدد 
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  :عمى محيطيا السوسيو اقتصاديتاحيا من انف الجامعة الجزائرية أىداف . 2

يقف ورائيا فوائد متبادلة يمكن أن تعود عمى  و مؤسسات المجتمعتوطيد العلاقة بين الجامعة  إن

تطور البحث العممي الجامعي والتطور مؤسسات القطاع الاقتصادي والاجتماعي وتتمثل أىم الأسباب 

 :  1ع المؤسسات الأخرى فيما يميالتي تدفع الجامعات لمدخول في اتفاقيات بحثية م

 . الحصول عمى دعم مالي لمقيام بالميام البحثية 

  .قيام الجامعة بمياميا الخدمية من خلال انفتاحيا عمى المجتمع المحيط بيا 

  .توسيع خبرات الطلاب والأساتذة وتحديد المشكلات اليامة المعنية 

 .تعزيز النمو الاقتصادي والإقميمي 

 ام الباحثين للاشتراك في مشروعات جديدة ذات توجو سوقي.   زيادة الفرص أم 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
زموري كمال، مرداوي كمال منظومة البحث العممي و التطوير التكنولوجي في الجزائر: الوضع الراىن واستراتيجيات  1
 . 641،ص2017لتطوير، مجمة ميلاف لمبحوث و الدراسات، العدد الخامس/جوان ا
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 يقتصادإقامة الجامعة علاقة مع الشريك الا أىدافآراء المبحوثين حول : يبين  58 جدول رقمال
 والاجتماعي

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 
حل مشكلات 

بحثية 
  مطروحة

 

10 0.29 0.46 12 0.55 0.51 25 0.58 0.50 

حل مشكلات 
 اجتماعية

04 0.11 0.32 00 0.00 0.00 03 0.70 0.26 

المساىمة في 
مشاريع 

اقتصادية 
 تنموية

12 0.40 0.55 11 0.50 0.51 09 0.21 0.41 

  43  22  35 المجموع
 spssبالاعتماد عمى مخرجات  لباحثةاالمصدر: من إعداد 

جابات المبحوثين حول و  58الجدول رقم  من خلال السوسيو محيطيا  عمىالجامعة انفتاح  اىدافا 

في مشاريع اقتصادية  ةالمساىموىو لمخيار الثالث  1في جامعة قسنطينة كان أعمى متوسط ياقتصاد

حول حل مشكلات بحثية  1جامعة سطيف ، فيما تقاربت إجابات المبحوثين في0.40بمقدار  وتنموية

عمى التوالي كما  0.50 متوسطو  0.55بمتوسط  مطروحة و المساىمة في مشاريع اقتصادية تنموية

لممساىمة  0.41و لحل مشكلات بحثية مطروحة  0.50تقاربت المتوسطات في جامعة عنابو بمقدار 

من الجامعة الجزائرية في قياميا بدورىا  إرادة حقيقية، وىذا ما يعبر عن تنموية في مشاريع اقتصادية

الجديد وىو خدمة المجتمع في جميع أبعاده )المعرفية ،الاقتصادية والاجتماعية ( وذلك استجابة لمتحولات 

فاىتمت الجامعة بيذا المجال من خلال القيام بالعديد من "الحاصمة في النسق العربي والعالمي 

المؤسسات و اتفاقيات شراكة تيم المؤسسات الاقتصادية و الجمعيات الإجراءات والتوقيع عمى العديد من 
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الحكومية وغيرىا، كما عممت عمى تكثيف المشاركة في التظاىرات الوطنية وتنظيميا،وبذلك تييئ 

 .1الجامعة فرصا لمتفاعل بصورة مباشرة مع مؤسسات المجتمع"

ريس والبحث( إلى النسق المفتوح وبذلك تحولت الجامعة الجزائرية من نسق مغمق ) وظيفتي التد

الحديث عن النسق يعني الحديث والتثكيد عمى العلاقات ما بين مكونات النسق و "الوظيفة الثالثة( )

والتثكيد عمى التواصل والارتباط ليذه المكونات يقود في نفس الوقت إلى تحميل ىذه العلاقات بمفيوم 

يرتبط مفيوم العلاقات بمفيوم حيث ، 2لميام" الميام فكل نسق مطالب بضمان مستوى معين من ا

الميام فبغض النظر عن التأثير المتبادل بينيما إلا انو يريد الاشارة الى امور ابعد من ذلك  في كون 

أي أن علاقة ، العلاقات واستمرارىا ما بين عناصر النسق ىي بمثابة ميمة اساسية من ميام النسق

 وادوار معينة ومنيا الوظيفة الثالثة.الجامعة بمحيطيا تتحدد وفق ميام 

  :المؤسسة/انتظارات الجامعة الجزائرية من علاقة الجامعة. 3

علاقة /الجامعة المؤسسة من كونيا اداة لتطبيق المعرفة في شتى الميادين وترجمتيا  أىميةتنبع 

نتيجة لتطبيق  الى واقع ممموس ، حيث ان التقدم الذي نشيده اليوم وعمى جميع الاصعدة ما ىو إلا

المعارف التي توصمت الييا نتائج البحوث العممية عن طريق تفعيل دور البحث العممي والإقرار بأىميتو 

مستوى النسق العام، اما عمى مستوى نسق الجامعة فان عنايتيا في بناء الامم وبالمجتمعات ىذا عمى 

ليا مجموعة من الانتظرات  واىتماميا بربط علاقات مع مؤسسات المجتمع من الممكن ان يحقق

  :3والتطمعات ومنيا

                                                 
 عبد الكريم ىشام، الجامعة الجزائرية ومتطمبات تعزيز الشراكة مع المحيط الاجتماعي والاقتصادي متاح عمى الموقع  - 1

www.inst.at/trans./23/   01/02/2020اطمع عميو يوم .  
2 -  Reuchlin Maurice, traité de psychologie appliqué travailleurs et systèmes techniques 
presses universitaires de France, paris,1972,p71 

  .444،صالمرجع سابق  نفس، الأحمدىند محمد عبد الله - 3
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 .تزويد الطمبة بمزيد من الخبرات العممي 

 .تعيين خريجي الجامعات المؤىمين لممارسة مختمف الانشطة الانتاجية 

 .توظيف اعضاء ىيئة التدريس كخبراء ومستشارين في تمك المؤسسات 

 بين الجامعات و الشركات. الحصول عمى الدعم المادي لتمويل مراكز البحوث المشتركة 

  ، الشراكة مع  ( من خلالالخالترويج لنتائج البحث )براءات الاختراع ، الترخيص ، عقد التعاون

 .الشركات وتطوير التطبيقات واستخدام الملاحظات

 وحول ىذه التطمعات كانت اراء رؤساء المخابر بالجامعات الثلاث محل الدراسة كالأتي:  

 الاقتصادي والاجتماعي الشريكالجامعة من علاقتيا مع  تح انتظارايوض : 60جدول رقم 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات
 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 
توظيف 

  طمبة
 

05 0.14 0.36 02 0.09 0.29 07 0.16 0.37 

الطمبة  تكوين
خلال  من

إجراء  
 ربصات ت

17 0.48 0.51 09 0.41 0.50 23 0.53 0.50 

 0.48 0.35 15 0.51 0.50 11 0.47 0.34 11 دعم مالي
  43  22  35 المجموع

 spss بالاعتماد عمى مخرجات الباحثةالمصدر: من إعداد 

 تانتظارا من خلال الجدول السابق عمى أن 1أكدت إجابات المبحوثين في جامعة قسنطينة

حيث  من خلال إجراء تربصات تكوين الطمبةعلاقاتيا بالشريك الاقتصادي والاجتماعي ىو  الجامعة من

وىذا ما أكدتو نتائج تحميل المقابمة مع مسئول العلاقات الخارجية في  ،0.48بمغ  أعمى متوسط للإجابات 
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الأخير وىذا ما وعنابو  لمخيار الثاني و  1فيما تقاربت إجابات المبحوثين في جامعة سطيف ىذه الجامعة،

يؤكد أن أسباب ربط علاقة مع الشريك الاقتصادي والاجتماعي تختمف من جامعة إلى أخرى حسب 

، ومن خلال مقاربة ىذه النقطة من منظور نسقي نجد أن انتظارات أىداف كل جامعة وخططيا وتطمعاتيا

وىذا ما يوضحو الشكل  ساتفي ىذه الدرا الجامعة الجزائرية تعبر عن مخرجات لعلاقة الجامعة/المؤسسة

  التالي:

 مع الشريك الاقتصادي والاجتماعي يوضح انتظارات الجامعة الجزائرية من علاقاتيا:  25 شكل رقمال

 

 

 

  

 

 

   . المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الجدول السابق 

 لمؤسسة  ا/الشريك الاجتماعي والاقتصادي من علاقة الجامعة  تانتظارا. 4

ومن بين انتظارات الشريك الاقتصادي و الاجتماعي لمسعي وراء اتفاقيات التعاون البحثي مع الجامعات 

 :  1ما يمي

 .مكانيات بحثية غبر متاحة في مصانع المؤسسات الإنتاجية  الحصول عمى خبرات وا 

 .المساعدة في تجديد وتوسيع تكنولوجيا مؤسسات الإنتاج 
                                                 

يط الاقتصادي، مداخمة دىان محمد الأىمية الاقتصادية لمتعميم ومتطمبات تعزيز الشراكة بين الجامعة الجزائرية والمح -1 
جامعة  2018افريل  30و29مقدمة  لمممتقى الدولي حول الجامعة والانفتاح عمى المحيط الخارجي ،الانتظارات والرىانات، 

 قالمة.  

 مخرجات علاقة الجامعة/المؤسسة
 

 توظيف طمبة

 

 ربصاتخلال إجراء  ت الطمبة من تكوين

 

 دعم مالي
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 مع الجامعات الأخرى. توسيع البحث التنافسي 

إلى القيام بمثل ىذه العلاقات مع الجامعات  المؤسسات تمجـأومن بين الأسباب التي تجعل ىذه 

    : 1نذكر ما يمي 

 تعزيز العلاقات بين الجامعة و المؤسسات الاقتصادية. 

 تعزيز قابمية التوظيف. 

 تشجيع الابتكار وريادة الأعمال. 

 من المصداقية مع شركائنا تحديد الأىداف بالتأثير بروح. 

 الاقتصادية المؤسسات و إضفاء الطابع المؤسسي عمى العلاقات بين الجامعة. 

 وفي مجال البحوث والتوظيف من تغيير في عالم الشغل في العالم لكل ما يحدث الاستعداد.  

 إنشاء شبكات علائقية. 

 التعاون مع جميع الباحثين والنوادي العممية . 

 الداخمي لمتربص لمطلاب في نياية دوراتيم التدريبية تسييلات تقديم. 

 . الاقتصادية المؤسسات في

  المشاركة في المسابقات الوطنية والدولية. 

  تحديد الممفات الشخصية والتخصصات في سوق العمل. 

 :الولاية ، الدائرة ، البمدية ، غرفة التجارة التعاون مع مختمف المجان الرائدة (CCI)   المديريات

  .ANEM ، ANGEM ، ANSEJ ، CNAC ، DAS التنفيذية لولاية ،

                                                 

  .20/05/2020اطمع عميو بتاريخ :  / https://www.univ-mosta.dz متاح عمى الموقع التالي : - 1 
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اثار التي يمكن ان تعزى الى دور البحوث الاكاديمية  6كما استطاع كل من سالتر ومارتن تحديد 

 : 1عمى المؤسسات

 زيادة مخزون المعرفة 

 ولادة شركات جديدة من البحث العممي 

  تدريب وتطوير ميارات جديدة 

 كارتحسين وضعية الابت 

  حل مشاكل تقنية 

 القدرة عمى المنافسة 

حيث ان العلاقة بين المؤسسة كنظام مفتوح والبيئة المحيطة بيا متداخمة ومتشابكة تتميز و   

والتأثر والأخذ والعطاء المتبادل والإفادة والاستفادة فيو ينبع من البيئة ويصب فييا ويعيش بيا  بالتأثير

 2ومنو وليا

ة الجامعة مع المحيط علاقة تبادلية يستفيد منيا الشركاء من حيث الخبرة والبحث وتتمكن فعلاق

، وكذا استفادة قطاع التعميم العالي من التمويل الذي قد يساىم بو الجامعة من خمق فرص شغل لمخرجين 

السطحية او  الشركاء وىذا ما يقتضي اتخاذ قرارات استراتيجية تنظم ىذه العلاقة بعيدا عن القرارات

 العشوائية. 

 

 

                                                 
1

-  Jean Louis Monino,Soraya Sadekaoui, Relation-Université :facteur clé pour développer 

l’employabilité, p11. 
فاروق عبده فميو ،السيد محمد عبد المجيد،السموك التنظيمي في ادارة المؤسسات التعميمية، دار الميسرة لمنشر والتوزيع  - 2

 . 92،ص2005،الأردنوالطباعة،عمان،



 وتثمين نتائج البحث العممي المؤسسة /علاقة الجامعة الفصل السادس: 
 

 
256 

 

 

 من علاقة الأخرىكل من الجامعة والمؤسسات  انتظاراتيمخص  : 60رقم الجدول 

 الجامعة/المؤسسة

 انتظارات المؤسسات الاخرى انتظارات الجامعة

 .الحصول عمى تمويلات لأبحاثيا 

  .ايجاد فرص عمل لمطمبة 

   تسويق وتطبيق نتائج البحث العممي 

  لمطمبة وزيادة فرص احتكاكيم اجراء تربصات

 بالمؤسسات لصقل معرفيم النظرية.

 

 حل مشاكل ذات طالع تقني او تكويني 

 .تطوير منتجات جديدة او اجراءات جديدة 

 .القيام ببحث يمكن ان يؤدي الى براءة اختراع 

 القيام بالبحوث التطبيقية 

 المصدر : من اعداد الباحثة.

  .ث العممي لممخابر البحث في الجامعات الجزائريةرىانات تثمين نتائج البح  ثالثا:

"صيرورة تحويل المعارف الاساسية الى منتجات او خدمات ذات يفيم تثمين نتائج البحث عمى انو 

 1اىداف ربحية ، ويتحقق عن طريق الشراكة بين البحث الممول من طرف الدولة وبين المؤسسات"

لم البحث بالعالم السوسيو اقتصادي ، يعطي قيمة تتمخص اىمية تثمين البحوث في انو يربط عا

لنتائج البحوث ويوفر نتائج البحث لممؤسسة التي ساىمت في تمويل ىذه البحوث. وييدف تثمين نتائج 

 البحوث الى:
                                                 

تيجيات تثمين البحث العممي في الفضاء الرقمي ، المجمة الجزائرية لمعموم القانونية السياسية بن بوزيد ىجيرة، استرا - 1
  .41، الصفحة2020 العدد خاص، ،57المجمد  الاقتصادية ،و 
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  التعرف عمى الباحث من طرف اقرانو ، والاستجابة لأىم الميمات التي تسعى الييا الجامعات

 وىي تثمين نتائج البحث.

 ن ومراقبة الحماية الفكرية.ضما 

 1تشجيع الابحاث و الابتكار في مختمف الميادين العممية. 

 .دعم التنمية الاقتصادية وخمق شركات ابتكار 

 .تطوير التعاون بين مخابر البحث والشركاء العموميين والخواص 

 .2المشاركة في تحويل وتطوير المحيط السوسيو اقتصادي 

 الجامعة في التعزيز والاعتراف بالأبحاث طمعات المجتمع وميمة لت ةيسمح التثمين بالاستجاب

 المنجزة.

 .3كسب موارد اضافية    

 :المؤسسة /إرادة الدولة الجزائرية في توطيد علاقة الجامعة. 1

الدولــة ىــي احــد أىــم الشــركاء فــي نشــاط البحــث و التطــوير و الابتكــار، انطلاقــا مــن كــون سياســتيا  

  تمويميــة و التشــريعية و التحفيزيــة تــؤدي دورا رئيســيا فــي تحديــد مســار ىــذا النشــاطالمتمثمــة فــي الجوانــب ال

باعتبارىا المتدخل الرئيسي في بناء المنظومة القانونيـة وتـوفير البيئـة و المحـيط الملائمـين لعمميـة الابتكـار 

 .رو البحث و التطوي

                                                 
1
 -Université Hassan II, 2015, Valorisation de la recherche scientifique, [Consulté en Avril 

2019].Disponible à l’adresse 

http://www.univh2m.ac.ma/index.php?option=com_content&view=article&id=240&Itemi 

d=18. 
2
 -Université de Liège,Commission de la valorisation des résultats de recherche,Valorisation 

de la recherche universitaire,[Consulté en Avril 2016].Disponible à 

l’adressehttp://www.ulg.ac.be/cms/c_20535/fr/valorisation-de-la-recherche-universitaire. 
3
 -Université de Strasbourg,Service de valorisation. Guide des bonnes pratiques de 

valorisation,[Consulté en Avril 2018].Disponible à 

l’adressehtps://lactu.unistra.fr/fileadmin/upload/L_Actu/L_Actu_N__20/Universite_en_action

/Guide_valorisation_01_2010.pdf 



 وتثمين نتائج البحث العممي المؤسسة /علاقة الجامعة الفصل السادس: 
 

 
258 

مؤسسة فقد عممت الجامعة تبحث الجزائر عمى تضمين كل العوامل المحفزة لعلاقة الجامعة/الو 

الجزائرية لمواكبة ىذه التحولات عمى إحداث تعديلات ممموسة في الييكل التنظيمي الجامعي بطريقة تحدد 

مستوى الانفتاح المطموب عمى المحيط، وعممت عمى توسيع العمل باليات جديدة في المجالات 

وجيات الجديدة وخمق علاقة تفاعمية مع التشريعية و التنظيمية، لتجسيد أىداف ىذه التو البيداغوجية 

 .    1الشريك الاجتماعي و الاقتصادي

وفي ىذا قامت الدولة الجزائرية بإصلاحات فيما يخص جانب البحث العممي وتطوير التكنولوجيا 

اليادف إلى  2002إلى غاية سنة  1998وقد ظير ىذا في مشروع المخطط الخماسي بدءا من سنة 

المؤرخ في  11/98المذكور، وكذا تجسيد المقررات من خلال القانون رقم  تحسين وضعية القطاع

الصادر بالجريدة الرسمية، حيث ركز الاىتمام عمى توفير الوسائل و الإمكانيات اللازمة  22/08/1998

    2لتطوير البحث العممي و التكنولوجي وتثمين نتائجو، وتتكفل الدولة بدعم المشاريع المتعمقة بيذا الجانب 

، بعدىا تم تحديد 2006ليمتد إلى سنة  2000لكن القانون لم يدخل حيز التنفيذ إلا ابتداء من سنة 

المؤرخ  08/05، والمتمثل في القانون رقم 2012-2008مخطط جديد ضمن المخطط الخماسي لمتنمية 

و الاختلالات وحاول ىذا القانون معالجة العوائق  11/98الذي يعدل ويتمم القانون  23/02/2008في 

المؤرخ  15/21، وآخرىا القانون  3الموجودة في القانون الأول والتي حالت دون تحقيق الأىداف الكاممة 

يتضمن القانون التوجييي حول البحث العممي و التطوير التكنولوجي  من خلال  30/12/2015في 

                                                 
 عبد الكريم ىشام،الجامعة الجزائرية ومتطمبات تعزيز الشراكة مع المحيط الاجتماعي والاقتصادي متاح عمى الموقع  - 1

www.inst.at/trans./23/   01/02/2020اطمع عميو يوم . 
 ، جامعة ورقمة، الجزائرالإنسانيةمجمة العموم  ،وآفاقعبد الله، الجامعة الجزائرية ومسيرة البحث العممي: تحديات كبار  -2 

  .303،ص2014العدد 
مجمة الباحث الاقتصادي، العدد تحديات البعد الثاني لمدور الجديد لمجامعة في الجزائر،  شوتري، آمال ،ريمة الوليي -  3

  225صالخامس ،
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إذن  1ي و التطور التكنولوجيكميا تيدف إلى النيوض بقطاع البحث العمم تحكميةإصدار ثمانية أبواب 

  61لكن مازالت تحتاج إلى تجسيد فعمي، وىذا ما أكدتو نتائج الجدول رقم  التشريعات موجودةفالقوانين و 

  يالسوسيو اقتصاديبين وجود تشريعات وطنية داعمة لعلاقة الجامعة بمحيطيا :  61جدول رقم 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

 0.26 0.93 40 0.35 0.86 19 0.50 0.60 21 نعم

 03 03 14 لا

      43  22  35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر: من إعداد 

 0.60كان ايجابيا حيث بمغ  متوسط إجابات المبحوثين أنيتضح  61من خلال الجدول رقم 

وجود  و جامعة عنابو عمى التوالي  وىذا ما يؤكد 1سطيف 1في جامعة قسنطينة 0.93 0.86و

، لكن القراءة والبحث في الأدب يقتصادمع الشريك الاجتماعي والاتشريعات داعمة لعلاقة الجامعة 

الدولة لم  أنبحث العممي بينت النظري حول وجود تشريعات خاصة بالشريك الاقتصادي لتبني نتائج ال

تخص ىذا الأخير بأي تشريعات أو قوانين، وفي رأي الباحثة وجود تشريعات تخص الجامعة فقط غير 

كاف لتفعيل ىذه العلاقة لأنيا علاقة تأثير/ تأثر بين الجامعة والشريك الاقتصادي وىذا ما أثبتتو دراسة 

لاستفادة من لالأنظمة والقوانين الممزمة لممؤسسات  غياب أنوالتي أظيرت عمي عبده محمد الدوتش" "

البحث العممي في الجامعة ونتائجيا كان من العقبات التي تعيق تنظيم علاقة ايجابية بين الجامعة 

 والمؤسسات التنموية، مما جعل ىذه الأبحاث لا تساىم في تحقيق التنمية.   

 :المؤسسة / جامعةعلاقة ال تفعيلالجامعات الجزائرية في   مبادرات.2

                                                 

.7،ص 7،2015مية، الجميورية الجزائرية، العددجريدة الرسال  - 1  
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سواء من اجل تفعيل علاقة الجامعة/المؤسسة قامت الجامعات الجزائرية بالقيام بمجموعة من المبادرات 

ولتتمكن الباحثة من رصد ىذه المبادرات قامت بالاعتماد  الدوليعمى المستوى المحمي او عمى المستوى 

 عمى مؤشرات محددة منيا:

  المجتمع ىدف من اىداف الجامعة:ان تكون اقامة شراكة مع مؤسسات 

إحدى التوصيات  أن  1وسطيف1كل من مسئولي العلاقات الخارجية لجامعتي قسنطينة أكدوقد 

الأساسية للإصلاح الجديد لمتعميم العالي ىي الحاجة إلى تكييف التدريب الجامعي مع احتياجات عالم 

يا الاجتماعية والاقتصادية ضرورة لا مفر العمل ونتيجة لذلك، أصبح التقارب الفعال لمجامعة مع بيئت

عن تعزيز العلاقات بين الجامعة والبيئة الاجتماعية والاقتصادية  مسئولةلذلك كان إنشاء خدمة  ،منيا

 .2006عن جامعة قسنطينة وتم إنشاء الييكل عمى المستوى المركزي في عام  المسئولينإحدى أولويات 

 جتماعي والاقتصادي والمبادرة ببرامج الشراكة.ترقية علاقات الجامعة مع محيطيا الا 

 .المبادرة بكل نشاط من أجل ترقية التبادل ما بين الجامعات والتعاون في مجالي التعميم والبحث 

 .القيام بأعمال التنشيط والاتصال 

 .تنظيم التظاىرات العممية وترقيتيا 

 ة والسير عمى انسجامو.ضمان متابعة برامج تحسين المستوى وتجديد المعمومات للأساتذ 

  جراءات متخذة من طرف الجامعة  ىذه العلاقة)الشراكة(: لتجسيدوجود خطط وا 

عمى وجود اجراءات متخذة من طرف الجامعة  1اكد مسئول العلاقات الخارجية في جامعة قسنطينة

 ىذه العلاقة، كما قام بعرض مجموعة منيا والتي تمثمت في: تجسيد من اجل 

 القطاع الاقتصادي والاجتماعي.لقاءات في الجامعة مع بعض المسئولين من  استضافة وترتيب 
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  انشاء لجان استشارية بالجامعة ىدفيا تطوير العلاقة التشاركية مع القطاع الاقتصادي

 والاجتماعي.

 . تنظيم زيارات طلابية دورية لمتعرف عمى المستجدات في سوق العمل 

 سس التي يجب ان تقوم عمييا الشراكة مع القطاع وضع قواعد توجييية تسيم في معرفة الا

 الاقتصادي والاجتماعي. 

 .ضمان تعزيز وتطوير علاقات الشراكة بين الأوساط المينية والجامعة 

 .توجيو المينيين إلى مختبرات البحث أو الفرق التعميمية التي من المحتمل أن تمبي توقعاتيم 

 يام حول قضايا الساعةتنظيم اجتماعات دورية مع المينيين وكذلك أ 

 إنشاء اتفاقيات الشراكة الإطارية 

 .تزويد الطلاب الباحثين عن تدريب داخمي بمعمومات عن الشركات التي يمكنيا استيعابيم 

   المتخذة   الإجراءاتعمى وجود بعض ، 1كما اكد مسئول العلاقات الخارجية في جامعة سطيف   

 ىذه العلاقة، و قام بعرض مجموعة منيا والتي تمثمت في:  طرف الجامعة من اجل توطيدمن           

  انشاء وحدات تنسيقية دائمة مع القطاع الاقتصادي والاجتماعي عمى مستوى الادارة العميا

 بالجامعة.

  التكوين  لأىدافتنظيم زيارات طلابية في بعض الاحيان لمتعرف الى مؤسسات اقتصادية خدمة

 في بعض التخصصات.       

 ن اتفاقيات في مجال اجراء التربصات ابرا . 

 .ترقية علاقات الجامعة مع محيطيا الاجتماعي والاقتصادي والمبادرة ببرامج الشراكة 

 .المبادرة بكل نشاط من أجل ترقية التبادل ما بين الجامعات والتعاون في مجالي التعميم والبحث 

 .القيام بأعمال التنشيط والاتصال 
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 مية وترقيتيا.تنظيم التظاىرات العم 

 .ضمان متابعة برامج تحسين المستوى وتجديد المعمومات للأساتذة والسير عمى انسجامو 

  ارتباطا بالجامعة الجزائرية: الاكثر  المؤسسات 

تيدف الباحثة من خلال ىذا المؤشر الى الكشف عن مدى اىتمام الجامعة بربط علاقات مع 
   :يبين ذلك 62سسات اخرى والجدول رقم الشريك الاقتصادي والاجتماعي عمى حساب مؤ 

 أكثر المؤسسات ارتباطا بالجامعة يبين :62 الجدول رقم
 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 
وكالة تثمين 
نتائج البحث 
العممي و 
التطوير 
 التكنولوجي

01 10  
2.63 

 
 

 
1.55 

 

05  
2.77 

 

 
1.51 

12  
2.67 

 

 
1.55 02 11 07 14 

03 03 03 03 
04 04 02 04 
05 07 05 10 

 
مؤسسات 
 اقتصادية

01 07  
2.66 

 

 
1.30 

07  
2.23 

 
1.19 

07  
2.72 

 
1.26 02 12 08 15 

03 06 03 09 
04 06 03 07 
05 04 01 05 

جامعات 
 وطنية

01 09  
2.77 

 
1.45 

05  
2.91 

 
1.34 

13  
2.65 

 

 
1.46 02 08 03 10 

03 05 05 05 
04 08 07 09 
05 05 02 06 

  06 01 مراكز بحث
2.86 

 
1.33 

04  
3.05 

 
1.46 

 

07  
2.98 

 
1.35 02 10 05 11 

03 07 04 08 

04 07 04 10 
05 05 05 07 

 1.43 2.88 07 1.34 2.77 04 1.50 2.86 07 01مؤسسات 
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 16 07 12 02 عمومية   
03 03 04 04 
04 05 04 07 
05 08 03 09 

       43  22         35 المجموع
 spssعمى مخرجات  بالاعتماد الباحثةالمصدر: من إعداد 

قام المبحوثون بترتيب المؤسسات الاكثر ارتباطا بالجامعات الجزائرية، فكانت الاجابات في جامعة 

 مرتبة كالأتي حسب متوسطات الاجابة: 1قسنطينة

  مراكز بحث 

  جامعات وطنية –مؤسسات عمومية 

 مؤسسات اقتصادية 

  البحث العممي والتطوير التكنولوجيوكالة تثمين نتائج 

 رُتبت الاجابات كالأتي:  1وفي جامعة سطيف

  مراكز بحث 

 جامعات وطنية 

  وكالة تثمين نتائج البحث العممي والتطوير التكنولوجي –مؤسسات عمومية 

  .مؤسسات اقتصادية 

 : كالآتيفكان الترتيب  عنابواما جامعة 

  مراكز بحث 

  مؤسسات عمومية 

  مؤسسات اقتصادية 

 لعممي والتطوير التكنولوجيوكالة تثمين نتائج البحث ا 
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  جامعات وطنية 

تعبر نتائج الجدول عن وجود ارتباط بين الجامعات ومؤسسات اقتصاديو لكنيا ليست المؤسسات 

الاكثر ارتباطا بيا، ومن اجل تدعيم نتائج الجدول قامت الباحثة بتحميل مضمون صفحة التعاون في 

حصاء عدد المؤسسات 1جامعة قسنطينة حسب طبيعتيا ونوع نشاطيا( التي وقعت معيا ) الوطنية وا 

 يبين ذلك:  63الجامعة اتفاقيات تعاون والجدول رقم 

 1ارتباطا بجامعة قسنطينة الأكثريبين المؤسسات  :63 جدول رقم

 النسب عددىا الاكثر ارتبطا بالجامعة المؤسسات

 %0 0 وكالة تثمين نتائج البحث العممي و التطوير التكنولوجي
 %50 10 اقتصادية مؤسسات

 0% 0 جامعات وطنية

 5% 01 مراكز بحث

 45% 09 مؤسسات عمومية

 100% 20 المجموع

 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج تحميل مضمون موقع الصفحة الالكترونية لعلاقات الجامعة/ المؤسسة 

  20التي ترتبط بالجامعة ىو  يالإجمال: عدد المؤسسات نن خلال نتائج الجدول أعلاه يتضح أم

تمييا المؤسسات  ،%50بنسبة  ىي المؤسسات الاقتصادية 1اكثر المؤسسات ارتباطا بجامعة قسنطينة

 تأكيده، وىذا ما يؤكد نتائج المقابمة مع مسئول العلاقات الخارجية بالجامعة حول %45بنسبة  العمومية

 ك الاقتصادي. عمى حرص الجامع عمى ربط علاقات مستمرة مع الشري

في  لمتعاونكانت نتائج تحميل مضمون لموقع الصفحة الالكترونية  1ودة الى جامعة سطيفبالعو 

 الجامعة كالآتي: 
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 .1ارتباطا بجامعة سطيف الأكثرالمؤسسات  بيني : 64جدول رقم 

 النسبة عددىا المؤسسات الاكثر ارتبطا بالجامعة

 %3.45 03 تطوير التكنولوجيوكالة تثمين نتائج البحث العممي و ال

 %33.33 29 مؤسسات اقتصادية

 %17.24 15 جامعات وطنية

 %14.94 13 مراكز بحث

 %31.04 27 مؤسسات عمومية

 %100 87 المجموع

 .1المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج تحميل مضمون موقع صفحة التعاون بجامعة سطيف

الجامعة بالانفتاح عمى محيطيا، حيث بمغ العدد الاجمالي  من خلال الجدول يتضح اىتمام

 مؤسسة، وكانت المؤسسات الاقتصادية اكثرىا ارتباطا بالجامعة 87لممؤسسات التي ترتبط بالجامعة 

وىذا مؤشر جيد من شانو ان يساىم في انتاج بحوث تيدف الى تطوير الاقتصاد وكذا  %33.33بنسبة 

 وث.سيولة تطبيق نتائج ىذه البح

 في القطاع الاقتصادي: تطبيق براءات الاختراع و تحويل  

وحول تطبيق براءات الاختراع في القطاع الاقتصادي اقر مسئول العلاقات الخارجية لجامعة 

بان الجامعة تطمح لإيجاد سبل لتسويق نواتج الاختراعات في القطاع الاقتصادي  غير أن ىذه  1قسنطينة

ة وارجع أىميا إلى عدم حرص الدولة عمى تشجيع مثل الاستثمار في براءات العممية تواجو صعوبات كثير 
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، بالإضافة إلى عدم استعداد الشريك الاقتصادي لاستعاب مثل ىذه المخرجات وتخوفيا من الاختراع 

 ىدر مخصصات مالية. 

، حيث نفى تحويل الجامعة لأي براءة اختراع في  1وىذا ما أكده المسئول في جامعة سطيف

لقطاع الاقتصادي، وتجدر الإشارة إلى أن العديد من الباحثين فسروا ىجرة ونزيف الأدمغة من الجزائر ا

ليذا السبب، لذلك يبحث أصحاب براءات الاختراع إلى السفر إلى دول أجنبية تشجع مثل ىذه 

وجية نظر الاستثمارات، وتولي أىمية لممخترعين. ويؤكد الجدول التالي وجود مثل ىذه الصعوبات من 

    .       ررؤساء المخاب

 صعوبة تطبيق براءات الاختراع في القطاع الاقتصادي : يبين 65 الجدول رقم

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

 0.26 0.93 40 0.43 0.77 17 0.51 0.54 19 نعم

 03 05 16 لا

  43       22         35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  لباحثةالمصدر: من إعداد ا

وىي قيمة متوسطة الى وجود صعوبة لكن ليس  ،0.54بمغ متوسط الاجابات في الجامعة الاولى 

وىي  0.93فبمغ متوسط الاجابات في الجامعة الثانية، اما الجامعة الثالثة  0.77بمغ بدرجة كبيرة. فيما 

 قيم مرتفعة تشير الى مواجية الجامعتين صعوبات في تطبيق براءات الاختراع. 

" دور البحث العممي في تحقيق متطمبات الولوج بعنوان "لابتسام مشحوق" وتوصمت نفس الدراسة 

 أسباب رئيسية : صعوبة التطبيق الميداني لمبحوث يرجع إلى ثلاث  أنإلى إلى مجتمع المعرفة " 

  الأول يتعمق بطبيعة الأبحاث و الدراسات المنجزة عمى مستوى الجامعة 
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 وغياب فمسفة الشراكة و البحث لديو . الثاني يرتبط بالقطاع الاقتصادي و الاجتماعي 

 التشريعات الممزمة لمقطاع الاقتصادي والاجتماعي بتطبيق نتائج  ويعود السبب الثالث لغياب

 من العينة.    % 19.83راسات المنجزة والذي أكدتو الأبحاث و الد

براءات الاختراع إلى استيراد  إلى أن صعوبة تطبيقالوليي ريمة و أمال شوترى الباحثتان  وأرجعت

التكنولوجيا الجاىزة من الخارج ، كونيا سريعة العائد، مضمونة النتائج ، والى عدم اىتمام المؤسسات 

    ير وتوطين التكنولوجيا محميا.  الاقتصادية بالابتكار وتطو 

 القيام بزيارات ميدانية:  

عمى قيام الجامعة بالعديد من الزيارات الميدانية  1مسئول العلاقات الخارجية لمجامعة قسنطينة اكد

  وفيما يخص اىمية ىذه الزيارات وتأثيرىا اجاب المبحوث بأنيا تحقق ما يمي: لممؤسسات الاقتصادية، 

 ين بأنشطة التدريب والبحث بالجامعةإعلام الميني. 

 مساعدة الشركات عمى تحديد الفرص الجديدة التي قد تنجم عن التعاون مع أقسام الجامعة. 

 تشجيع الأكاديميين عمى لقاء الشركاء الصناعيين. 

 تسييل وصول الشركات الصغيرة والمتوسطة إلى الجامعة. 

عمى قيام الجامعة بالعديد من الخرجات  1كما اكد مسئول العلاقات الخارجية لجامعة سطيف

 الميدانية الى المؤسسات الاقتصادية، وأوضح تأثير ىذه الخرجات فيما يمي: 

 .توطيد العلاقات بين الطرفين 

  .تحسيس الشريك الاقتصادي باىتمام الجامعة بربط علاقات دائمة ومستمرة معو 

   .فرصة لمناقشة مواضيع ميمة ، تخص مصمحة الطرفين 

  ع البحوث المنجزة عمى مستوى مخابر البحث ودورىا في تجسيد علاقة الجامعة/المؤسسة:نو 
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البحوث العممية التي تؤدي الى تنامي  بيا تمكتصنف البحوث عادة الى بحوث اساسية ويقصد 

البحوث تطبيقية ويقصد بيا البحوث العممية التي  والمعرفة الانسانية في التخصصات العممية المختمفة، 

يجاد مواد جديدة او تخفيض ت سيم نتائجيا في حل معضلات تقنية تؤدي الى تطوير اجيزة  ومعدات وا 

ويعد مجال البحوث التطبيقية من أىم مجالات  .ذلك إلىكمف انتاج بعض المواد او تحسيس نوعيتيا وما 

يث تستفيد الجامعة من الشراكة بين الجامعة ومؤسسات الإنتاج لما يعود بالفائدة العظيمة لكلا الطرفين، ح

ذلك في زيادة مواردىا المالية ، كما تستفيد مؤسسات الإنتاج في تحسين عاممييا، وزيادة في الإنتاج وحل 

 مشكلاتيا وتطوير لمنتجاتيا. 

وبالعودة إلى نوع البحوث المنجزة في الجامعات الجزائرية، نلاحظ أنيا تتجو إلى الاىتمام بانجاز 

مى حساب البحوث التطبيقية وىذا ما أكدتو نتائج تحميل مضمون حصيمة الإنتاج البحوث الأكاديمية ع

العممي لممخابر بالجامعات الثلاث، حيث تبين أن الإنتاج العممي لممخابر البحث مزال متمركزا حول 

و من البحوث الأكاديمية في مجال الدراسات العميا، والنشر العممي والقميل من براءات الاختراع وىذا التوج

 يشانو إضعاف العلاقة بين الجامعة ومؤسسات المجتمع ، وىذا ما أكدتو نتائج المقابمة مع مسئول

  .  1و سطيف 1في جامعتي قسنطينةالعلاقات الخارجية 

 استعداد الشريك الاقتصادي والاجتماعي لمشراكة  مع الجامعات الجزائرية . 3

ذا الأخير استعداد أكد ى 1ية في جامعة قسنطينةحسب نتائج المقابمة مع مسئول العلاقات الخارج

بعض الشركاء الاقتصاديين والاجتماعيين لإقامة علاقة شراكة مع الجامعات، وارجع عدم استعداد 

 الشركاء الآخرين إلى  رتبيا حسب الخيارات المقدمة لو من طرف الباحثة كما يمي:

 الشراكة المؤسسية مع الجامعة.  تخوف المؤسسات الأخرى من زيادة تكاليف الإنتاج نتيجة 

 . عدم الثقة في القدرات الجامعية 

  .عدم وجود قوانين تشجع الشراكة بين الجامعة و المؤسسات الأخرى 
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 استعداد الشريك الاقتصادي لإقامة علاقة  1الخارجية لجامعة سطيف تفيما نفى مسئول العلاقا

 مع الجامعة ورتب الأسباب في ذلك كما يمي: 

 قة في القدرات الجامعية.عدم الث 

  .عدم وجود قوانين تشجع الشراكة بين الجامعة والمؤسسات الأخرى 

   .تخوف المؤسسات الأخرى من زيادة تكاليف الإنتاج نتيجة الشراكة المؤسسية مع الجامعة 

ىذه  الجامعات تسعى للارتباط بعلاقات تعاون وتشارك مع المؤسسات المجتمع إلا أن اي ان 

لا تولي نفس درجة الاىتمام  لإقامة علاقة تعاون أو تشارك مع الجامعات وتفسر الباحثة أن الأخيرة 

الخمل في إقامة ىذه العلاقات لدى المؤسسات الاقتصادية يرجع بدرجة اكبر إلى الأسموب الذي تعمل وفقا 

ستخدمو من تكنولوجيا لو ىذه المؤسسات، ومدى إيمان القائمين عمييا بأىمية التعميم الجامعي، وكذلك ما ت

ونظام إدارة، حيث يتم في الغالب استيراده ونقمو من خبرات الشركات العالمية دون المجوء لتطويره من 

  .خلال المؤسسات العممية المحمية

وعموما يمكن الاستدلال عمى إرادة ىذا الشريك واستعداده لإقامة علاقات مع الجامعة من خلال 

  مجموعة من المؤشرات منيا:

  ة:لجامعات في مجال البحوث العمميقامة شراكة مع الإمبادرات الشريك الاقتصادي 

الضروري الوقوف  نظراً لأىمية البحوث في نقل التكنولوجيا، وفي تطوير نظم العمل فكان من 

والتطوير ونظراً لأن الشراكة الحقيقية في إجراء  بين الطرفين في مجال البحث العممي العلاقةعمى واقع 

إجراء البحوث وليس في انفراد الجامعات بعممية البحث نظير  البحوث تظير في التعاون بين الطرفين في

وبالسؤال عما إذا كانت بعض المؤسسات قد مادي، ولاستقصاء مستوى الشراكة  الحصول عمى مقابل

 كالتالي:  كانت نتائج الجدول لمقيام ببحوث ) مخابر البحث تحديدا( قامت بالتعاقد مع الجامعات
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بطمب من الشريك  المخابرمشاريع بحث مطروحة عمى مستوى وجود  يبين :66 الجدول رقم

 .الاقتصادي أو الاجتماعي

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

 0.50 0.47 20 0.49 0.36 08 0.50 0.57 20 نعم

 23 14 15 لا

      43  22  35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الباحثةالمصدر: من إعداد 

، وعنابة 1، سطيف1في جامعة قسنطينة 0.47و 0.49و 0.57بمغ متوسط اجابات المبحوثين 

ير القراءة التحميمية تشو عمى التوالي وىي اجابات تميل الى ان تكون متوسطة في الجامعات الثلاث، 

 1وسطيف 1التأكيد نتائج المقابمة مع مسئولي العلاقات الخارجية في جامعتي قسنطينة لنتائج الجدول الى

 حول استعداد الشريك الاقتصادي والاجتماعي لإقامة شراكة مع الجامعات الجزائرية. 

في نفس اليادي القاسمي محمد وىذا ما توصمت اليو ايضا نتائج الدراسة التي قام بيا الباحث 

حول مخابر البحث العممي: مجالاتيا وفضاءاتيا وأدوارىا العممية والتطبيقية لتطوير البحث" "دراستو 

وجود التنسيق و التواصل بين مخابر البحث الوطنية لانجاز مشاريع بحثية لصالح المؤسسات الاقتصادية 

وىذا ما سيكون عقبة امام جود ىذه الصيغة. من الاساتذة الباحثين بعدم و  %73.25حيث صرحت نسبة 

تفعيل ىذه العلاقة و بالتالي التأثير عمى تثمين نتائج البحث العممي، ويمكن فيم ىذا البتر في العلاقة من 

    L’école de palo alto    ،مدرسة بالو التوخلال التصور الذي طرحتو 
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صال فتخطت المفيوم الخطي الضيق لتيتم والتي تعتبر من اىم المدارس التي اىتمت بموضوع الات

ان وجود اي تشويش لمعممية  فأكدت ،كنسقبالسيرورات العلائقية و التفاعمية والتي يمكن ادراكيا 

الاتصال المضطرب والذي يعني رفض احد الفاعمين في الاتصال الدخول في  الاتصالية قد يؤدي الى

يعيشيا النسق )علاقة  أزمة، ويعبر عن تفاعلعلاقة اتصالية مع الطرف الاخر وىذا ما يعيق ال

  الجامعة/المؤسسة( ويحمل احد عناصره اعراضيا.

 تقديم الدعم المادي لممخابر البحث: لالشريك الاقتصادي  استعداد 

كما سبق وان بينت نتائج الدراسة، فان من بين اىم انتظارات الجامعة الجزائرية من ربط علاقة مع 

تمقي دعما ماليا لتمويل انجاز البحوث العممية، حيث بمغ متوسط الاجابات في  الشريك الاقتصادي، ىو

في  0.35و  1في جامعة سطيف 0.50و  0.34لانتظار الجامعة دعما ماليا :  1جامعة قسنطينة

، وىي قيم متوسطة تعبر عن اىتمام الجامعة الجزائرية لإيجاد منافذ جديدة للإنفاق عمى عنابوجامعة 

يوضح استعداد الشريك الاقتصادي لتمويل  67ي بمخابر البحث، وفيما يمي جدول رقم البحث العمم

 البحوث العممية. 

 المشاريع البحثية من طرف الشريك الاقتصادي ماديا لتمويلتمقى المخبر دعما يبين :  67 رقمجدول 

 ةعناب 1سطيف  1قسنطينة  الجامعات

 الانحراف المتوسط تكرار الانحراف متوسطال تكرار الانحراف المتوسط تكرار الخيارات 

 0.48 0.65 28 0.35 0.86 19 0.51 0.48 05 نعم

 15 03 30 لا

      43      22        35 المجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  لباحثةالمصدر: من إعداد ا
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مخابر البحث في وجود دعم مادي من طرف الشريك الاقتصادي لم تشير نتائج الجدول أعلاه إلى

فقد كان  1أما في جامعة قسنطينة ،عمى التوالي 0.65 و 0.86وعنابو بمتوسطي   1جامعة سطيف

. تجب الإشارة ىنا إلى أن تمقي الدعم  0.48متوسط الإجابات يقترب من أن يكون متوسطا حيث بمغ  

صادي بل يحيل إلى المالي من عدمو لا يعكس بالضرورة وجود علاقة بين الجامعة و الشريك الاقت

مجالات الشراكة بين ىذين الشريكين مثل: الشراكة في مجال تدعيم البحوث ماديا، الشراكة في مجال 

الاستشارات  الشراكة في مجال حل مشكلات بحثية ...الخ وعموما فقد تم تحديد مجالات ىذه الشراكة 

 في عنصر سابق. 

الذي  59إلى تناقض مع نتائج الجدول رقم  1فتشير نتائج المقابمة مع المسئول في جامعة سطيو 

وىي   0.86أكدت نتائجو عمى تمقي مخابر البحث لمدعم مادي من ىذا الشريك وذلك بمتوسط حسابي 

واقع بعنوان " بوزيان راضيةقيمة مرتفعة، وىذا ما توصمت إليو أيضا  نتائج الدراسة التي قامت بيا 

طار مقترح –ادية في الجزائر الشراكة بين الجامعات والمؤسسات الاقتص حيث  -رؤية استشرافية وا 

نما تقتصر  توصمت إلى أن المؤسسات الاقتصادية لا تقدم دعما ماليا لأي من المؤسسات الجامعية، وا 

العلاقة بينيم عمى التعاون العممي وىذا ما يراه رؤساء المخابر، وان كان البعض منيم يؤكد بان جامعتيم 

شكل تبرعات بأجيزة ودعم مالي لتنظيم ممتقيات أو أيام دراسية من بعض مؤسسات  تتمقى دعما ماليا في

 المجتمع الأخرى.      

 حسب نتائج الدراسة الحالية :المؤسسة  / أسباب قصور علاقة الجامعة. 4

تمكنت الباحثة من تشخيص واقع علاقة الجامعة /المؤسسة من خلال مؤشرات قياس خاصة 

علاقة )الدولة ، الجامعة، الشركاء( ومن خلال نتائج المقابمة مع مسئولي العلاقات بالفاعمين في ىذه ال

الخارجية اجابات رؤساء المخابر وتقديم ارائيم توصمت الباحثة الى رصد مجموعة من الاسباب التي ادت 

 الى قصور ىذه العلاقة ومنيا: 
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 لاقة دائمة ومستمرة مع غياب التشريعات الممزمة لمشريك الاقتصادي والاجتماعي لربط ع

 الجامعات ومخابر البحث.

  صعوبة تطبيق براءات الاختراع في القطاع الاقتصادي نظرا لنقص التمويل والإنفاق عمى انجاز

وتسويق البحوث العممي ، وكذا غياب التشريعات الممزمة لمقطاع الاقتصادي والاجتماعي بتطبيق 

 ر البحث بالجامعات. الابحاث والدراسات المنجزة عمى مستوى مخاب

 ىماليا لمبحوث التطبيقية  وىذا اقتصار الجا معات الجزائرية عمى القيام بالبحوث الأكاديمية ، وا 

ما اكدتو نتائج الفصل الرابع من الدراسة حيث ان الانتاج العممي لمخابر البحث يتمثل في المداخلات 

ت الاختراع وىذا ما اضعف العلاقة خاصة والمنشورات، التكوين عن طريق البحث، وعدد قميل من براءا

 في مجال الشراكة في البحث العممي. 

  عدم استعداد الشريك الاقتصادي في الدخول في علاقة شراكة مع الجامعات تخوف من زيادة

 عدم الثقة في القدرات البحثية لمجامعات.  إلىتطبيقيا، بالإضافة  أوالبحوث  إنتاجتكاليف 

في نفس الدراسة الى تحديد مجموعة من الاسباب التي تجعل  "زيان راضيةبو كما خمصت الباحثة "

 الشريك الاقتصادي لا يبادر بربط علاقة شراكة مع الجامعات ومنيا: 

 .اكتفاء المؤسسات الانتاجية والخدمية بما لدييا من خبراء لحل مشكلات العمل بيا 

 .انشغال الجامعات بأدوارىا في التدريس والبحث 

 اعضاء ىيئة التدريس بمشكلات العمل في المؤسسة. ضعف خبرة 

 .عدم توافر معمومات يمكن لمجامعة ان تقدمو من خدمات 

 .انعزال الجامعة عن مجريات الحياة في المجتمع 

 .عدم توافر اليات اتصال منظمة ومتفق عمييا بين الجامعة ومؤسسات المجتمع 

  .استعانة الكثير من المؤسسات بمراكز بحث اجنبية 
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 .عدم توافر التمويل اللازم للاستفادة من الخدمة الجامعية 

  .اعتماد المؤسسات عمى تقنيات ونظم عمل حديثة لم تيتم بيا الجامعات بعد 

قدم مسئولي العلاقات الخارجية جممة من الاقتراحات لتفعيل ولتجاوز ىذه الصعوبات والعراقيل 

ادي من خلال وضع استراتيجيات واضحة لمبحث بما الشراكة بين الجامعة و القطاع الاجتماعي والاقتص

شراك جميع الفاعمين في وضع المحاور الكبرى لمبحث بالتنسيق مع الباحثين  يخدم متطمبات التنمية وا 

والشريك الاقتصادي و الاجتماعي والوصاية وىو ما يتفق مع التجارب الدولية حيث أكد مدير المعاىد 

اح البحث العممي الأمريكي راجع لمشراكة البناءة بين مؤسسات "أن نجالوطنية لمصحة الأمريكية 

البحوث الأكاديمية و الحكومات ومؤسسات الصناعة، بحيث تتحمل المؤسسات البحثية مسؤولية 

لفرق  البحثية من خلال نظام تطوير الرأس مال المعرفي، وتوكل لمحكومة ضمان تمويل أحسن ا

ختيار وتوظيف النتائج الميمة التي تحول الابتكارات ومنتجات ، أما الصناعة فدورىا حاسم في اشفاف

 1 "توجو وتسوق لمجميور، ىذه الإستراتيجية ىي مفتاح النجاح لمقدرة التنافسية في الولايات المتحدة 

.    

 

 

 

 

 

 
                                                 

1- Henri Doul ,Mohellebi Dalila, Développement Industriel Innovation et pre-clustérisation à 
partir de l’analyse automatique des brevet , revue  RIST, vol , n° 1 ,2011, 
http://www.webreview.dz/IMG/pdf.      
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 خلاصة: 

مجتمع ة لمتطمبات من أشكال استجابة الجامعات الجزائري أبان الفصل السادس من الدراسة شكلا     

المعرفة والابتكار، وىو انتقاليا من النسق المفتوح إلى النسق المغمق، من اجل قياميا بدور جديد وحساس 

تجاه المجتمع والاىتمام بقضاياه الاقتصادية ، الاجتماعية، التكنولوجية و المعرفية ، ومن اجل تجسيد ىذا 

سات المجتمع ، لكن الدراسة التحميمية الدور، اىتمت الجامعات بربط علاقات دائمة ومستمرة مع مؤس

لنسق العلاقات أبانت عن عدت أسباب حالت دون تشكل علاقة سميمة بين الطرفين، ىذه المعوقات 

شكمت واقع علاقة الجامعة/المؤسسة في الجزائر وحالت دون تثمين نتائج البحث العممي باعتباره اليدف 

  في الجزائر.     المنشود الذي يتيح إمكانية بناء مجتمع معرفي



 الفصل السابع: نتائج الدراسة المتعمقة بالإجابة عمى التساؤلات الفرعية

 

 تمهيد 

 ؟ بالجامعات الجزائرية نتائج السؤال الأول: كيف يساهم البحث العممي في إنتاج المعرفة .1

  النتائج المتعمقة بمتغير البحث العممي 

   النتائج المتعمقة بمتغير الإنتاج العممي 

 في نشر المعرفة؟الجامعي  الثاني: كيف يساهم الموقع الالكترونينتائج السؤال  .2

 النتائج المتعمقة بمتغير الموقع الالكتروني 

 النتائج المتعمقة بمتغير نشر المعرفة 

 نتائج السؤال الثالث: كيف تساهم علاقة الجامعة /المؤسسة في تثمين نتائج البحث العممي .3

 ؟ لمخابر البحث 

  بمتغير علاقة الجامعة /المؤسسةالنتائج المتعمقة 

 النتائج المتعمقة بمتغير تثمين نتائج البحث العممي 

 خلاصة 
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 تمهيد: 

بعد اتباع الباحثة لمجموعة من الاجراءات المنيجية، وتطبيقيا لأدوات مختمفة تمكنت الباحثة من 

الوصول الى عدة نتائج متعمقة بالإجابة عمى الاسئمة الفرعية التي انطمقت منيا الدراسة، وىذا ما كان محل 

متغيرات الدراسة والتي منيا  غير منمت اىتمام ىذا الفصل من خلال عرض كل النتائج المتوصل الييا لكل

متغير نشر المعرفة  متغير علاقة  ،متغير البحث العممي، متغير الانتاج العممي، متغير الموقع الالكتروني

 الجامعة/المؤسسة ومتغير تثمين نتائج البحث العممي. 
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 ؟ة إنتاج المعرف في البحث العممي كيف يساهم السؤال الأول: نتائج . 1

 :النتائج المتعمقة بمتغير البحث العممي 

  إستراتيجية لمبحث العممي في الجامعة الجزائرية، حيث بمغ متوسط إجابات المبحوثين في  غياب

يوضح  13 عمى التوالي والجدول رقم 0.5  0.8و  0.5و عنابو  1وسطيف 1الجامعات الثلاث قسنطينة

 .ذلك

 في  بمغ متوسط إجابات المبحوثين ية وطنية لمبحث، حيث تأثر نسق البحث العممي بغياب إستراتيج

ذا ما يوضحو الجدول رقم عمى التوالي وى 0.0و 0.6 0.3، عنابو 1، سطيف 1الجامعات الثلاث قسنطينة

13. 

 متوسط  حيث كانمخبر البحث عمى خطط وبرامج مسطرة في تسير نشاطاتو البحثية،  يعتمد

في جامعة  0.55و  1في جامعة قسنطينة   0.58ث حيث بمغ الإجابات متقاربا بين الجامعات الثلا

في جامعة عنابو وىي قيم مرتفعة تعبر عن تخطيط المخابر لانجاز المشاريع البحثية  1.00و  1سطيف

 . 23 ذا ما وضحو الجدول رقموى

  معايير وأسس اختيار البرامج فكان متوسط إجابات المبحوثين مختمفة من جامعة إلى أخرى تختمف

أما جامعة   مبادرات فردية لمباحثينل ،0.54 ،1أعمى متوسط للإجابات في جامعة قسنطينة بمغحيث 

و اقتراحات فرق  0.40فقد كان متوسط الإجابات متقاربا لمخيارين: )مبادرات فردية ( بمتوسط  1سطيف

  0.56وىي متوسطات متوسطة ، فيما بمغ أعمى متوسط للإجابات في جامعة عنابو  0.36البحث 

 .23يوضحو الجدول رقم ذا ما وىلاقتراحات فرق البحث 
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  جامعة بمغ متوسط الإجابات في حيث  انجاز بحوث عممية،في احثين الب الأساتذةمن رغبة  ىناك

لجامعة عنابو وىي قيم مرتفعة تعبر عن مؤشرات  0.75، و 1لمجامعة سطيف 0.59 و 0.62 1قسنطينة

 .19 ذا ما وضحو الجدول رقموى الرغبة في البحث ايجابية لقياس البحث العممي وىي

  يعد غياب البيئة المشجعة لمبحث العممي من بين الاسباب التي تقف عائقا وراء اجراء البحوث

عمى التوالي  0.55و 0.56و 0.60،عنابة حيث بمغ اعمى متوسط: 1،سطيف1العممية في جامعة قسنطينة

  .18 ذا ما وضحو الجدول رقموى

  إجاباتمتوسطات  حيث بمغتمبذولة من اجل زيادة الانفاق العممي في الجزائر، ىناك جيود 

وىي  0.1جامعة عنابة بمغ المتوسط  أما، 1لمجامعة سطيف 0.4و  0.51 1قسنطينةجامعة المبحوثين في 

 حول وجود إنفاق عممي لاباس بو في الجزائر وىذا ما يوضحو الجدولقيم متقاربة جدا تعبر عن وجود اتفاق 

 .17رقم 

  بمغت سمبية حيث  الإجاباتفقد كانت  الانتاج العممي،ميزانية البحث و بين تناسب  لا يوجد

يوضحو ذا ما وىعمى الترتيب  عنابوو  1، سطيف1لجامعة قسنطينة 0.20و  0.09و  0.17المتوسطات 

 .17 لجدول رقما

  البيروقراطية المتحكمة في منيا   :عراقيل تواجو صرف الميزانية في الجامعات الثلاثىناك عدة

لجامعة  0.50و بمتوسط  1و سطيف 1لكمتا الجامعتين قسنطينة 0.54طريقة صرف الميزانية بمتوسط 

يوضحو الجدول ىذا ما و  لمجامعات الثلاث 0.48و  0.32و  0.42عنابو تمييا سوء تسير الميزانية بمتوسط 

 .18رقم 
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  السعي  و جامعة عنبو الى 1ي جامعة قسنطينة ف البحوث العممية إجراءمن  تيدف مخابر البحث

فاليدف من اجراء البحوث ىو  1اما جامعة سطيف 2.53و  2.51لبناء بنك معمومات موثوقة بمتوسط 

وىذا ما  2.41و السعي لبناء بنك معمومات موثوقة بنفس المتوسط والذي بمغ السعي لتحسين سمعة الجامعة 

 .26يوضحو الجدول رقم 

 بر البحث عمى تأدية المخابر لمدور المنوط بيا،  حيث كان متوسط إجابات اكد رؤساء مخا

في جامعة عنابو  0.76و  1في سطيف 0.95و  1في جامعة قسنطينة 0.97المبحوثين مرتفعا قدر ب 

 .27ذا ما وضحو الجدول رقم وى

  :متغير الإنتاج العممي 

 لعراقيل التي تواجو البحث العممي باعتباره الانتاج العممي لمخابر البحث في الجامعات الثلاث با تأثر

 مخرجا من مخرجات ىذا النسق)البحث العممي(. 

 عمى حساب  %58.97بالمشاركة في المداخلات الدولية بنسبة  1الباحثين في جامعة قسنطينة ييتم

 .16وىذا ما يوضحو الشكل رقم  %41.29المشاركات الوطنية بنسبة 

 عمى  %84.35بالمشاركة في الممتقيات الدولية بنسبة  1عة سطيفييتم الاساتذة الباحثين في جام

 يوضح ذلك. 18والشكل رقم  %15.65حساب الاىتمام بالمشاركة في الممتقيات الوطنية والتي بمغت نسبة 

  عمى حساب  %51.38ييتم الباحثين في جامعة عنابة بالمشاركة في الممتقيات الوطنية بنسبة

 يوضح ذلك. 20والشكل رقم  % 48.38ولية بنسبة المشاركة في الممتقيات الد

 عمى حساب النشر الوطني  %89.71بالنشر الدولي بنسبة  1في جامعة قسنطينة الباحثين ييتم

  . 17وىذا ما يوضحو الشكل رقم  %10.29بنسبة 



ة عمى التساؤلات الفرعيةنتائج الدراسة المتعمقة بالإجاب: الفصل السابع  

 

 
281 

 عمى حساب النشر  %84.38بالنشر الدولي والذي بمغت نسبتو  1ييتم الباحثين في جامعة سطيف

 يوضح ذلك. 19والشكل رقم  %15.62بنسبة الوطني 

  عمى حساب النشر  %73.30ييتم الباحثين بالنشر الوطني بنسبة  عنابوييتم الباحثين في جامعة

 يوضح ذلك. 21والشكل رقم  %26.70الدولي الذي بمغت نسبتو 

 روحة اط 200عن الاطروحات  للإشعارفي البوابة الوطنية  1بمغ عدد الاطروحات لجامعة قسنطينة

اطروحة مناقشة، ولم تتمكن الجامعة من تسجيل سوى اطروحة واحدة في الفترة الممتدة مابين  37من بينيا 

 .35وىذا ما بينو الجدول رقم  2016-2019

 من 2027في البوابة الوطنية للإشعار عن الاطروحات  1بمغ عدد الاطروحات لجامعة سطيف ،

اطروحة في الفترة الممتدة ما بين  482جامعة من تسجيل اطروحة مناقشة، كما تمكنت ال 1050بينيا 

 .38وىذا ما بينو الجدول رقم  اطروحة مناقشة 315عن  الإشعار 2016-2019

  اطروحة مناقشة،  739، من بينيا 2340وبمغ عدد الاطروحات لجامعة عنابة في البوابة الوطنية

وىذا ما يبنو الجدول  2019  -2016ما بين  الفترة الممتدةاطروحة في  1471وتمكنا الجامعة من تسجيل 

 . 40رقم 

  بجامعة   مخابر بحثية 3بمخابر البحث موزعة عمى  4بمغ عدد التأليف والمشاركة في التأليف

 .1سطيف

  42حسب نتائج الجدول رقم  56لجامعة عنابة والممتقيات  بمغ عدد التظاىرات العممية . 
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  براءة اختراع، فيما  24 1في جامعة قسنطينة 2017-2015بمغ عدد براءات الاختراع لفترة مابين

 09براءة اختراع، اما جامعة عنابة فمم تتمكن من تسجيل سوى  15في نفس الفترة  1سجمت جامعة سطيف

 براءات اختراع. 

 كيف يساهم الموقع الالكتروني في نشر المعرفة ؟ الثاني:السؤال نتائج . 2

  متغير الموقع الالكتروني :نتائج 

  المتوسطات منخفضة جدا  كانت قيم ، حيث بالضعف الولوج إلى الانترنيت في الجامعةيتميز

عمى التوالي كما يوضحو  0.23و  0.00، 0.08بمعدل  ،عنابو1سطيف ،1جامعة قسنطينةمتقاربة في و 

  .50 الجدول رقم

 لإجابات متقارب متوسط ا جاء بدرجة مرتفعة، حيث موقع الالكتروني لمجامعةال يستخدم المبحوثون

يجاب عمى وعنابو  1، سطيف 1في جامعة قسنطينة 0.86و  0.84،  0.71حيف بمغ بدرجة مرتفعة  يوا 

  .51التوالي، وىذا ما يوضحو الجدول رقم

 1في جامعة قسنطينةاعمى متوسط  ، بمغعدد مرات استخدام الموقع الالكتروني لمجامعةل بالنسبة 

في جامعة عنابة، وىي متوسطات ضعيفة تعبر عن تذبذب  0.09، 1في جامعة سطيف 0.14، و 0.49

 .52في استخدام المواقع الالكترونية من طرف رؤساء المخابر وىذا ما يبينو الجدول رقم 

 ات منيا مشكمة لمجامع ةالرسمي يواجو رؤساء المخابر عدة مشاكل عند استخدام المواقع الالكترونية

متوسط إجابات المبحوثين لمخيارات الثلاث في الجامعات تقارب  ثالمغة، مشكمة الاتصال بطء التحميل حي

 . 54بالتقريب كما يوضحو الجدول رقم  0.30بقيمة الثلاث 
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  لتواجد مخابر البحث عمى المواقع الرسمية لمجامعات منيا: تخصيص روابط  أشكالىناك ثلاث

ذلك  توضح 01ورة رقم والص 1خاصة لممخابر عمى موقع الكميات كما ىو الحال في جامعة سطيف

وىذا 1تخصيص رابط عمى صفحة الاستقبال لمموقع الرسمي لمجامعة مثل الرابط المخصص لجامعة قسنطينة

، اما الشكل الثالث وىو ما نجده في موقع جامعة عنابة ، حيث تحتوي صفحة 02ما توضحو الصورة رقم 

رابط يحيل الى  وأسفمياابر البحث لمجامعة الاستقبال تحت رابط نيابة ما بعد التدرج عنوان يشير الى مخ

 ذلك.  03جميع المخابر المتواجدة عمى مستوى الكميات بالجامعة والصورة رقم  توضح 

  عن غياب تام لاستخدام  1أبانت نتائج تحميل الصفحة الأولى لمواقع مخابر البحث لجامعة قسنطينة

  % 100حة الاستقبال في جامعة عنابة بنسبة ،  وىذا ما نطبق عمى صف% 100الوسائط المتعددة بنسبة 

 .100%فقد أبان التحميل عن استخدام الصور المتحركة كوسائط متعددة بنسبة  1أما جامعة سطيف

  فيما 1ىيمن المون الأبيض  في  تصميم الصفحة الرئيسية  لمخابر البحث  في  جامعة قسنطينة ،

لصفحة الرئيسية لمخابر البحث بالتوازن في  استخدام ، و تميزت ا1ىيمن المون الأخضر في  جامعة سطيف

 الألوان فجاءت نسبة المون الأزرق بدرجاتو الثلاث  متساوية في  الفضاء الإلكتروني  لمصفحة. 

  فيما 1يستخدم الخط الكبير البارز في  كتابة العناوين في صفحة الاستقبال  لمخابر جامعة قسنطينة

، و يعتمد  عمى الخط الكبير بالمون الأزرق 1لموقع جامعة سطيف لأحمريستخدم الخط المتوسط بالمون ا

 الداكن في  كتابة العناوين الرئيسية في صفحة الاستقبال  لجامعة عنابة. 

  100، و تمتاز بأنيا مفعمة 1عة قسمطينةمجاتوجد روابط داخمية عمى صفحة الاستقبال  لمخابر % 

تمتاز الروابط بأنيا  مفعمة و لا تحتوي  عمى أخطاء  أو ، حيث 1وىذا ما انطبق عمى جامعة سطيف 

، أما جامعة عنابة يعاني  موقع مخابر البحث  من مشاكل في   %100صعوبة في  الاتصال بنسبة 
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 % 79.78من مخابر البحث  التي  لا تمتمك مواقع الكترونية و   % 20.22الروابط  حيث سجمت نسبة 

، و ىذا رسمي لمجامعةمفعمة و سميمة ، و تحيل إلى مواقعيا داخل  الموقع المن المخابر التي  تمتمك روابط 

 . 57ما يبينو الجدول رقم 

  إمكانية التحميل لكنو يمتاز بالبطء 1تتيح المواقع الإلكترونية لمخابر البحث  في  جامعة قسنطينة ،

سية خدمة الطباعة و التحميل ، لا توفر الصفحة الرئي1و الذي يفوق  الدقيقة، و بالنسبة لجامعة سطيف 

 ىذا ما انطبق عمى صفحة الاستقبال لممخابر في جامعة عنابة .و 

  في التعبير عن ىويتيا البصرية من خلال  استخدام الموغو الذي عبر عن  1نجحت جامعة قسنطينة

كشف عن ىدفيا و ىو البحث  العممي ، كما نجح لوغو  انتمائيا الجغرافي ، و تصميميا العمراني ، كما

 .بالتعبير عن انتمائيا الجغرافي  العمراني  ، حيث صمم عن طريق الرسم اليدوي  1جامعة سطيف 

  دون وجود خدمة ترجمة الصفحة إلى لغة أخرى في  مواقع  % 100ىيمنة المغة الفرنسية بنسبة

إمكانية التصفح  1سطيففر في صفحة الاستقبال لمخابر جامعة ، فيما يتو 1مخابر البحث  لجامعة قسنطينة

بأكثر من لغة عربية ، فرنسية ، إنجميزية ، كما يتوفر خدمة الترجمة لكل محتويات الموقع، و استخدمت 

، لكنيا احتوت  لجامعة عنابة في الصفحة  الرئيسية الخاصة بقائمة المخابر % 100المغة الفرنسية بنسبة 

 ل إلى المغة الإنجميزية . خيار التبدي

 بوك و تويتر الذي حقق  عمى خدمة التفاعل عبر الفايس تحتوي  صفحة الاستقبال لمخابر البحث

وزنا إعلاميا، كما توفر صفحة الاستقبال خدمة التفاعل من خلال شبكات التواصل  1لجامعة قسنطينة 

facebook  -Linked in  ال في مخابر جامعة عنابة فتوفر خدمة أما صفحة الاستقب ، 1في  جامعة سطيف

 . Tweeterو كذلك موقع  Likeتسجيل إعجاب  مكانيةإالتفاعل من خلال  
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  كذلك  ،1كخدمة تفاعمية في  موقع جامعة قسنطينة  % 100سجمت خدمة البريد الالكتروني  نسبة

جامعة عنابة بأنيا   و تمتاز خدمة البريد الالكتروني لمواقع المخابر في % 100بنسبة  1سطيفجامعة 

 غير مفعمة ، حيث أن الضغط عمييا لا يحيل إلى ىذه الخدمة .

 عمى ان الاىتمام بجودة المواقع الالكترونية الجامعية من شانو  1المبحوثون في جامعة قسنطينة أكد

 من %17.14، كما اكدت نسبة %82.26وذلك بنسبة ان يحسن ترتيب الجامعات الجزائرية عربيا وعالميا 

 أكدت و اجابات المبحوثين عمى ان الموقع الالكتروني الجامعي ىو فرصة لزيادة شيرة الجامعات الجزائرية

ان الموقع الالكتروني ىو فرصة لتحسين التصنيف العالمي لمجامعات بنسبة  1النتائج في جامعة سطيف

يف الجامعات عربيا ان تحسين تصن %90. اما المبحوثون في جامعة عنابة فقد اكدوا بنسبة 77.27%

وعالميا يجب ان ينطمق من معرفة اسباب ضعف جودة المواقع ومحاولة زيادة فعاليتيا، وىذا من خلال 

 الاستفادة من تجارب الدول الرائدة في ىذا المجال. 

  نشر المعرفةمتغير نتائج : 

  أعمى  حيث بمغ رؤساء المخابر لممواقع الالكترونية  في الجامعات الثلاثدوافع استخدام تختمف

 1لتعرف عمى مستجدات البحث العممي ، أما في جامعة سطيف 0.54، 1متوسط في جامعة قسنطينة

فكانت المتوسطات متقاربة جدا خاصة لمخيارين : البحث عن المعمومات و التعرف عمى مستجدات البحث 

لخيار البحث عن  ابوفي جامعة عن 0.44عمى التوالي، و بمغ أعمى متوسط  0.54و  0.50العممي بقيم 

، وىو ما يؤكد ان نشر المعمومات ليس ىدف من اىداف رؤساء المخابر في الجامعات الثلاث المعمومات 

 .53يوضحو الجدول رقم  وىذا ما
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  أيد ضمن الموقع الرسمي لمجامعة تواجد موقعيم  فكرة بالنسبة لآراء رؤساء المخابر حول و

فيما  عمى الترتيب  0.91و  0.85بمتوسط   الفكرة  1ة سطيفوجامع 1المبحوثين في جامعة قسنطينة 

 .55يوضحو الجدول رقم  وىذا ماعمى الترتيب  0.23في جامعة عنابو بمتوسط    ثونعارض المبحو 

 ان انشاء موقع الكتروني مستقل لمخابر البحث بانو 1يرى رؤساء المخابر في جامعة قسنطينة ،

، انيا فرصة لتسييل 1يما يرى رؤساء المخابر في جامعة سطيف، ف0.69فرصة لشيرة المخابر بمتوسط 

يبين  56والجدول رقم  0.50، وىذا ما ايده رؤساء المخابر في جامعة عنابة بمتوسط 0.86النشر بمتوسط 

 ذلك. 

  وىذا ما أكدتو النتائج التي  عمى مواقعيم الالكترونية  بنشر المعموماتلا ييتم رؤساء المخابر

شيرا حيث لاحظت الباحثة عدم  12لباحثة من خلال ملاحظة المواقع الالكترونية لمدة دامت توصمت إلييا ا

اتضح أن كل مخابر البحث تقوم بتقييم  1فبالنسبة لجامعة قسنطينة  بتحديث مواقع المخابر الثلاث الاىتمام 

السنوية لممخابر حيث كان آخر تحديث لمتقارير  %100موقعيا بشكل غير منتظم وان نسبة عدم التحديث 

وكذلك بمغت نسبة عدم  2010فكان آخر تحديث سنة  1في معظم المخابر، أما جامعة سطيف 2016منذ 

   و نفس الشيء بالنسبة لمجامعة عنابو. %100التحديث 

المؤسسة في  /نتائج الدراسة المتعمقة بالإجابة عمى السؤال الثالث : كيف تساهم علاقة الجامعة  .3

 حث العممي ؟تثمين نتائج الب

  علاقة الجامعة / المؤسسةمتغير: 

 عمى أن علاقة الجامعة / المؤسسة ىي ىدف  1أكد المكمف بالعلاقات الخارجية لجامعة قسنطينة ،

 من أىداف الجامعة ، و مجال من مجالات اىتماميا .
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   معة : علاقة الجامعة / المؤسسة ىي ميمة جديدة لمجاالمسئولو حسب نتائج المقابمة مع نفس

 التي يجب أن تقدم و تنظم عمى أساس  مستمر و دائم .  و

 أن ممارسة الجامعة لوظيفتيا  اتجاه المجتمع 1أكد المكمف بالعلاقات الخارجية لجامعات سطيف ،

تكون وفق  مصمحة مكمفة بربط  الجامعة مع مؤسسات المجتمع ، لتأطير ىذه العلاقة، كما أكد أن الجامعة 

ة منيا  ما ىو محمي  مثل الشراكة مع الجامعة الوطنية، و الشراكة مع القطاع ترتبط بعلاقات كثير 

الاقتصادي و الاجتماعي، و منيا ما ىو دولي من خلال مجالين لشراكة : التكوين والبحث العممي، وىذا ما 

 أىداف الجامعة . يعبر عن أن علاقة الجامعة / المؤسسة ىدف من

 المساىمة في  ،1يطيا السوسيو اقتصادي في  جامعة قسنطينة من أىداف انفتاح الجامعة عمى مح

، فكان اليدف ىو حل  مشكلات بحثية 1، أما جامعة سطيف0.40مشاريع اقتصادية و تنموية بمتوسط 

  لحل مشكلات بحثية مطروحة 0.50فيما تقاربت الإجابات في  جامعة عنابة بمتوسط  0.55بمتوسط 

 . 58دية ىذا ما يوضحو الجدول رقم لممساىمة في مشاريع اقتصا 0.41و

   تنتظر جامعة قسنطينة من علاقتيا مع الشريك الاقتصادي  و الاجتماعي  تكوين طمبة من خلال

أما جامعة   0.50دعما ماليا بمتوسط إجابات  1، و تنتظر جامعة سطيف  0.48إجراء التربص بمتوسط 

 ن خلال  إجراء التربصات.لانتظار تكوين الطمبة م 0.50عنابة فبمغ أعمى متوسط 

  تثمين نتائج البحث العممي متغير نتائج: 

  ىناك إرادة من الدولة الجزائرية في تجسيد علاقة الجامعة / المؤسسة من خلال وجود تشريعات

في جامعة  0.60وطنية داعمة لعلاقة الجامعة بمحيطيا السوسيو اقتصادي، حيث بمغ متوسط الإجابات 
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في جامعة عنابة ، وىذا ما يوضحو الجدول رقم  0.93، و  1في  جامعة سطيف  0.86، و  1قسنطينة 

61 . 

  العلاقات الخارجية  مسئولىناك إرادة من الجامعة في تجسيد علاقة الجامعة / المؤسسة حيث أكد

، عمى وجود إجراءات متخذة من طرف الجامعة لمد جسور التواصل مع مؤسسات  1في  جامعة قسنطينة

 . 1العلاقات الخارجية لجامعة سطيف مسئولميا و دوليا ، و ىذا ما أكده المجتمع مح

 بجامعات كثيرة و ىي عمى الترتيب حسب متوسطات الإجابة :  1ترتبط جامعة قسنطينة

مراكز البحث، مؤسسات عمومية ، جامعات وطنية ، مؤسسات اقتصادية ، وكالة تثمين نتائج البحث 

مراكز بحث ، جامعات   1و كان الترتيب التالي في جامعة سطيف العممي و التطوير التكنولوجي ،

وطنية ، مؤسسات عمومية ، وكالة مراكز بحث ، جامعات وطنية  مؤسسات عمومية، وكالة تثمين 

و التكنولوجي، مؤسسات اقتصادية و رتب المبحوثين في جامعة عنابة أكثر  النتائج البحث العممي

يمي : مراكز بحث، مؤسسات عمومية، مؤسسات اقتصادية، وكالة  المؤسسات ارتباطا بالجامعة كما

 جامعات وطنية . التطوير تثمين نتائج البحث العممي و

  أن 1أبانت نتائج تحميل مضمون صفحة التعاون عمى الموقع الإلكتروني  الرسمي لجامعة قسنطينة ،

تمييا المؤسسات العمومية بنسبة  % 50أكثر المؤسسات ارتباطا بالجامعة ىي  المؤسسات الاقتصادية بنسبة 

 .63و ىذا ما يوضحو الجدول رقم  % 45

  تواجو الجامعات الجزائرية صعوبة في تطبيق براءات الاختراع ، حيث بمغ أعمى متوسط الإجابات

في  جامعة عنابة و ىي  0.93، و  1في جامعة سطيف  0.77و مبمغ  0.54،   1في  جامعة قسنطينة 
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عن وجود صعوبة في تحويل و تثمين نتائج البحث العممي و ىذا ما يوضحو الجدل  رقم  قيم مرتفعة تعبر

65 . 

  بالعديد من الزيارات الميدانية لممؤسسات الاقتصادية و ىذا ما أكدتو نتائج  1تقوم جامعة قسنطينة

ا تأثيرات إيجابية المقابمة  مع مسئول العلاقات  الخارجية بالجامعة ، و الذي أكد أن مثل ىذه الزيارات لي

عمى  1عمى تحقيق أىداف  الطرفين من الشراكة، كما أكد مسئول العلاقات الخارجية في  جامعة سطيف

علاقة الجامعة بمؤسسات المجتمع من خلال مناقشة سبل  وجود مثل ىذه الخرجات الميدانية ، و ذلك لتوطيد

 تدعيم و توطيد ىذه العلاقة .

 أكد نفس  1قتصادي و الاجتماعي لإقامة علاقة مع جامعة قسنطينةبالنسبة لاستعداد الشريك الا

المسئول  استعداد بعض الشركاء الاقتصاديين و الاجتماعيين لإقامة علاقة شراكة مع الجامعة، و ىذا راجع 

إلى : السبب الأول: تخوف المؤسسات الأخرى من زيادة تكاليف الإنتاج نتيجة الشراكة مع المؤسسة في 

، استعداد الشريك الاقتصادي و الاجتماعي لإقامة 1، فيما نفى مسئول العلاقات لجامعة سطيفالجامعة 

 شراكة مع الجامعة و أرجع السبب إلى عدم الثقة في القدرات الجامعية.

  بالنسبة لوجود مشاريع بحث مطروحة عمى مستوى المخابر بطمب من الشريك الاقتصادي أو

  0.47و  1في جامعة سطيف  0.49و  0.57   1ت في جامعة قسنطينةالاجتماعي ، بمغ متوسط الإجابا

في  جامعة عنابة، و ىي قيم متوسط تعبر عن وجود طمب متوسط عمى البحوث الجامعية، و ىذا ما 

 . 66يوضحو الجدول رقم 
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 فيما يخص تمقي المخابر دعما ماليا لتمويل المشاريع البحثية من طرف الشريك الاقتصادي أما 

و ىي قيم إيجابية تعبر  0.65،  0.86،  0.48توسطات الإجابات في الجامعات الثلاث التالية: كانت م

  .67عن تحقيق  الجامعة ليدف من أىدافيا من الشراكة و ىو الدعم المالي ، و ىذا ما يوضحو الجدول رقم
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 خلاصة:

متغير عمى حدا، استطاعت كل  بعد الاجابة عمى التساؤلات الفرعية من خلال عرض نتائج   

ن ترصد مجموعة من الخلاصات العامة التي من شانيا ان تجيب عمى الاشكالية التي انطمقت منيا الباحثة أ

 وكذا الحكم عمى النموذج الذي رسمتو الباحثة من خلال الاقتراب النسقي.  الدراسة
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  بعد الاطلاع  عمى الأدبيات السابقةعية التي  انطمقت منيا الدراسة و بعد الإجابة عمى الأسئمة الفر 

مقاربة  موضوع الدراسة وفق المقاربة النسقية تمكنت الباحثة  التي تناولت موضوع الدراسة، ومن خلال

 من التوصل إلى مجموعة  من نتائج منيا: 

  فوفق  العمميعمى تطوير البحث  ث العممي في الجامعات الجزائريةالبح إستراتيجيةيؤثر غياب

تؤطر وظائف نسق البحث ممي  بمثابة القواعد العامة التي البحث الع إستراتيجيةالمقاربة  النسقية تعتبر 

ىذه القواعد يشكل  عائقا  العممي  وتشكل أنساقو الثانوية، وترسم حدودىا وتحافظ عمى اتزانيا، وغياب

 ، وىي المساىمة في بناء مجتمع المعرفة. أمام وظيفة النسق

  نت لكنيا غير كافية  إذا ما قور  الجزائرعمى البحث  العممي  في   فاقنللإىناك مؤشرات إيجابية

دور إدارة المعرفة "في  دراسة ليا بعنوان  بوزيدي هدىىذا ما أكدتو  الباحثة بدول  عربية و أجنبية، و 

من خلال عرض  مجموعة من  حيث توصمت"  الجزائرية جامعاتتطوير البحث العممي بال في

العالم عمى البحث العممي ضعيف جدا و ىذا ىو الحال بالنسبة   فاقإنإلى أن مجمل  الإحصائيات

نسق البحث  العممي في بناء مساىمة ، و ىذا ما من شأنو أن يضعف جدا من طفق % 2لمجزائر بنسبة  

 مجتمع المعرفة. 

  نجده في  جوىر  وىذا ما فاقنالإيتأثر نسق الإنتاج العممي بعوامل أخرى حتى مع وجود شرط

ظم بطريقة خطية بل ، وىو ما يعبر عنو بمبدأ الارتجاعية، حيث أن عناصر النسق لا تنتلنسقيةالمقاربة ا

ىذا ما جعل البحث  في الظواىر يكون أكثر تعقيدا، لذلك لا يمكن أن نقيم نسق البحث بطريقة دائرية، و 

عمى البحث  فاقنالإأو عدمو، بل يكفي أن نؤكد عمى وجود علاقة بين   فاقنالإالعممي من خلال  وجود 

 والإنتاج العممي.

  تعد البيروقراطية المتحكمة في صرف الميزانية من أىم العراقيل التي تواجو البحث العممي في

نفس  النتائج  أنفي الفكر النسقي، و الذي يعني  المتساوية  الغائيةو حسب مبدأ  الجزائرية،الجامعات 
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عمى البحث العممي  في   فاقنالإيمكن أن تكون ليا مصادر مختمفة، فميس  بالضرورة أن تكون مشكمة 

 الجزائر تخضع ليذا السبب، بل من المؤكد وجود أسباب أخرى تتحكم في ىذا النسق. 

  عزيمتو و رغبتو في إنتاج البحوث  التي تثبطيعاني الأستاذ الباحث من مجموعة من العراقيل

 منيا:و  العممية

 . غياب  البيئة المشجعة لمبحث العممي و القناعة بعدم جدوى البحوث العممية 

 يمكن بو دراسة الظواىربالتعقيد الذي  تتميز و بالنظر من زاوية الوعي  ،كثرة الأعباء الإدارية ،

ىذا ىو دور و ، و الاىتمام بتحفيزه ماديا و معنويا، لذلك يجب ن الباحث ذو طبيعة معقدة و مركبةالقول  أ

 الجامعة الجديد في بناء مجتمع المعرفة.

  تسيير مخابر البحث عمى خطط و برامج محددة، و بالنسبة لممسؤولية وضع الخطط و البرامج

" مشحوق ابتسام في  دراستها فيي تخضع غالبا لمسؤولية فرق البحث ، و ىذا ما توصمت إليو الباحثة 

حيث أن نشاطات  "الجزائربعنوان " العلاقة بين إنشاء مخابر العممي و تطوير الإنتاج العممي  في 

، و ىذا ما جعل النشاطات البحثية أكثر % 48.30المخابر توجو بالتنسيق  مع فرق البحث بنسبة 

 البحث.فاعمية باعتبار فرق البحث مساىمة في رسم الخطط و برامج 

 تيدف مخابر البحث  في الجامعات الجزائرية إلى السعي إلى بناء بنك معمومات موثوقة 

تحسين سمعتو الجامعية ، أي أن ىدف المخابر ىو الإنتاج العممي، و ىذا ما أكدتو نفس الدراسة و 

بتطوير  % 42.68حول ىدف المخبر ، حيث قدرت أعمى نسبة ب  لمشحوق ابتسامالسابقة 

مخابر  بمخابر البحث"في دراستو الموسومة  محمد الهادي قاسميالإنتاج العممي و استطاع الباحث 

أن يستنتج أن  ،البحث العممي، مجالاتها، فضاءاتها وأدوارها المعرفية والتطبيقة في تطوير البحث"

ر العممية ىو السعي إلى تطوير  البحث ين بوعي كامل  أن اليدف من المخابالأساتذة  الباحث

أنيم و  من نظريات و معارف و فضاءات عممية جديدة لتطوير حقول المعرفة الاستزادةالعممي و 
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عمى وعي أيضا أن ىدف المخبر الأساسي ىو المشاركة في  تطوير المجتمع، و لقد أكدت المقاربة 

ق المخبر العممي وجد أصلا لتحقيق  ن نسية  اليدف من تواجد  النسق، أي أالنسقية عمى أىم

أىداف  البحث العممي و ىو زيادة الإنتاج العممي، و بالتالي  تحقيق أىداف  النسق الكمي و ىو 

 المساىمة في بناء مجتمع المعرفة. 

  نتائج ال، و ىذا ما تعارض  مع المنوط بيايعترف رؤساء المخابر بقيام مخابر البحث  بالدور

في  نفس  الدراسة السابقة ، حيث وصف مستوى سير  محمد الهادي القاسميباحث التي  توصل ليا ال

واقع البحث  العممي في الجامعة  بان البحث العممي داخل المخابر العممية بالمتوسطة، و ىذا ما يوحي 

يم الوطني لمخابر البحث، حيث يالتقنتائج لا يسير عمى خطى صحيحة، كما تعارضت ىذه النتيجة مع 

 مخبر. 400الوزارة الوصية بغمق  قامت

  يمثل نسق الإنتاج العممي مخرجا من مخرجات نسق البحث العممي، لذلك فقد تأثر ىذا الأخير

 بالعراقيل التي تواجو نسق البحث في الجامعات الجزائرية. 

 ذا ييتم الباحثون الجزائريون بالنشر الدولي  لمباحثين الجزائريين عمى حساب  النشر الوطني، و ى

، و ىذا ما توصمت إليو عرفةما من شأنو أن يضعف  مساىمة البحث  العممي  في الولوج إلى مجتمع الم

" دور البحث العممي الجامعي  في  تحقيق متطمبات في  دراسة بعنوان  "  ابتسام مشحوقالباحثة " 

لمجامعة لا يتماشى  ، حيث أكد أكثر من نصف العينة بأن الإنتاج العمميالولوج إلى مجتمع المعرفة "

 مع متطمبات المجتمع. 

 لا لا يزال البحث العممي في الجزائر متمركزا في الجامعات أكثر من القطاعات الأخرى التي 

 تستثمر فيو. ولاتولي البحث أىمية 

  تؤثر جودة المواقع الإلكترونية  عمى التصنيف  العربي و العالمي لمجامعات الجزائرية من خلال

 دة عن الجامعات. يو شيرة الجامعات، و تكوين سمعة ج زيادة شعبية
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  إلى تكنولوجيات المعمومات و الاتصال بأنو ضعيف داخل  الجامعات الجزائرية  الولوج يتميز

 و الصفحات. الالكترونية ىذا ما أثر عمى صعوبة استخدام الأنترنت و الولوج إلى المواقعو 

  تسعى الجزائر إلى تقميص الفجوة الرقمية في  مجال  استيعاب  تكنولوجيات المعمومات لبناء

مجتمع المعرفة المنشودة، و الحديث عن تقميص الفجوة الرقمية يقودنا حسب المقاربة النسقية إلى تناول 

المفتوح عمى  حيث يعتبر ىذا المبدأ ميزة و خاصية من خصوصيات النسق ،الاتزانمبدأ المحافظة عمى 

 .البيئة التكنولوجية، الاجتماعية

  استخداميا داخل الجامعة، فحسب المقاربة النسقية  إلى إلى الانترنيت النفاذتتجاوز الفجوة الرقمية

المغمقة و المفتوحة فإن أي تغيير في النسق يتم وفق  مصدرين أساسين  الأنساقو بالمقارنة مع نوعي 

من خلال  الفروض الاجتماعية و )داخمي )من خلال التفاعل بين عناصر النسق( و خارجي 

 .بين عناصر النسق (التكنولوجية

  يمكن اعتبار تكنولوجيات المعمومات و الاتصال مدخلا من مدخلات  النسقيوفق التحميل

كار داخل المؤسسة الجامعية، ينتج عن استخداميا تحولات تنظيمية معرفية ، داخل النسق الجامعي الابت

 يمكن أن تساىم في التوجو نحو بناء مجتمع المعرفة.

  لسببين ىما البحث عن المعمومة   الإلكترونيةيستخدم رؤساء المخابر في الجامعات الثلاث المواقع

 عممي دون الاىتمام بنشر المعمومات.و الاطلاع عمى مستجدات البحث ال

 و ىذا ما أكدتو  منتظميميا بشكل يمواقع مخابر البحث  في الجامعات الثلاث، و تق ثلا يتم تحدي

" حيث ضرورة أم استباقتكنولوجي" مواقع مخابر البحث ، ، بعنوان لكمال بطوش و سارة تلايميةدراسة 

و أنيا لا تقوم بنشر المعرفة، و حسب مبدأ  المستوىمن عينة المواقع ليست في  % 43.51ن نسبة أ

التعريف الأكثر استعمالا لمنسق  ىو تمك المجموعة  من العناصر  المتفاعمة فيما بينيا فان  الكمية، 

لممخابر  الإلكترونيةبحيث  أي  تغيير في عنصر من العناصر يؤدي إلى تغيير الكل، فباعتبار المواقع 
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الجامعي(  فمن المؤكد أن يكون لو تأثير سمبي  الإلكترونيالكمي ) الموقع نسق  فرعي ضمن النسق  

 عمى ىذا الأخير. 

  الرسمية لمجامعات عدة مشاكل منيا : الإلكترونيةيواجو أدباء المخابر عند استخدام المواقع 

 .مشكمة المغة 

 .مشكمة الروابط الغير المفعمة 

 .مشكمة ضعف الاتصال بصفحات المواقع 

  الجامعي   ضمن موقع الإلكترونيةالجامعات فكرة تواجد مواقعيا  فيأيد رؤساء مخابر البحث

 التي توصمت إلى أن أغمبية  العينة المدروسة شو كمال بطو  سارة تلايميةالرسمي، وىذا ما أكدتو دراسة 

تواجد مواقعيم ضمن موقع الجامعة باعتبار أن المخابر نسق  إيجابيةترى  % 75.60و التي قدرت ب 

فرعي من أنساق  الجامعة ، تعتبر ىذه النتيجة مبدأ من مبادئ خاصية الكمية في المقاربة  النسقية، وىو 

مبدأ التوازن الحيوي، و ىي آلية لمتعديل الذاتي و التي تيتم بالمحافظة عمى ما ىو موجود كالدفاع ضد 

 النسق. كل ما ييدد

  و فرصة لتسييل ر البحث ىو فرصة لمشيرة بالمخابرمستقمة لمخاب الإلكترونيةإن إنشاء مواقع ،

 البحث.النشر العممي و ىذا ما تطمع إليو مخابر 

  المواقع الإلكترونية لمخابر البحث خدمات الوسائط المتعددة. في تصميملا يستثمر 

  تيتم الجامعات و مخابر البحث  تحديدا بالتعريف بيويتيا البصرية من خلال  استخدام ألوان

يتم بترسيخ ىويتيا عن طريق العناية بتصميم لوغو جيد يعبر عن الجامعات في تخطوط معينة ، كما و 

 الخ. ...جميع أبعادىا : التاريخية، الثقافية، العممية 

  يعاني  مستخدمو المواقع الإلكترونية لمخابر البحث من إشكالية غياب  خدمة الطباعة و التحميل

 أو بطئيا . 
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 ة أساسية في عرض المحتوى في المواقع الإلكترونية لمخابر البحث. غتستخدم المغة الفرنسية كم 

 غلال مواقع التواصل تعتني الجامعات الجزائرية بزيادة شعبية مواقعيا الإلكترونية من خلال است

   tweeter, like, face bookالاجتماعي مثل

  .يعتبر البريد الإلكتروني الخدمة التفاعمية الأساسية لمواقع المخابر الإلكترونية 

 وظيفة القيام بإلى تجسيد تطمعاتيا الجامعة الجزائرية من خلال  الجامعة / المؤسسة تيدف علاقة

 من وظائفيا و ىي الوظيفة الثالثة. 

  كان  النسق المفتوح( إلى  البحث العمميإن تحول الجامعة من النسق المغمق ) التدريس في

 العالمية.نتيجة حاجة ضرورية أممتيا عمييا الظروف و التحولات 

  ىناك مجالات عدة لعلاقة الجامعة / المؤسسة يمكن تحديدىا من خلال مفيوم النسق المحمي

الشراكة مع و مثل الشراكة في الجامعات الوطنية ) مدارس الدكتوراه ، تبادل الأساتذة ، الإشراف ...( 

 ممي(.البحث الع مؤسسات القطاع الاقتصادي و الاجتماعي ، و كذلك النسق الدولي مثل ) التكوين

  ىناك إرادة حقيقية من طرف الجامعة الجزائرية لمقيام بدورىا الجديد و ىو خدمة المجتمع، حيث

ارتكزت حول المساىمة في  مشاريع اقتصادية  ،اقتصادي أن أىدافيا من انفتاحيا عمى محيطيا السوسيو

و يرتبط مفيوم  مشكلات بحثية مطروحة، و ذلك بربط علاقات مع مؤسسات المجتمع  لو تنموية، و ح

العلاقات في المقاربة النسقية بمفيوم الميام، حيث أن استمرار العلاقات بين نسق الجامعة و نسق 

المجتمع ىي بمثابة ميمة أساسية من ميام نسق الجامعة أي أن علاقة الجامعة بمحيطيا تتحدد وفق 

 الثالثة.ميام و أدوار معينة، و منيا  الوظيفة 

  الجامعة الجزائرية من علاقتيا مع مؤسسات القطاع الاقتصادي والاجتماعي من  انتظاراتتختمف

الجامعة الجزائرية عن  انتظاراتجامعة إلى أخرى حسب أىداف كل جامعة وخططيا وتطمعاتيا، وتعبر 

 مخرجات لعلاقة الجامعة / المؤسسة حسب المقاربة النسقية.
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 علاقة الجامعة / المؤسسة من خلال  مجموعة تضمين كل العوامل  المحفزة  ل تبحث الجزائر عن

 من الإصلاحات ، و إصدار مراسيم تخص نسق الجامعة .

 تخص الدولة الجزائرية الشريك الاقتصادي بأي تشريعات أو قوانين في  مجال علاقتو مع  لم

، والتي أظيرت أن غياب الأنظمة والقوانين الدوتشعمي عبده محمد ل دراسةالجامعة، وىذا ما أثبتو 

الممزمة لممؤسسات للاستفادة من نتائج البحث العممي، كان من العقبات التي  تعيق  تنظيم علاقة إيجابية 

 بين الجامعة و المؤسسات التنموية. 

  / تعمل الجامعات الجزائرية عمى اتخاذ إجراءات رسم خطط من أجل تفعيل علاقة الجامعة

 ة. المؤسس

  من بين المؤسسات الأكثر ارتباطا بالجامعات الجزائرية المؤسسات العمومية والمؤسسات

 الاقتصادية. 

 و تطبيقيا في  تواجو الجامعة الجزائرية مجموعة من الصعوبات في تحويل براءات الاختراع

العممي في تحقيق " دراسة البحث " بعنوان  ابتسام لمشحوق"القطاع الاقتصادي، وىذا ما أكدتو دراسة 

، و أرجعت الأسباب إلى غياب التشريعات الممزمة لمقطاع متطمبات الولوج إلى مجتمع المعرفة "

 الدراسات المنجزة. الأبحاث والاقتصادي و الاجتماعي بتطبيق نتائج 

  تحقق الزيارات الميدانية التي  تقوم بيا الجامعات الجزائرية  إلى المؤسسات الاقتصادية مجموعة

 ن المزايا و التي  تؤثر ايجابا عمى علاقة الجامعة / المؤسسة. م

  لا تولي مؤسسات القطاع الاقتصادي و الاجتماعي استعداد تاما في إقامة علاقة مع الجامعات

 الجزائرية، و ىذا راجع لعدم الثقة في القدرات الجامعية. 

 مستوى مخابر البحث بطمب من الشريك الاقتصادي أو  روحة عمىبحث مط عتوجد مشاري لا

" في  نفس دراستو، و ىذا ما سيكون عقبة  " محمد الهادي القاسميالباحث  أكدهالاجتماعي، و ىو ما 
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و يعود ىذا البتر في العلاقة البحث العممي.أمام تفعيل ىذه العلاقة ، و بالتالي التأثير عمى تثمين نتائج 

اضطراب في الاتصال نتيجة و إلى خمل في التفاعل Palo Altoقتو مدرسة حسب التصور الذي طر 

 رفض أحد الفاعمين الدخول في العلاقة، وىذا ما سيخمق أزمة عمى مستوى نسق ) الجامعة / المؤسسة(.

  أكدت نتائج الدراسة  عمى تقديم الشريك الاقتصادي دعما ماليا لمخابر البحث و ىذا ما تعارض

اقع  الشراكة بين الجامعات و المؤسسات الاقتصادية في الجزائر  و " بعنوان "  بوزيان راضيةمع دراسة " 

، حيث  توصمت إلى أن المؤسسات الاقتصادية لا تقدم دعما ماليا لأي رؤية استشراقية و إطار مقترح 

 من المؤسسات الجامعية .
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عمى مدى توفر الجامعات الجزائرية عمى  وبعد الوقوف ،عمى ضوء ما تم التوصل اليو من نتائج

بناء مجتمع المعرفة، من خلال استقراء الوضع الراىن لعمميات انتاج المعرفة ونشرىا وتطبيقيا  متطمبات 

مي ومدخلا للابتكار لتطوير وزيادة للإنتاج العم الاىتمام بنسق البحث العممي باعتباره مدخلا ب وذلك 

في النسق العالمي و كشكل كاستجابة لمتحولات التكنولوجية  ،وكذا الاىتمام بالمواقع الالكترونية لمجامعات

وتسميط  الإلكترونياي التخمي عن النشر التقميدي والاتجاه نحو النشر  ،من اشكال استخدام الابتكار

ا لمدور الجديد وىو خدمة المجتمع وتنميتو في جميع الضوء عمى التحولات الوظيفية  لمجامعة واستجابتي

استطاعت عبر تحوليا من النسق المغمق الى النسق المفتوح وربط علاقات شراكة مع مؤسساتو ،،  ابعاده

لازالت تتخبط في مجموعة من عمى غرار الجامعات العربية الباحثة ان تستنتج ان الجامعة الجزائرية 

حالت دون قدرتيا عمى بناء مجتمع المعرفة في الجزائر ، فعمى مستوى النسق  والعراقيل  التي الصعوبات 

( رصدت الباحثة مجموعة من الازمات التي يتخبط فييا ىذا  السياق المحمي لمجامعات الجزائريةالكمي )

 النسق ومنيا: 

 بحث استمرار سياسة التوجو نحو التوسع الكمي من خلال زيادة عدد الاساتذة و عدد مخابر ال

 وكذا عدد الجامعات. 

 . غياب استراتيجية لمبحث العممي بالجزائر تستند الى فمسفة عامة لمنظومة البحث العممي 

 نقص التمويل والإنفاق العممي المخصص لمبحث العممي 

 المعمومات و الاتصال في الجزائر وىدا ما زاد من الفجوة  ضعف البنية التحتية لمتكنولوجيات

 الرقمية .

 تشريعات الممزمة لمقطاع الاقتصادي والاجتماعي بضرورة ربط علاقة دائمة ومستمرة غياب ال

 مع الجامعات في اكثر من مجال.
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وبالعودة الى النسق الخاص )الجامعة و مخابر البحث( تمكنت الباحثة ايضا من رصد مجموعة 

 :من المعوقات التي تحول دون مساىمة ىذا النسق في بناء مجتمع المعرفة ومنيا

 .غياب البيئة المشجعة عمى البحث العممي وعدم الاىتمام بتحفيز الاستاذ الباحث ماديا ومعنويا 

 . عدم تأدية مخابر البحث لمدور المنوط بيا في زيادة الانتاج العممي 

 .ضعف تفاعل مخابر البحث مع تكنولوجيات المعمومات والاتصال داخل الجامعة 

  ضعف المحتوى الذي تتميز بو المواقع الالكترونية لمخابر البحث وىذا راجع الى عدم الاىتمام

 بالنشر وتحديث المعمومات.

 .تعاني المواقع الالكترونية من مجموعة من المشاكل اثرت عمى تصنيف الجامعات الجزائرية 

  التطبيقية اضعف اىتمام مخابر البحث والجامعات بالبحوث التأسيسية عمى حساب البحوث

 علاقة الجامعة/المؤسسة في مجال الشراكة في البحث العممي.  

إلا ان  التي عرقمت الجامعات الجزائرية في بناء مجتمع المعرفة  ىذه المعوقاتكل  ورغم    

حسب ما جاء في ىذه الدراسة يمكن ان تساىم في بناء مجتمع الجامعة الجزائرية شيدت تغيرات ايجابية 

منيا: زيادة الانفاق العممي مقارنة مع سنوات ماضية ، انفتاح الجامعة عمى مجتمعيا  مستقبلا  المعرفة

من خلال الاىتمام بتصميم مواقع الكترونية لزيادة فرصة شيرتيا  ةاستجابة الجامعة لمتطورات التكنولوجي

 . عربيا ودوليا ، اقامة شركات دولية ووطنية اسفرت عن نتائج ايجابية ... الخ

من خلال رصد مجموعة من المؤشرات الايجابية والسمبية التي تتعمق ببناء مجتمع المعرفة تمكنت 

عن التحميل لذي انطمقت منو في معالجة موضوع الدراسة  والذي انبثق الباحثة من قياس النموذج ا

تأكيد وجود  عند رسم الحدود في المرحمة الاولى من الدراسة ، حيث توصمت الى النسقي الذي قامت بو 

العلاقات القائمة بين الأنساق بمعنى ان  ىناك علاقة بين البحث العممي والإنتاج العممي وىي علاقة 



 الخاتمة
 

 
302 

المدخل بالمخرج ، وىناك علاقة بين الموقع الالكتروني ونشر المعرفة وىي علاقة تأثر وتأثير اي ان نشر 

بالنشر العممي من  يني ويتأثر الموقع الالكترونالانتاج العممي لمخابر البحث يتأثر بجودة الموقع الإلكترو 

فات العالمية عمى شبكة الانترنيت. وجود علاقة بين نسق علاقة خلال تحسين السمعة وتحسين التصني

الجامعة/المؤسسة وتثمين نتائج البحث العممي : كل ما كانت العلاقة دائمة ومستمرة زادت فرص تطبيق 

، كما استطاعت الباحثة ان تؤكد علاقة تأثر نسق الجامعة بالنسق  مخرجات البحث العممي في المجتمع

 من خلال عدة تحميلات جاءت في الدراسة .الكمي )الدولة الجزائرية( وىذا ما اكدتو 
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 جامعة محمد الشريف مساعدية سوق أهراس

 كمية العموم الإنسانية و الاجتماعية

 تخصص اتصال مؤسساتي

 الابتكار لبناء مجتمع المعرفة الجامعة الجزائريةاستمارة حول استخدامات 

 الجامعات الجزائريةعدد من بدراسة ميدانية 

 

لأغراض  إلاتكم تبقى سرية ولا يتم استخداميا اجابااسئمة ، عمما ان الإجابة عن التكرم ب الرجاء منكم

 . فقط  البحث العممي

 ( في الخانة المناسبة xوضع علامة ) نرجو منكم 

 

 

 : الأستاذ إشراف                                                 الطالبة: إعداد

                                                          دريدي فوزي بن *أ . د.                                             صبيحي وفاء* 
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 : السوسيوديمغرافية : البيانات  الأولالمحور              
     الجنس:

    أنثى                                      ذكر        
  السن:

 سنة    40إلى  سنة 30من   -
       نةس 50 إلى 41سنة  من  -
 سنة فما فوق            51من  -

  الرتبة:
 أستاذ مساعد ب    -          
 مساعد أ    أستاذ -        

 استاذ محاضر ب
                استاذ محاضر أ

         أستاذ التعميم العالي  -        
 

   .........................................................................................: التخصص
 ............................................................................................ الجامعة:

 
  البحث العممي و إنتاج المعرفة الثاني:المحور 

    
 ؟العممي عمى مستوى جامعتكم  بحثلم مكتوبة إستراتيجية توجد ىل/ 1

 لا                                                              نعم   
  
لمبحث العممي عمى عمى تطوير ستراتيجية ىذه الإيؤثر غياب  برأيكم ىل/ إذا كانت الإجابة ب)لا( 1-2

 ؟ مستوى جامعتكم 
 

  لا                                                                       نعم 
  
 / ىل يعتمد المخبر في انجاز نشاطاتو البحثية عمى خطط  وبرامج مسطرة 2

 لا                                                                          نعم   
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/ إذا كانت الإجابة بنعم : فما ىي معايير وأسس  اختيار ىذه البرامج ؟ )يمكن اختيار أكثر من 2-1
 إجابة (

 اقتراحات فرق البحث                   -
 
 مبادرات فردية لمباحثين  -
 
 الخطة الوطنية  -
 
 توصيات الندوات -
 
   توصيات الخبراء  -
 
 في إنتاج بحوث عممية ؟ الباحثين / ىل ترى بان ىناك رغبة من 3

 نعم                                                           لا  
عن البحث العممي ؟  الباحثين إذا كانت الإجابة ب )لا(: في رأيك إلى ما يعود عزوف الأساتذة/ 3-1

 يمكن اختيار أكثر من إجابة.
        غياب بيئة مشجعة عمى البحث العممي      
 عدم التحكم في إعداد و تصميم أدوات البحث      

 كثرة الأعباء الإدارية      
 جدوى البحوث العممية  القناعة بعدم    
 
 / ىل ترى بان الميزانية المخصصة للإنفاق عمى البحث العممي كافية لتغطية مصاريف البحث ؟ 4

 نعم                                                               لا  
خرجات البحث /  إذا كانت الإجابة بنعم فيل ىناك تناسب بين الميزانية المخصصة لمبحث و م4-1

 العممي ؟
 نعم                                                            لا        

 (3-1رتب من  (:/ما ىي أىم العراقيل التي تواجو صرف الميزانية  5
 سوء تسيير الميزانية     
 عدم استغلال الميزانية     
 يزانية البيروقراطية المتحكمة في طريقة صرف الم    
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 لإنتاج/ ىل ترى بان عدد الممتقيات و التظاىرات العممية التي تعقد سنويا من طرف الجامعة كافية 6
 المعرفة ؟

 نعم                                                                  لا     
ثراء الرصيد المعرفي  / ىل ترى  بان المخبر يؤدي الميام الموكمة إليو في مجال إنتاج البحوث7  ؟وا 
 

 نعم                                                                  لا     
 (إجابةاختيار أكثر من ما ىو ىدف المخبر العممي من إجراء البحوث العممية؟ ) يمكنك  -8
 الجامعة  الأكاديمية تحسين سمعة -
 تطوير مستوى البحث  -
 نمية المجتمع وخدمتو المساىمة في ت -
 السعي لبناء بنك معمومات موثوقة  -
و بالتالي زيادة  تطوير البحث العممي يمن اجل المساىمة ف/ ما ىي اقتراحاتكم لتفعيل دور المخابر 9

 ؟ الإنتاج العممي
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.................................................................................................... 

 شر المعرفة الموقع الالكتروني لمجامعة و ن الثالث:المحور 
 / ىل الولوج للانترنيت داخل الجامعة متاح بدرجة 10

 ضعيفة                                 متوسطة                               عالية 
 

 تستخدم الموقع الالكتروني لمجامعة ؟ ىل /11
 أحيانا                                         أبدا                                      دائما 

 
 لمجامعة ؟ الموقع الالكتروني/ ما ىو عدد المرات التي تستخدم فييا 12
 مرة في اليوم  -
 مرات في الأسبوع  3إلى  2من  -
 الشيرمرة في  -

 / ما ىي دوافع استخدامك لمموقع ؟ 13
 شر بحوث ومستجدات المخبر ن -
 التعريف بنشاطات المخبر  -
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 ذكر أخرى ت -
 عند استخدام الموقع الرسمي لمجامعة ؟ التي تواجيك مشاكل ما ىي ال -14

       مشكمة المغة 
 بالانترنيتمشكمة الاتصال 
                                                     بطء التحميل 

 ضمن الموقع الرسمي لمجامعة ؟ ابركرة وجود موقع المخىل تؤيد ف -15
 نعم                                                            لا    

 سيكون:ىل ترى بان إنشاء موقع الكتروني مستقل لمخابر  -16
 ل عممية نشر الإنتاج العممي ييلتس فرصة -
 دعم لأداء المخابر   -
 ابر والتعريف بإنتاجيا العممي فرصة لشيرة المخ -
 ..........أخرى تذكر  -

 ؟لمجامعة  / العالميجودة الموقع الالكتروني إيجابا عمى التصنيف المحمي كيف تؤثر برأيكم /17
.....................................................................................................

.....................................................................................................
................................................................................................. 

 محميا و عالميا ؟ جامعةال تصنيف/ ما ىي اقتراحاتكم لتحسين _18
- 
- 
- 

 علاقة الجامعة _ المؤسسة و تثمين المعرفة  الرابع:ر المحو 
 تشريعات وطنية داعمة لمتعاون بين الجامعة و محيطيا السوسيواقتصادي؟ توجدىل حسب عممك / 19

 لا                                                                 نعم    
 حيطيا السوسيواقتصادي ؟انفتاح الجامعة عمى م الغاية من / ما ىي 20
 حل مشكلات بحثية مطروحة  -
         حل مشكلات اجتماعية  -
 المساىمة في مشاريع اقتصادية تنموية  -
 أخرى تذكر  -

 ( 5الى 1ما ىي أكثر المؤسسات ارتباطا بالجامعة ؟ ) قم بترتيب من في رأيك / 21
   ولوجيوكالة تثمين نتائج البحث العممي و التطوير التكن -
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 مؤسسات اقتصادية  -
 جامعات وطنية  -
 مراكز بحث  -
   مؤسسات عمومية  -

 / ىل تجد الجامعة صعوبة في تطبيق براءات الاختراع في القطاع الاقتصادي ؟ 22
     نعم                                                                                لا

 بلا عمل صعوبة تطبيق براءات الاختراع انت الإجابة / إذا ك-22-1
.....................................................................................................
.....................................................................................................

بطمب من الشريك الاقتصادي أو   مخبركمعمى مستوى  ل ىناك مشاريع بحث مطروحة/ ى23
 الاجتماعي ؟

 نعم                                                                               لا    
 قتصادي ؟دعما ماديا  لتمويل المشاريع البحثية من طرف الشريك الا المخبر ىىل سبق وان تمق/ 24
 نعم                                                                             لا        
 ما ىي انتظارات الجامعة من علاقتيا  مع الشريك الاقتصادي ؟برأيكم  / 25
 توظيف طمبة  -
          تكوين الطمبة من خلال إجراء التربصات  -
 دعم مالي  -
 ر ..................................................................................أخرى تذك -
 

 التكرم بالتعبير عنيا: رجون إضافاتلديك  إذا-26
.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

 .نشكر لكم حسن تعاونكم معنا
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 20الممحق رقم 

 تحميل المضمون ) كيف قيل ؟( استمارة
 عناصر التدعيم و الوسائط و الإبراز المرافقة لممعمومة والخدمات التفاعمية التاريخ

20
02

-
20

02
 

 فئات الخدمات التفاعمية المرافقة لممعمومةفئة عناصر الإبراز  فئة الوسائط المتعددة

دد 
الع

00 
معة

 جا
لكل

بر 
مخا

 

فئة 
 الصوت

فئة 
 الصور

فئة 
 الفيديو

فئة 
 الألوان

فئة شكل 
 العناوين

فئة 
الروابط 
 الداخمية 

فئة 
الطباعة 
 والتحميل

فئة  فئة المغة
 الموغو

فئة البريد 
 الالكتروني

فئة شبكات 
 التواصل
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 إستمارة تحميل المضمون30رقم: الممحق

 تحميل المضمون ) ماذا قيل ؟(ثانيا: فئات 

 فئات تحميل المضمون ) ماذا قيل ؟( التاريخ

20
02

-
20

02
 

 فئة الموضوع

دد 
الع

00 
امخ

معة
 جا

لكل
بر 

 

 فئة التظاهرات العممية  فئة التأليف والمشاركة في التأليف فئة التكوين عن طريق البحث فئة المنشورات والمداخلات
 ع 0س 0ق ع 0س 0ق ع 0س 0ق ع 0س 0ق
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 40ممحق رقم 

 جامعة محمد الشريف مساعدية سوق أهراس

 كمية العموم الإنسانية و الاجتماعية

 تخصص اتصال مؤسساتي

 الابتكار لبناء مجتمع المعرفة الجامعة الجزائريةحول استخدامات مقابمة  استمارة 

 دراسة ميدانية بعدد من الجامعات الجزائرية

 

لأغراض ئمة ، عمما ان إجاباتكم تبقى سرية ولا يتم استخداميا إلا أسالإجابة عن التكرم ب الرجاء منكم

 . فقط  البحث العممي

 ( في الخانة المناسبة xوضع علامة ) نرجو منكم 

 

 

 

 

 

 

 

 الأستاذ:  الطالبة:                                                 إشراف إعداد

 بن دريدي فوزي                                                                                                           صبيحي وفاء
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ىدف من أىداف جامعتكم ؟: ىل الشراكة بين الجامعة و المؤسسات الأخرى  1س  

 نعم                                                                    لا 

رفة ما إذا كانت الشراكة مع مؤسسات أخرى من ضمن أىداف الجامعة.اليدف من السؤال: : مع  

: إذا كانت الإجابة بنعم برأيكم ىل ىذه الشراكة تساعد عمى تفعيل دور الوظيفة 2س  

 الثالثة لمجامعة ) خدمة المجتمع(؟

 نعم                                                                    لا 

ن السؤال: التعرف عمى دور الشراكة بين الجامعة و المؤسسات الأخرى في تحقيق الوظيفة اليدف م 

 الثالثة لمجامعة 

كيف تؤثر علاقة الجامعة/المؤسسة عمى الوظيفة الثالثة لمجامعات؟ :3س  

.....................................................................................................

.................................................................................................... 

 اليدف من السؤال: التعرف عمى دور علاقة الجامعة/المؤسسة في تجسيد الوظيفة الثالثة لمجامعات

ؤسسات الأخرى ؟: برأيكم إلى ما تعود أسباب القصور في علاقة الجامعة مع الم 4س  

.....................................................................................................

.....................................................................................................

....................................................................................................  

.التعرف عمى العراقيل التي تواجو علاقة الجامعة/المؤسسة اليدف من السؤال:  

ىي الخطط و الإجراءات المتخذة من طرف جامعتكم من اجل تفعيل ىذه العلاقة؟ : ما 5س  

.....................................................................................................

................................................................................................. 
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معرفة ما إذا كانت الجامعة تولي أىمية لوضع خطط و سياسات من اجل تفعيل اليدف من السؤال: 

 الشراكة بين الجامعة و المؤسسات الأخرى.

دورية متبادلة لمربط بين الجامعة و زيارات عممية لقاءات تنسيقية : ىل تيتم جامعتكم بتنظيم  6س

 المؤسسات الاقتصادية ؟

لا                                        نعم                                  

معرفة ما إذا كانت الجامعة من الجامعات المبادرة لإقامة علاقات خارجية. اليدف من السؤال:  

علاقة الجامعة  بالمؤسسات تجسيد : إذا كانت الإجابة بنعم كيف تؤثر ىذه الزيارات إيجابا عمى 7س

 الاقتصادية ؟

.....................................................................................................

................................................................................................... 

لاقات الشراكة معرفة اثر المبادرات المنظمة من طرف الجامعة عمى تجسيد و زيادة ع اليدف من السؤال:  

استعداد لإقامة علاقة شراكة مع جامعتكم ؟ والاجتماعية ةالاقتصادي: برأيكم ىل تمتمك المؤسسات 8س  

 نعم                                                                    لا 

معرفة اتجاه المؤسسات الأخرى نحو إقامة شراكة مع الجامعة.اليدف من السؤال:   

 إذا كانت الإجابة بلا فيل يرجع ذلك إلى:

  عدم الثقة في القدرات الجامعية 

  تخوف المؤسسات الأخرى من  زيادة تكاليف الإنتاج نتيجة الشراكة المؤسسية مع الجامعة 

  تشجع الشراكة بين الجامعة و المؤسسات الأخرى  قوانينلا توجد 

 قتصادي نحو الشراكة مع الجامعة.اليدف من السؤال: التعرف عمى تصورات الشريك الا
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: ىل تعمل جامعتكم عمى تحويل براءات الاختراع إلى تطبيقات ممموسة بالتعاون مع الشريك 9س

 الاقتصادي و الاجتماعي ؟     

 نعم                                                                        لا

بتثمين نتائج البحث العممي.اىتمام الجامعة اليدف من السؤال:   

  ؟التي تم تحويميا لاختراعاكم عدد براءات  في حالة نعم:10س 

02اقل من -    

  -03-05  

كثرفأ 06-    

معرفة عدد البراءات المثمنة في القطاع الاقتصادي. اليدف من السؤال:  

ىي البحوث الأكثر انجازا من طرف جامعتكم ؟ ما :11س  

  التأسيسية البحوث  -

البحوث التطبيقية    -    

  البحوث المزدوجة -  

التعرف عمى واقع علاقة الجامعة/ المؤسسة في مجال شراكة البحث العممي.اليدف من السؤال:   

:لماذا ؟ 12س

.....................................................................................................

.....................................................................................................  

 
 شكرا لتعاونكم ودمتم لخدمة البحث العممي وشكرا 

 دليل المقابمة 
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 5الممحق رقم:

 استمارة المقابمة مع مسؤولي المواقع الإلكترونية

 ؟الموقع الالكتروني الرسمي لمجامعةماهو تاريخ إنشاء  -1

 الانترنيت.الهدف من السؤال : التعرف عمى تاريخ ظهور الجامعات الجزائرية عمى شبكة 

 ماهي أسباب إنشاء الموقع الإلكتروني؟ -2

 الهدف من السؤال: التعرف عمى دوافع التوجه لتصميم المواقع الالكترونية.

 ماهي أهم الخدمات التي يقدمها الموقع الإلكتروني؟ -3

 الهدف من السؤال: التعرف نوع الخدمات التي يتيحها الموقع الالكتروني

تاحة المعمومات عميه؟ماهي طرق تسيير الموقع  -4  وا 

 الهدف من السؤال: التعرف عمى مسؤولية اتاحة المعمومات عمى المواقع الالكترونية

 ماهي أهم المشاكل التي يعاني منها الموقع؟ -5

الهدف من السؤال: التعرف عمى العراقيل التي تواجه مستخدمي المواقع وكذا تاثيرها 

 عمى جودة الموقع؟ 
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 6الممحق رقم:

 مارة تقييم المواقع الإلكترونية لمجامعاتإست

 إسم الموقع: -

 عنوان الموقع: -

 تاريخ التقييم: -

 تاريخ التحديث: -

 هل توجد معمومات عن تاريخ إنشاء الموقع؟ -

 لا  نعم 

 هل تم تقسيم الموقع بطريقة منطقية تعمل عمى تسهيل تحديد المعمومات المطموبة؟ -

 لا  نعم 

 التحديثات بإستمرار؟هل يهتم بالتعديلات المستمرة؟ وهل تتوافر معمومات عن آخر  -

 لا  نعم 



 336 

07ملحق رقم   
 1جامعة قسنطينةل Spss مخرجات

Statistiques 

 التخصص الرتبة السن الجنس 

N Valide 35 35 35 35 

Manquant 3 3 3 3 

 

 
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 73,7 28 ذكر 

 100,0 20,0 18,4 7 أنثى

Total 35 92,1 100,0  

Manquant Système 3 7,9   

Total 38 100,0   

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 73سنة إلى  63من  7 18,4 20,0 20,0 

سنة 83إلى  74من  سنة   20 52,6 57,1 77,1 

سنة فما فوق 84من   8 21,1 22,9 100,0 

Total 35 92,1 100,0  

Manquant Système 3 7,9   

Total 38 100,0   

 

 

 الرتبة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 92,1 35 أستاذ التعليم العالي 
Manquant Système 3 7,9   

Total 38 100,0   

 

 

 التخصص

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 25,7 25,7 23,7 9 تكنولوجيا 

 34,3 8,6 7,9 3 آداب ولغات

 45,7 11,4 10,5 4 علوم الطبيعة والحياة

 54,3 8,6 7,9 3 قانون

 100,0 45,7 42,1 16 العلوم الدقيقة

Total 35 92,1 100,0  

Manquant Système 3 7,9   

Total 38 100,0   

 

 
Table de fréquences 

 
 هل توجد إستراتٌجٌة مكتوبة للبحث العلمً على مستوى جامعتكم

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 74,3 74,3 66,7 26 لا 

 100,0 25,7 23,1 9 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   
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Total 39 100,0   

 

 

 إذا كانت الإجابة ب)لا( فهل ٌؤثر غٌاب إستراتٌجٌة للبحث العلمً على زٌادة الإنتاج العلمً

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 17,1 17,1 15,4 6 لا 

 100,0 82,9 74,4 29 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 هل ٌعتمد المخبر فً انجاز نشاطاته البحثٌة على خطط  وبرامج مسطرة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 34,3 34,3 30,8 12 لا 

 100,0 65,7 59,0 23 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 اقتراحات فرق البحث

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 54,3 54,3 48,7 19 لا 

 100,0 45,7 41,0 16 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

احثٌنمبادرات فردٌة للب  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 45,7 45,7 41,0 16 لا 

 100,0 54,3 48,7 19 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 الخطة الوطنٌة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 89,7 35 لا 
Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 توصٌات الندوات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 89,7 35 لا 
Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 

وصٌات الخبراءت  
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 89,7 35 لا 
Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 هل ترى بان هناك رغبة من الأساتذة فً إنتاج بحوث علمٌة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 37,1 37,1 33,3 13 لا 

 100,0 62,9 56,4 22 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 غٌاب بٌئة مشجعة على البحث العلمً

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 40,0 40,0 35,9 14 لا 

 100,0 60,0 53,8 21 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 عدم التحكم فً إعداد و تصمٌم أدوات البحث     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 89,7 35 لا 
Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 

 

 كثرة الأعباء الإدارٌة     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 88,6 88,6 79,5 31 لا 

 100,0 11,4 10,3 4 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 القناعة بعدم جدوى البحوث العلمٌة    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 45,7 45,7 41,0 16 لا 

 100,0 54,3 48,7 19 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

صة للإنفاق على البحث العلمً كافٌة لتغطٌة مصارٌف البحث ؟هل ترى بان المٌزانٌة المخص  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 48,6 48,6 43,6 17 لا 
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 100,0 51,4 46,2 18 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

اسب بٌن المٌزانٌة المخصصة للبحث و مخرجات البحث العلمً ؟فهل هناك تن    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 82,9 82,9 74,4 29 لا 

 100,0 17,1 15,4 6 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

مٌزانٌةسوء تسٌٌر ال      

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 57,1 57,1 51,3 20 لا 

 100,0 42,9 38,5 15 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 عدم استغلال المٌزانٌة    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 88,6 88,6 79,5 31 لا 

 97,1 8,6 7,7 3 نعم

2,00 1 2,6 2,9 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 البٌروقراطٌة المتحكمة فً طرٌقة صرف المٌزانٌة    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 48,6 48,6 43,6 17 لا 

 97,1 48,6 43,6 17 نعم

2,00 1 2,6 2,9 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 

 

لجامعة كافٌة لإنتاج المعرفة؟هل ترى بان عدد الملتقٌات و التظاهرات العلمٌة التً تعقد سنوٌا من طرف ا  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 34,3 34,3 30,8 12 لا 

 100,0 65,7 59,0 23 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

لٌه فً مجال إنتاج البحوث وإثراء الرصٌد المعرفًهل ترى  بان المخبر ٌؤدي المهام الموكلة إ  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 
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Valide 2,9 2,9 2,6 1 لا 

 100,0 97,1 87,2 34 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 تحسٌن سمعة الجامعة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 13 33,3 37,1 37,1 

2,00 8 20,5 22,9 60,0 

3,00 7 17,9 20,0 80,0 

4,00 7 17,9 20,0 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 

 

 

 تطوٌر مستوى البحث

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 7 17,9 20,0 20,0 

2,00 16 41,0 45,7 65,7 

3,00 5 12,8 14,3 80,0 

4,00 7 17,9 20,0 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

جتمع وخدمتهالمساهمة فً تنمٌة الم  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 13 33,3 37,1 37,1 

2,00 8 20,5 22,9 60,0 

3,00 7 17,9 20,0 80,0 

4,00 7 17,9 20,0 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

بناء بنك معلومات موثوقةالسعً ل  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 8 20,5 22,9 22,9 

2,00 10 25,6 28,6 51,4 

3,00 8 20,5 22,9 74,3 

4,00 9 23,1 25,7 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 هل الولوج للانترنٌت داخل الجامعة متاح بدرجة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 
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Valide 11,4 11,4 10,3 4 عالية 

 80,0 68,6 61,5 24 متوسطة

 100,0 20,0 17,9 7 ضعيفة

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 هل تستخدم الموقع الالكترونً للجامعة ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 28,6 28,6 25,6 10 دائما 

 100,0 71,4 64,1 25 أحيانا

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

ات التً تستخدم فٌها الموقع  الالكترونً للجامعة ؟ما هو عدد المر  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 54,3 54,3 48,7 19 مرة في اليوم 

مرات في الأسبوع 6إلى  5من   15 38,5 42,9 97,1 

 100,0 2,9 2,6 1 مرة في الشهر

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 البحث عن المعلومات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 42,9 42,9 38,5 15 لا 

 100,0 57,1 51,3 20 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

معلوماتنشر   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 60,0 60,0 53,8 21 لا 

 100,0 40,0 35,9 14 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 التعرف على آخر مستجدات البحث العلمً

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 89,7 35 لا 
Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 مشكلة اللغة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 65,7 65,7 59,0 23 لا 

 100,0 34,3 30,8 12 نعم
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Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 

 مشكلة الاتصال

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,6 68,6 61,5 24 لا 

 100,0 31,4 28,2 11 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 بطء التحمٌل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,6 68,6 61,5 24 لا 

 100,0 31,4 28,2 11 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

جامعةهل تؤٌد فكرة وجود موقع المخابر ضمن الموقع الرسمً لل  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 11,4 11,4 10,3 4 لا 

 100,0 88,6 79,5 31 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 فرصة لتسهٌل عملٌة نشر الإنتاج العلمً

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 77,1 77,1 69,2 27 لا 

 100,0 22,9 20,5 8 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 دعم لأداء المخابر

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 97,1 97,1 87,2 34 لا 

 100,0 2,9 2,6 1 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 فرصة لشهرة المخابر والتعرٌف بإنتاجها العلمً

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 31,4 31,4 28,2 11 لا 

 100,0 68,6 61,5 24 نعم
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Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 حسب علمك هل توجد تشرٌعات وطنٌة داعمة للتعاون بٌن الجامعة و محٌطها السوسٌواقتصادي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 40,0 40,0 35,9 14 لا 

 100,0 60,0 53,8 21 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 حل مشكلات بحثٌة مطروحة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 71,4 71,4 64,1 25 لا 

 100,0 28,6 25,6 10 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 حل مشكلات اجتماعٌة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 88,6 88,6 79,5 31 لا 

 100,0 11,4 10,3 4 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

ساهمة فً مشارٌع اقتصادٌة تنموٌةالم   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 62,9 62,9 56,4 22 لا 

 97,1 34,3 30,8 12 نعم

2,00 1 2,6 2,9 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

ئج البحث العلمً و التطوٌر التكنولوجًوكالة تثمٌن نتا  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 10 25,6 28,6 28,6 

2,00 11 28,2 31,4 60,0 

3,00 3 7,7 8,6 68,6 

4,00 4 10,3 11,4 80,0 

5,00 7 17,9 20,0 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 مؤسسات اقتصادٌة 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 7 17,9 20,0 20,0 
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2,00 12 30,8 34,3 54,3 

3,00 6 15,4 17,1 71,4 

4,00 6 15,4 17,1 88,6 

5,00 4 10,3 11,4 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 جامعات وطنٌة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 9 23,1 25,7 25,7 

2,00 8 20,5 22,9 48,6 

3,00 5 12,8 14,3 62,9 

4,00 8 20,5 22,9 85,7 

5,00 5 12,8 14,3 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 مراكز بحث 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 6 15,4 17,1 17,1 

2,00 10 25,6 28,6 45,7 

3,00 7 17,9 20,0 65,7 

4,00 7 17,9 20,0 85,7 

5,00 5 12,8 14,3 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 مؤسسات عمومٌة 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,00 7 17,9 20,0 20,0 

2,00 12 30,8 34,3 54,3 

3,00 3 7,7 8,6 62,9 

4,00 5 12,8 14,3 77,1 

5,00 8 20,5 22,9 100,0 

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 هل تجد الجامعة صعوبة فً تطبٌق براءات الاختراع فً القطاع الاقتصادي ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 45,7 45,7 41,0 16 لا 

 100,0 54,3 48,7 19 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 هل هناك مشارٌع بحث مطروحة على مستوى جامعتكم  بطلب من الشرٌك الاقتصادي أو الاجتماعً ؟
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 42,9 42,9 38,5 15 لا 

 100,0 57,1 51,3 20 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 هل سبق وان تلقت الجامعة دعما مادٌا  لتموٌل المشارٌع البحثٌة من طرف الشرٌك الاقتصادي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 51,4 51,4 46,2 18 لا 

 100,0 48,6 43,6 17 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 توظٌف طلبة 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 85,7 85,7 76,9 30 لا 

 100,0 14,3 12,8 5 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 تكوٌن الطلبة من خلال إجراء التربصات 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 51,4 51,4 46,2 18 لا 

 100,0 48,6 43,6 17 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   

 

 

 دعم مالً 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,6 68,6 61,5 24 لا 

 100,0 31,4 28,2 11 نعم

Total 35 89,7 100,0  

Manquant Système 4 10,3   

Total 39 100,0   
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1عة سطيفمخرجات جام  
Statistiques 
 التخصص الرتبة السن الجنس 
N Valide 22 22 22 22 

Manquant 6 6 6 6 
 
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 86,4 86,4 67,9 19 ذكر 
 100,0 13,6 10,7 3 أنثى
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 السن

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide  سنة 73سنة إلى  63من  4 14,3 18,2 18,2 
سنة 83إلى  74من  سنة   12 42,9 54,5 72,7 
سنة فما فوق 84من   6 21,4 27,3 100,0 

Total 22 78,6 100,0  
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 الرتبة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 78,6 22 أستاذ التعميم العالي 
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 التخصص

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 40,9 40,9 32,1 9 تكنولوجيا 
 59,1 18,2 14,3 4 عموم الطبيعة والحياة
 90,9 31,8 25,0 7 العموم الدقيقة
 95,5 4,5 3,6 1 عموم اثتصادية
 100,0 4,5 3,6 1 طب
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Total 22 78,6 100,0  
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
د إستراتيجية مكتوبة لمبحث العممي عمى مستوى جامعتكمهل توج  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 81,8 81,8 64,3 18 لا 
 100,0 18,2 14,3 4 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

لا( فهل يؤثر غياب إستراتيجية لمبحث العممي عمى زيادة الإنتاج العمميإذا كانت الإجابة ب)  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 13,6 13,6 10,7 3 لا 
 100,0 86,4 67,9 19 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

يعتمد المخبر في انجاز نشاطاته البحثية عمى خطط  وبرامج مسطرةهل   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 45,5 45,5 35,7 10 لا 
 100,0 54,5 42,9 12 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

فرق البحثاقتراحات   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 63,6 63,6 50,0 14 لا 
 100,0 36,4 28,6 8 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   
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 مبادرات فردية لمباحثين

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 59,1 59,1 46,4 13 لا 
 100,0 40,9 32,1 9 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 الخطة الوطنية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 81,8 81,8 64,3 18 لا 
 100,0 18,2 14,3 4 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 توصيات الندوات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 95,5 95,5 75,0 21 لا 
 100,0 4,5 3,6 1 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 توصيات الخبراء

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 78,6 22 لا 
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
ةهل ترى بان هناك رغبة من الأساتذة في إنتاج بحوث عممي  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 40,9 40,9 32,1 9 لا 
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 100,0 59,1 46,4 13 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 غياب بيئة مشجعة عمى البحث العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 45,5 45,5 35,7 10 لا 
 100,0 54,5 42,9 12 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 عدم التحكم في إعداد و تصميم أدوات البحث     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 78,6 22 لا 
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 
 كثرة الأعباء الإدارية     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 81,8 81,8 64,3 18 لا 
 100,0 18,2 14,3 4 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 القناعة بعدم جدوى البحوث العممية    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 72,7 72,7 57,1 16 لا 
 100,0 27,3 21,4 6 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   
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 هل ترى بان الميزانية المخصصة للإنفاق عمى البحث العممي كافية لتغطية مصاريف البحث ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 45,5 45,5 35,7 10 لا 
 100,0 54,5 42,9 12 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 فهل هناك تناسب بين الميزانية المخصصة لمبحث و مخرجات البحث العممي ؟  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 90,9 90,9 71,4 20 لا 
 100,0 9,1 7,1 2 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 سوء تسيير الميزانية    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 63,6 63,6 50,0 14 لا 
 100,0 36,4 28,6 8 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
ل الميزانيةعدم استغل       

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 90,9 90,9 71,4 20 لا 
 100,0 9,1 7,1 2 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 البيروقراطية المتحكمة في طريقة صرف الميزانية    
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 45,5 45,5 35,7 10 لا 
 100,0 54,5 42,9 12 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

ة كافية لإنتاج المعرفة؟هل ترى بان عدد الممتقيات و التظاهرات العممية التي تعقد سنويا من طرف الجامع  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 13,6 13,6 10,7 3 لا 
 100,0 86,4 67,9 19 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
ثراء الرصيد المعرفيهل ترى  بان المخبر يؤدي المهام الموكمة إليه في  مجال إنتاج البحوث وا   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 4,5 4,5 3,6 1 لا 
 100,0 95,5 75,0 21 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 تحسين سمعة الجامعة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 6 21,4 27,3 27,3 
2,00 6 21,4 27,3 54,5 
3,00 5 17,9 22,7 77,3 
4,00 5 17,9 22,7 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 تطوير مستوى البحث

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 
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Valide 1,00 6 21,4 27,3 27,3 
2,00 8 28,6 36,4 63,6 
3,00 3 10,7 13,6 77,3 
4,00 5 17,9 22,7 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 
هالمساهمة في تنمية المجتمع وخدمت  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 8 28,6 36,4 36,4 
2,00 8 28,6 36,4 72,7 
3,00 2 7,1 9,1 81,8 
4,00 4 14,3 18,2 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

مات موثوقةالسعي لبناء بنك معمو   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 7 25,0 31,8 31,8 
2,00 5 17,9 22,7 54,5 
3,00 4 14,3 18,2 72,7 
4,00 6 21,4 27,3 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

للنترنيت داخل الجامعة متاح بدرجة هل الولوج  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 9,1 9,1 7,1 2 عالية 
 90,9 81,8 64,3 18 متوسطة
 100,0 9,1 7,1 2 ضعيفة
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   
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خدم الموقع الالكتروني لمجامعة ؟هل تست  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 13,6 13,6 10,7 3 دائما 
 100,0 86,4 67,9 19 أحيانا
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

ا الموقع  الالكتروني لمجامعة ؟ما هو عدد المرات التي تستخدم فيه  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide  مرات في الأسبوع 6إلى  5من  19 67,9 86,4 86,4 
 100,0 13,6 10,7 3 مرة في الشهر
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

عن المعموماتالبحث   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 50,0 50,0 39,3 11 لا 
 100,0 50,0 39,3 11 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 نشر معمومات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 95,5 95,5 75,0 21 لا 
 100,0 4,5 3,6 1 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   
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 التعرف عمى آخر مستجدات البحث العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 54,5 54,5 42,9 12 لا 
 100,0 45,5 35,7 10 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 مشكمة المغة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 68,2 68,2 53,6 15 لا 
 100,0 31,8 25,0 7 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 مشكمة الاتصال

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 63,6 63,6 50,0 14 لا 
 100,0 36,4 28,6 8 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 

طء التحميلب  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 68,2 68,2 53,6 15 لا 
 100,0 31,8 25,0 7 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 هل تؤيد فكرة وجود موقع المخابر ضمن الموقع الرسمي لمجامعة
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 9,1 9,1 7,1 2 لا 
 100,0 90,9 71,4 20 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 فرصة لتسهيل عممية نشر الإنتاج العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 13,6 13,6 10,7 3 لا 
 100,0 86,4 67,9 19 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 دعم لأداء المخابر

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 78,6 22 لا 
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 فرصة لشهرة المخابر والتعريف بإنتاجها العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 72,7 72,7 57,1 16 لا 
 100,0 27,3 21,4 6 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 حسب عممك هل توجد تشريعات وطنية داعمة لمتعاون بين الجامعة و محيطها السوسيواقتصادي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 13,6 13,6 10,7 3 لا 
 100,0 86,4 67,9 19 نعم
Total 22 78,6 100,0  



 356 

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 حل مشكلت بحثية مطروحة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 45,5 45,5 35,7 10 لا 
 100,0 54,5 42,9 12 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 حل مشكلت اجتماعية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 78,6 22 لا 
Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 المساهمة في مشاريع اقتصادية تنموية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 50,0 50,0 39,3 11 لا 
 100,0 50,0 39,3 11 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 وكالة تثمين نتائج البحث العممي و التطوير التكنولوجي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 5 17,9 22,7 22,7 
2,00 7 25,0 31,8 54,5 
3,00 3 10,7 13,6 68,2 
4,00 2 7,1 9,1 77,3 
5,00 5 17,9 22,7 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   
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 مؤسسات اقتصادية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 7 25,0 31,8 31,8 
2,00 8 28,6 36,4 68,2 
3,00 3 10,7 13,6 81,8 
4,00 3 10,7 13,6 95,5 
5,00 1 3,6 4,5 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 جامعات وطنية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 5 17,9 22,7 22,7 
2,00 3 10,7 13,6 36,4 
3,00 5 17,9 22,7 59,1 
4,00 7 25,0 31,8 90,9 
5,00 2 7,1 9,1 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
اكز بحثمر    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 4 14,3 18,2 18,2 
2,00 5 17,9 22,7 40,9 
3,00 4 14,3 18,2 59,1 
4,00 4 14,3 18,2 77,3 
5,00 5 17,9 22,7 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 مؤسسات عمومية 
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 4 14,3 18,2 18,2 
2,00 7 25,0 31,8 50,0 
3,00 4 14,3 18,2 68,2 
4,00 4 14,3 18,2 86,4 
5,00 3 10,7 13,6 100,0 
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 هل تجد الجامعة صعوبة في تطبيق براءات الاختراع في القطاع الاقتصادي ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 22,7 22,7 17,9 5 لا 
 100,0 77,3 60,7 17 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 هل هناك مشاريع بحث مطروحة عمى مستوى جامعتكم  بطمب من الشريك الاقتصادي أو الاجتماعي ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 63,6 63,6 50,0 14 لا 
 100,0 36,4 28,6 8 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 هل سبق وان تمقت الجامعة دعما ماديا  لتمويل المشاريع البحثية من طرف الشريك الاقتصادي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 13,6 13,6 10,7 3 لا 
 100,0 86,4 67,9 19 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 توظيف طمبة 
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 90,9 90,9 71,4 20 لا 
 100,0 9,1 7,1 2 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 تكوين الطمبة من خلل إجراء التربصات 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 59,1 59,1 46,4 13 لا 
 100,0 40,9 32,1 9 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   

 
 
 دعم مالي 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 50,0 50,0 39,3 11 لا 
 100,0 50,0 39,3 11 نعم
Total 22 78,6 100,0  

Manquant Système 6 21,4   
Total 28 100,0   
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 :  9الممحق رقم
 لجامعة عنابة  spssمخرجات 

 
Statistiques 
 التخصص الرتبة السن الجنس 
N Valide 43 43 43 43 

Manquant 6 6 6 6 
 
 
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 90,7 90,7 79,6 39 ذكر 
 100,0 9,3 8,2 4 أنثى
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 السن

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide  سنة 73سنة إلى  63من  9 18,4 20,9 20,9 
سنة 83إلى  74من  سنة   21 42,9 48,8 69,8 
سنة فما فوق 84من   13 26,5 30,2 100,0 

Total 43 87,8 100,0  
Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
 الرتبة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 87,8 43 أستاذ التعميم العالي 
Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 التخصص

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 41,9 41,9 36,7 18 عموم الطبيعة والحياة 
 44,2 2,3 2,0 1 قانون
 58,1 14,0 12,2 6 عموم انسانية واجتماعية
 86,0 27,9 24,5 12 الهندسة
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 95,3 9,3 8,2 4 عموم الأرض
 100,0 4,7 4,1 2 طب
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
Table de fréquence 
 هل توجد إستراتيجية مكتوبة لمبحث العممي عمى مستوى جامعتكم

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 74,4 74,4 65,3 32 لا 
 100,0 25,6 22,4 11 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 إذا كانت الإجابة ب)لا( فهل يؤثر غياب إستراتيجية لمبحث العممي عمى زيادة الإنتاج العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 39,5 39,5 34,7 17 لا 
 100,0 60,5 53,1 26 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 هل يعتمد المخبر في انجاز نشاطاته البحثية عمى خطط  وبرامج مسطرة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 100,0 100,0 87,8 43 نعم 
Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 اقتراحات فرق البحث

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 53,5 53,5 46,9 23 لا 
 100,0 46,5 40,8 20 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
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 مبادرات فردية لمباحثين

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 44,2 44,2 38,8 19 لا 
 100,0 55,8 49,0 24 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 الخطة الوطنية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 81,4 81,4 71,4 35 لا 
 100,0 18,6 16,3 8 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 توصيات الندوات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 88,4 88,4 77,6 38 لا 
 100,0 11,6 10,2 5 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 توصيات الخبراء

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 90,7 90,7 79,6 39 لا 
 100,0 9,3 8,2 4 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 هل ترى بان هناك رغبة من الأساتذة في إنتاج بحوث عممية
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 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 25,6 25,6 22,4 11 لا 
 100,0 74,4 65,3 32 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 غياب بيئة مشجعة عمى البحث العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 44,2 44,2 38,8 19 لا 
 100,0 55,8 49,0 24 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 عدم التحكم في إعداد و تصميم أدوات البحث     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 86,0 86,0 75,5 37 لا 
 100,0 14,0 12,2 6 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 كثرة الأعباء الإدارية     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 74,4 74,4 65,3 32 لا 
 100,0 25,6 22,4 11 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 القناعة بعدم جدوى البحوث العممية    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 46,5 46,5 40,8 20 لا 
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 100,0 53,5 46,9 23 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 

المخصصة للإنفاق عمى البحث العممي كافية لتغطية مصاريف البحث ؟هل ترى بان الميزانية   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 48,8 48,8 42,9 21 لا 
 100,0 51,2 44,9 22 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 
هناك تناسب بين الميزانية المخصصة لمبحث و مخرجات البحث العممي ؟فهل     

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 79,1 79,1 69,4 34 لا 
 100,0 20,9 18,4 9 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
تسيير الميزانية سوء      

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 62,8 62,8 55,1 27 لا 
 100,0 37,2 32,7 16 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 عدم استغلال الميزانية    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 81,4 81,4 71,4 35 لا 
 100,0 18,6 16,3 8 نعم
Total 43 87,8 100,0  
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Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 البيروقراطية المتحكمة في طريقة صرف الميزانية    

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 55,8 55,8 49,0 24 لا 
 100,0 44,2 38,8 19 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 هل ترى بان عدد الممتقيات و التظاهرات العممية التي تعقد سنويا من طرف الجامعة كافية لإنتاج المعرفة؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 32,6 32,6 28,6 14 لا 
 100,0 67,4 59,2 29 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 

ثراء الرصيد  المعرفيهل ترى  بان المخبر يؤدي المهام الموكمة إليه في مجال إنتاج البحوث وا   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 23,3 23,3 20,4 10 لا 
 100,0 76,7 67,3 33 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 تحسين سمعة الجامعة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 15 30,6 34,9 34,9 
2,00 10 20,4 23,3 58,1 
3,00 9 18,4 20,9 79,1 
4,00 9 18,4 20,9 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
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Total 49 100,0   
 
 
 
 تطوير مستوى البحث

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 9 18,4 20,9 20,9 
2,00 20 40,8 46,5 67,4 
3,00 6 12,2 14,0 81,4 
4,00 8 16,3 18,6 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 المساهمة في تنمية المجتمع وخدمته

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 17 34,7 39,5 39,5 
2,00 9 18,4 20,9 60,5 
3,00 8 16,3 18,6 79,1 
4,00 9 18,4 20,9 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 السعي لبناء بنك معمومات موثوقة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 10 20,4 23,3 23,3 
2,00 12 24,5 27,9 51,2 
3,00 9 18,4 20,9 72,1 
4,00 12 24,5 27,9 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
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للانترنيت داخل الجامعة متاح بدرجةهل الولوج   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 16,3 16,3 14,3 7 عالية 
 60,5 44,2 38,8 19 متوسطة
 100,0 39,5 34,7 17 ضعيفة
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 

تستخدم الموقع الالكتروني لمجامعة ؟هل   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 30,2 30,2 26,5 13 دائما 
 83,7 53,5 46,9 23 أحيانا
 100,0 16,3 14,3 7 أبدا
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 

هو عدد المرات التي تستخدم فيها الموقع  الالكتروني لمجامعة ؟ما   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 11,6 11,6 10,2 5 مرة في اليوم 
مرات في الأسبوع 6إلى  5من   29 59,2 67,4 79,1 

 100,0 20,9 18,4 9 مرة في الشهر
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 البحث عن المعمومات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 55,8 55,8 49,0 24 لا 
 100,0 44,2 38,8 19 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
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 نشر معمومات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 76,7 76,7 67,3 33 لا 
 100,0 23,3 20,4 10 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 التعرف عمى آخر مستجدات البحث العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 74,4 74,4 65,3 32 لا 
 100,0 25,6 22,4 11 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 مشكمة المغة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 72,1 72,1 63,3 31 لا 
 100,0 27,9 24,5 12 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 مشكمة الاتصال

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 62,8 62,8 55,1 27 لا 
 100,0 37,2 32,7 16 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 بطء التحميل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 
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Valide 69,8 69,8 61,2 30 لا 
 100,0 30,2 26,5 13 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 هل تؤيد فكرة وجود موقع المخابر ضمن الموقع الرسمي لمجامعة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 76,7 76,7 67,3 33 لا 
 100,0 23,3 20,4 10 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 

لتسهيل عممية نشر الإنتاج العمميفرصة   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 41,9 41,9 36,7 18 لا 
 100,0 58,1 51,0 25 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 دعم لأداء المخابر

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 86,0 86,0 75,5 37 لا 
 100,0 14,0 12,2 6 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 فرصة لشهرة المخابر والتعريف بإنتاجها العممي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 76,7 76,7 67,3 33 لا 
 100,0 23,3 20,4 10 نعم
Total 43 87,8 100,0  
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Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 حسب عممك هل توجد تشريعات وطنية داعمة لمتعاون بين الجامعة و محيطها السوسيواقتصادي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 7,0 7,0 6,1 3 لا 
 100,0 93,0 81,6 40 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 
 حل مشكلات بحثية مطروحة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 41,9 41,9 36,7 18 لا 
 100,0 58,1 51,0 25 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 حل مشكلات اجتماعية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 93,0 93,0 81,6 40 لا 
 100,0 7,0 6,1 3 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 المساهمة في مشاريع اقتصادية تنموية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 79,1 79,1 69,4 34 لا 
 100,0 20,9 18,4 9 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
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 وكالة تثمين نتائج البحث العممي و التطوير التكنولوجي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 12 24,5 27,9 27,9 
2,00 14 28,6 32,6 60,5 
3,00 3 6,1 7,0 67,4 
4,00 4 8,2 9,3 76,7 
5,00 10 20,4 23,3 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 مؤسسات اقتصادية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 7 14,3 16,3 16,3 
2,00 15 30,6 34,9 51,2 
3,00 9 18,4 20,9 72,1 
4,00 7 14,3 16,3 88,4 
5,00 5 10,2 11,6 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 جامعات وطنية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 13 26,5 30,2 30,2 
2,00 10 20,4 23,3 53,5 
3,00 5 10,2 11,6 65,1 
4,00 9 18,4 20,9 86,0 
5,00 6 12,2 14,0 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 مراكز بحث 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 
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Valide 1,00 7 14,3 16,3 16,3 
2,00 11 22,4 25,6 41,9 
3,00 8 16,3 18,6 60,5 
4,00 10 20,4 23,3 83,7 
5,00 7 14,3 16,3 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 مؤسسات عمومية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 1,00 7 14,3 16,3 16,3 
2,00 16 32,7 37,2 53,5 
3,00 4 8,2 9,3 62,8 
4,00 7 14,3 16,3 79,1 
5,00 9 18,4 20,9 100,0 
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 هل تجد الجامعة صعوبة في تطبيق براءات الاختراع في القطاع الاقتصادي ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 7,0 7,0 6,1 3 لا 
 100,0 93,0 81,6 40 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 هل هناك مشاريع بحث مطروحة عمى مستوى جامعتكم  بطمب من الشريك الاقتصادي أو الاجتماعي ؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 53,5 53,5 46,9 23 لا 
 100,0 46,5 40,8 20 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
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الاقتصاديهل سبق وان تمقت الجامعة دعما ماديا  لتمويل المشاريع البحثية من طرف الشريك   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 34,9 34,9 30,6 15 لا 
 100,0 65,1 57,1 28 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 توظيف طمبة 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 83,7 83,7 73,5 36 لا 
 100,0 16,3 14,3 7 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 تكوين الطمبة من خلال إجراء التربصات 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 46,5 46,5 40,8 20 لا 
 100,0 53,5 46,9 23 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   

 
 
 دعم مالي 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 65,1 65,1 57,1 28 لا 
 100,0 34,9 30,6 15 نعم
Total 43 87,8 100,0  

Manquant Système 6 12,2   
Total 49 100,0   
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: 01 ملحق رقم  
  صدق وثبات محاور الاستمارة:

 
Echelle : ALL VARIABLES 

 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 21 77,8 

Exclue
a
 6 22,2 

Total 27 100,0 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

0,69 52 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

0,95 24 

 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

0,561 13 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

0,492 15 

 


