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 : الملخص

ت التي ًلىم عليها مـهىم الزواء الاصعىاعي، خُث اعخمذ الباخث على   تهذؾ هزه الىسكت البدشُت الى جدذًذ االإذاخل الىؽشٍ

اظاث التي حعمل على جىصُف االإخؼحر والخعشٍف به وبمخخلف االإىهج الىصـي الزي ٌعخبر االإىهج االإىاظب لهزا الىىع مً الذس 

ت، وكذ جىصل الباخث الى أن للزواء الاصعىاعي ًمشل   لخعذد الشابعت الصىاعُت الشىسة مخشحاث أهممشجىضاجه الىؽشٍ

ت والصىاعُت االإجالاث في اظخخذاماجه خىكع والخذمُت، والخعلُمُت العبُت والخعبُلاث والخلىُت والاكخصادًت الععىشٍ  أن له وٍ

ذ ئلى ًإدي وأن لها خذود لابخياساث لا الباب ًـخذ ا حؼُحرا ًدذر بما الصىاعُت الشىساث مً مضٍ  الاوعان. خُاة في حزسٍ

 : الزواء الاصعىاعي، الزواء الاوعاوي، جعبُلاث الزواء الاصعىاعي، عملُاث الزواء الاصعىاعيالكلمات المفحاحية

Abstract: 

 This research paper aims to identify the theoretical approaches on which the concept of artificial 

intelligence is based. The researcher relied on the descriptive approach, which is considered the 

appropriate approach for this type of studies that work to describe the variable and introduce it and 

its various theoretical foundations. The researcher has concluded that artificial intelligence 

represents the most important outcomes. The Fourth Industrial Revolution is due to its versatility in 

the military, industrial, economic, technical, medical, educational and service applications. It is 

expected to open the door to limitless innovations and lead to more industrial revolutions, bringing 

about a radical change in human life. 
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 : ملدمة

واهذ الشىسة الصىاعُت الشالشت االإبيُت على جعىس جىىىلىحُا الحاظب الآلي ظببا سئِعُا في بضوغ عصش الشىسة الصىاعُت   

على الاهترهذ االإخدشهت، والعباعت زلازُت الأبعاد والخلىُاث الشكمُت والأهؽمت الزهُت، واالإشهباث الشابعت التي باجذ حعخمذ 

ً الاكت والحىظبت الىمىمُت، والىمبُىجشاث  ت، وعلىم الإىاد وجخضٍ داجُت الحشهت وجىىىلىحُا الىاهى والخىىىلىحُا الحُىٍ

 رلً ما أظلم علُه بالزواء الاصعىاعي. شذًذة الباعت التي باميانها مىاؿعت الزواء البششي بما في

ىؽش اليائً البششي  بها اجصف ظمت الزواء ٌعذ     على البششي  لليائً وحعالى ظبداهه الخالم اصعـاء على دلُل هأهبر ئلُه وٍ

 في واظدشماسه جىؼُـه بامياهه الزي وجمحزه كىجه مصذس هى رواءه أن الؤوعان أدسن الضمً وبمشوس الأخشي، االإخلىكاث ظائش

 أن مً الشػم وعلى الآلت ، ئلى هللها وهُـُت الزواء ظمت لذساظت عذًذة بمداولاث العلماء كام رلً، على ءاوبىا الآلي، الحاظب

لت لـترة ؼلذ الآلاث  الزواء مؽاهش مً االإجشد الخللُذي بالعمل عملها اكترن  بل الزواء مؽاهش مً مؽهش بأي جدعم لا ظىٍ

ع الخلذم وجحرة أدث ؿللذ والابخياس،  ت، ووان حؼحراث ئلى العشَ مخشحاتها الزواء الاصعىاعي، ؿمً خلاٌ ما ظبم  أهم مً حىهشٍ

 ما هو الركاء الاصطناعي؟ وماهي المسثكزات النظسية التي ًلوم عليها ها المفهوم؟ًمىً ظشح الدعاؤٌ الخالي: 

 على الاشيالُت العابلت ًمىً ظشح الدعاؤلاث الـشعُت الخالُت:  وبىاءا

 وماهي خصائصه؟ ماهى الزواء الاصعىاعي؟ 

 ماهي أهىاع الزواء الاصعىاعي؟ 

 ماهي مذاخل اظخخذام الزواء الاصعىاعي؟ 

 للزواء الاصعىاعي  : جخجلى أهمُت هزه الىسكت البدشُت في وىنها حعمل على جدذًذ الاظاس االإـاهُميأهمية البحث

ت التي ًلىم عليها هزه  باعخباسه مذخل خذًث خاصت في مجاٌ الاداسة والاكخصاد، هما أنها حعمل على جىضُذ االإشجىضاث الىؽشٍ

 االإـهىم ماهي االإجالاث الأظاظُت التي حعخخذم هزا الـىش الحذًث.

 حععى الىسكت البدشُت ئلى:  :أهداف البحث 

 صعىاعي وماهي الخصاا التي ججعله مخمحزا في الاظخخذام الخعشؾ على مـهىم الزواء الا  -

 حعلُغ الضىء على أهىاع الزواء الاصعىاعي  -

 الخعشؾ على مجالاث اظخخذام الزواء الاصعىاعي وماهي للُمت االإضاؿت في ول مجاٌ  -

 الركاء الاصطناعي:  جعسيف .1

ما  لإًجادلىم ؿىش الزواء الاصعىاعي على ؿىشة جمشد الاوعان على الآلت بمـهىمها اللذًم، ؿهى هدُجت اججاه خُاٌ الاوعان ج  

عشؿت ماهُت الزواء الاصعىاعي ًخعحن أولا جدذًذ االإلصىد بالزواء الاوعاوي، ؿهى الزي ًشجبغ باللذساث ًداوي جـىحره، و الإ

مع ؼشوؾ الحُاة والاظخـادة مً الخجاسب والخبراث العابلت والخـىحر والخدلُل والخخعُغ العللُت مشل اللذسة على الخىُف 

ً، بالإضاؿت ئلى ظشعت الخعلم واظخخذام ما جم حعلمه بالشيل العلُم  وخل االإشاول والاظخيخاج العلُم والاخعاط بالآخشٍ

هزا  على الؤوعان كذسة اصدادث وولما معها، ًخـاعل التي االإخؼحراث مع الخلاؤم على الؤوعان كذسة ، ؿالزواء الاوعاوي ًمشلواالإـُذ

 في اللذًمت الخبراث عمى والاعخماد العابلت، الخبراث مً الخلاؤم ولما وان اهثر رواء، هما أن الزواء البششي ًمشل الخعلم

 .والؤبذاع الخصىس  على اللذسة ًمىىه هما الخـىحر على واللذسة حذًذة، مىاكف



اخخصاسا هى مصعلح ٌشيل مؽلت للعذًذ مً الخلىُاث التي جدُذ للآلاث أن جداوي الزواء  IA الاصعىاعي أو الـالزواء   

دعّىن بما ًدذر مً خىلهم، ئنش البشش ؿهم ٌشعشو عىذما ًـى .البششي  هم ًذسوىن ما حعىُه هزه الؽشوؾ االإدُعت بهم ن وٍ

خخزون كشاسا بىاء على رلً ومً زم ُاث الزواء دة بخلىباليعبت للؤحهضة الزهُت أو االإضو هزلً الحاٌ  ،ُهعل ؿىن بىاءاًخصش  وٍ

ت راتها الاصعىاعي، ؿهي ئن صح ؿيلمت الزواء الاصعىاعي ميىهت مً  ،اللىٌ في االإشاخل الأولى لخعبُم هزه العلىهُاث البششٍ

م، بِىما الشاهُت حشحر ئلى الـعل ًصىع أو هما الزواء والاصعىاع، خُث حشحر الأولى ئلى الادسان وكذسة على الـهم والخعل ولمخحن

ًصعىع وجعلم على ول الأشُاء التي جيشأ هدُجت اليشاط أو الـعل الزي ًخم مً خلاله اصعىاع وحشىُل الأشُاء التي جخمحز 

  .1عً الأشُاء االإىحىدة ؿعلا

اضُاث الآلُتٌعبر عً "علم وجلىُت مبيُت على عذد مً االإجالاث االإعشؿُت في علىم الحاظباث  الاصعىاعيؿالزواء   والشٍ

ش وؼائف الحاظباث الآلُت التي جداوي الزواء البششي" هما ٌعشؾ على ، 2والأخُاء والـلعـت والهىذظت، والتي حعتهذؾ جعىٍ

اظىبُت ًخم جصمُمها، خُث ٌشحر ئلى كذسة الحاظب أو أي آلت أهه "كذسة الآلت على مداواة العلل البششي مً خلاٌ بشامج خ

ش الآلاث وجمشُل االإعشؿت لاظخخذام صىع الاظخذلالاث هما  أخشي على جىـُز جلً الأوشعت التي جخعلب الزواء، ؿهى يهخم بخعىٍ

عشؾ أًضا 3بُىجش"ًمىً الىؽش لزواء الاصعىاعي على أهه مداولت لىمزحت حىاهب مً الخـىحر البششي على أحهضة اليىم ، وَ

لت لخـىحر بىُـُت حعل الحاظىب ًلىم بدل االإشىلاث، ئرا ؿان بشامج وأهؽمت الزواء الاصعىاعي ًخم جشحمته ا على أهه "ظشٍ

هه ٌعبر عً حضء مً الحاظىب يهذؾ ئلى جصمُم أهؽمت رهُت حععي هـغ الخصائص التي بأي لؼت مً لؼاب البرامج، خُث أ

، هما ٌعبر عً "ؿً جصيُع آلاث كادسة على اللُام بعملُاث جخعلب الزواء 4عي في العلىن الاوعاوي"وعشؿها بالزواء الاصعىا

 .5عىذما ًلم بها الاوعان"

مً خلاٌ ما ظبم ًمىً اللىٌ أن الزواء الاصعىاعي مً أهثر االإجالاث هجاخا في الىكذ الحاضش، خُث جعىسث جلىُاجه   

وأهؽمت اظخخذامه مً خلاٌ الخعىس الخىىىلىجي، ؿالزواء هى مً أخذ ؿشوع الحاظب الآلي الحذًشت التي جبدث عً أظالُب 

الُب التي جشحع لزواء الاوعان، والتي جداوي وؼائـه وكذساث باظخخذام مخعىسة لبرمجخه لللُام بأعماٌ حشابه جلً الأظ

 خىاصها الىُـُت وعلاكتها االإىعلُت والحاظبُت.

 :الركاء الاصطناعي نشأة وثطوز مفهوم .2

م الـعلي له ٌعىد الى    ً، ولىً الخلىٍ ق.  400ٌعخبر الىشحر أن لزواء الاصعىاعي هى علم خذًث وشأ في أواظغ اللشن العششٍ

م، عىذما كام الـلاظـت بجعل الزواء الاصعىاعي ممىىا، ورلً بخعشٍف العلل بما ٌشابه الآلت التي حعمل على معشؿت مشـشة 

الزواء الاصعىاعي بمشاخل عذًذة مىز ذامها للخىصل الى اللشاس الصحُذ، وكذ مش بلؼت داخلُت وان الـىشة ًمىً اظخخ

ؿاالإشة  ر ظىىاث، أن ًيىن لذًً ؿىشة عامت خىٌ مشاخل جعىس الزواء الاصعىاعي عب ه وختى ًىمىا هزا، لزا ؿمً االإهمبذاًاج

هشث ؿيها ولمت
ُ
اظخخذمها الياجب الدشُيي واسٌ حشابًُ في معشخُخه  عىذما 1921حعىد ئلى عام  "robot" الأولى التي ر

ً  واخذًا مً أهم وان آلان جىسوؽ، و والتي حعجي العمل "robota" اشخلاق اليلمت مً سوبىجاث سوظىم العاالإُت". خُث جم" االإإزشٍ
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 Computing Machinery and" "بعىىان "آلاث الحىظبت والزواء 1951عام  الزواء الاصعىاعي، خُث وشش ملالا في جعىّس 

Intelligence"  عشؾ باظم اخخباس جىسوؽاالإداواة التي أصبدذ ؿُما بعذ حوالزي اكترح ؿُه لعبت. 

ا ظىت    ًُ خلاٌ وسشت عمل صُـُت خملذ اظم "مششوع داسجمىر  1956واهذ ولادة الزواء الاصعىاعي بصـخه علمًا خلُل

باظخخذام مصعلح  LISP ، مخترع لؼت البرمجتJohn McCarthy سسيالبدثي خىٌ الزواء الاصعىاعي"، والتي كام ؿيها حىن ميا

"Artificial Intelligence"  ،الآلت مً مداواة ً هزه الىسشت البدث عً وظائل جمىوان الهذؾ الشئِس ي مو  للمشة الأولى ً

الزي بامياهه البرهان على  Geometry Theore Solver، هما كذم هاسبشث حالحرهتر همىرحا ظمي ب حىاهب الزواء البششي 

اث الصعبت.  صحت بعض الىؽشٍ

وفي الخمعِىاث بذأث االإداولت الأولى لاعذاد همارج آلُت كادسة على اصذاس ظلىن بعُغ مشل احعلم، ولىً جلً الىمارج 

، وفي 1ؿشلذ في اصذاس أي ظلىن معلذ وكذ اعخمذث هزه الىمارج على مداواة الشبياث العصبُت الإاليىحش وبُدغ

ش  ش بشامج مخعذدة الاظخخذاماث خُث واهذ اعماٌ ماواسسي في جعىٍ العخِىاث أخذر الزواء الاصعىاعي كـىة هىعُت في جعىٍ

ت بذلا مً اللؼت الشكمُت، هما أؿشصث هزه الـتراث اهجاصاث اهشي معذ الشوبىجاث  ت جخمحز باظخخذام اللعت الشمضٍ بشامج لؼىٍ

ىُتوأصبدذ لبدىر جمىٌ بسخاء مً كبل مشاه   .ض البدث الأمشٍ

ع او حعلم الآلت خُث بذأث عملُاث البرمجت بحن ما ٌعشؾ بخدصُل    وفي ؿترة الشماهِىاث بذأ ما ٌعشؾ بدشهت الخىىَ

، خُث واهذ عملُت بدث 2واظخخلاا االإعشؿت، وبحن وضع جلً االإعشؿت في الآلت أو اهدعاب الآلت اللذسة على الشؤٍت والحشهت

جُا. الحُاة في الآلت جبذا  جذسٍ

بذ جعبُلاجه في الحُاة العملُت، جعبُلاجه في العىىاث اللاخلت أًضا، وحشعس مجالاث الزواء الاصعىاعي و زم اظخمش جعى   

ؿشأًىا الآلي الزوي "صىؿُا" اللادسة على بىاء علاكاث شبه خلُلُت مع البشش، واظخخذمذ جلىُاث الزواء الاصعىاعي في 

وػحرها الىشحر مً الجىاهب الأخشي التي  Siri أو Google Assistant جعبُلاث االإعاعذة مشلالهىاجف االإدمىلت مً خلاٌ 

خُىما ظىسث ششهت حىحل بشمجُت رواء اصعىاعي  2016، ووان الؤهجاص الىبحر ظىت ظيخعشّق للحذًث عنها لاخلًا في االإلاٌ

مت بعل العالم في لعبت AlphaGo جدمل اظم ُت االإعلذة، وان هزا الؤهجاص خعىة هبحرة خلا في اللىخ Go والتي جمىىذ مً هضٍ

حعلم كىاهحن اللعبت وجمىً مً اللعب على معخىي خبحر مً جللاء هـعه دون أي   AlphaGoمجاٌ حعلم الآلت لأن بشهامج 

 .بشمجت ظابلت

  : . مميزات الركاء الاصطناعي3

  :3ان الزواء الاصعىاعي ًخمخع بمجمىعت مً االإمحزاث هي والخالي

ـــل  ئن بـــــشامج الــــزواء الاصـــــعىاعي علـــــى عىــــغ البـــــرامج الاخصـــــائُت جدخــــىي علـــــى : إمكانيةةةةة ثمايةةةةة  المعس ةةةةةة. 1.3 ـــلىب لخمشُــ أظــ

واللىاعـذ  والعلاكـاث بـحن هـزه الحلـائم ، وهـزه الهُيلـت جخضـمً الحلـائمحعـخخذم هُيلـت خاصـت لىصـف االإعشؿـت االإعلىمـاث ار

وهـزه اللاعـذة جـىؿش أهبـر كـذس ممىـً  الهُاول االإعشؿت جيـىن ؿُمـا بُنهـا كـادة االإعشؿـتومجمىعت ،  ئلخ ....التي جشبغ هزه العلاكاث

 .مً االإعلىماث عً االإشيلت االإشاد اًجاد خل لها
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ن بشامجهـا جلـخدم االإعـائل التـي الإهمـت فـي مجـاٌ الـزواء الاصـعىاعي أمـً الصــاث ا: اشحخدام الأشلوب الحجسيبي المحفائ . 2.3

لـــت خـــل عامـــت لـــِغ لهـــ نهـــا الحـــل الصـــحُذ ولى لـــىلا حعـــخخذم خعـــىاث مدعلعـــلت جـــإدي ئن البـــرامج ، وهـــزا ٌعجـــي أمعشوؿـــتا ظشٍ

لـــت معُىـــت للحـــل جبـــذو  لـــت ارا  جخخـــاس ظشٍ الحـــل ئلـــى وٌ لا ًـــإدي اجطـــح أن الخُـــاس الأ حُـــذة مـــع الاخخــــاػ باخخمالُـــت حؼُحـــر العشٍ

عا ، به في البرامج الخللُذًت الحالُتو الذكُلت هما هى معمىٌ وعذم جأهُذ الحلىٌ االإشلي ا الحلىٌ الىاؿُت ، أي الترهحز على1ظشَ

لـت معشوؿـت ولىـً بـشامج  ومً هزا االإىعلم ؿان خل معادلاث مً الذسحت الشاهُت لا ٌعذ مً بـشامج الـزواء الاصـعىاعي لأن العشٍ

لت واضحت وألعبت الشعشهج حعذ مً الأمشلت الجُذة لبرامج الزواء الا   .لخدذًذ الحشهت اللادمت هُذةصعىاعي ورلً لؼُاب ظشٍ

عً لبرامج الأخشي صعىاعي بشامج الزواء الا  جمحز مً الصـاث الأخشي التي  :الحعام  مع المعلومات غير الحامة والغامضة. 3.3

جبعــاث عـــذم  ، وبــالشػم مـــً أنبأهملهــا أو ػامضـــت ًجـــاد بعــض الحلـــىٌ ختــى لـــى واهــذ االإعلىمـــاث ػحــر مخـــىاؿشةئ كابلُتهـــا علــى هــى 

  .مىاظبت، ولىً مً حاهب آخش كذ جيىن الاظخيخاحاث ئلى اظخيخاحاث أكل واكعُت واكل حذاسةعلىماث ًإدي جيامل االإ

الـخعلم مـً الخبـراث واالإماسظـاث العـابلت اضـاؿت  االإهمـت للخصـشؾ الـزوي اللابلُـت علـىمـً الصــاث : اللابلية على الحعلم. 4.3

حعمـُم االإعلىمـاث واظـخيخاج  هزه اللابلُت جشجبغ باللابلُـت علـى، بىؽش الاعخباس الاخعاء العابلت الي كابلُت جدعحن الاداء بالأخز

  ُت واهماٌ بعض االإعلىماث الضائذة.خالاث ممازلت واهخلائ

اظـخيباط الحلـىٌ االإمىىـت الإشـيلت معُىـت ومـً واكـع االإععُـاث والخبـراث العـابلت ولا  وهـي اللـذسة علـى : كابليةة الاشةحد ل. 5.3

ضن الحاظـىب بخـ عشوؿـت للحـل، هـزه اللابلُـت جخدلـم علـىظُما للمشىلاث التي لا ًمىً معها اظخخذام الىظـائل الخللُذًـت االإ

  . كىاهحن االإىعماظخخذام كىاهحن او اظتراجُجُاث الاظخذلاٌ و  حمُع الحلىٌ االإمىىت اضاؿت الى

 :انواع الركاء الاصطناعي .3

ًىلعم الزواء الاصعىاعي في ًىمىا هزا ئلى أسبعت أهىاع أظاظُت، حشـبه ئلـى خـذّ هبحـر هـشم ماظـلى للاخخُاحـاث الأظاظـُت، خُـث 

هـــي بمشابـــت  أنّ أبعـــغ أهـــىاع الـــزواء الاصـــعىاعي حعـــخعُع اللُـــام بالىؼـــائف الأظاظـــُت ؿلـــغ، فـــي خـــحن أنّ الأهـــىاع الأهثـــر جلـــذّمًا

شبه ئلى خذّ هبحر الىعي البششي   .هُان واعٍ جمامًا بزاجه وبما ًذوس مً خىله، وَ

 :2هزه الأهىاع الأسبعت هي هما ًلي

 Reactive Machines الآ ت الحفاعليةالركاء الاصطناعي الخاص ب .3.3

ش  ،هـــزا الىـــىع أبعـــغ الأهــىاع علـــى الؤظـــلاق ٌعــذ  لاؿخلـــاسه اللــذسة علـــى الـــخعلم مـــً الخبــراث العـــابلت أو الخجـــاسب االإاضـــُت لخعـــىٍ

ومً الأمشلت عليهـا الأحهـضة البعـُعت بـضل شيل ممىً،  لإخشاحهالأعماٌ االإعخلبلُت، واهخـاءه بالخعامل مع الخجاسب الحالُت 

. أو حهـاص
ً
شه مـً كبـل شـشهت   DeepBlue التـي جخعـشّؾ علـى الىحـه مـشلا مـت بعـل  IBMالـزي جـم جعـىٍ ـً مـً هضٍ

ّ
وهـى خاظـىب جمى

 .العالم في لعبت الشعشهج

 :Limited Memory الراكسة المحدودةالركاء الاصطناعي ذو  . 2.3

ً  هـــزا الىـــىع ًخمحـــز عـــاثالخجـــاسب العـــابلت لـتـــرة صمىُـــت مدـــذودة بُاهـــاثبلذسجـــه علـــى جخـــضٍ
ّ
العـــابلت واظـــخخذامها فـــي  ، أو الخىك

 .
ً
ــــم اللُــــام بخيبــــإاث أؿضــــل معــــخلبلا ً العــــشعاث العــــابلت للعــــُاسة وخالــــت العشٍ مشــــل هؽــــام اللُــــادة الزاجُــــت خُــــث ًــــخم جخــــضٍ

معؽـــم الأحهـــضة االإىحـــىدة فـــي ًىمىـــا هـــزا واالإعخمـــذة علـــى  والعـــُاساث الأخـــشي، ومـــً زـــم العـــحر علـــى خعاهـــا،  والجـــذًش بـــاللىٌ أن
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وبــشامج الخعــشّؾ علــى الصــىث والصــىسة، وسوبىجــاث  Google Assistance حعــخخذم الــزاهشة االإدــذودة، مشــلالـزواء الاصــعىاعي 

 .وػحرها (chat bots) االإدادزت على االإىاكع الؤلىتروهُت

 :Theory of Mind نظسية العل  الركاء الاصطناعي اللائم على .3.3

ـت العلـل هــي  الأشـخاا والخىاصـل معهـم، ًمىىىــا اللـىٌ أنوهـى الىـىع الـزي ٌعـخعُع ؿهــم مشـاعش الاوعـان والخـاعـل مــع  هؽشٍ

شهـــاصـــعىاعي التـــي ٌعمـــل العلمـــاء خالُـــاالإشخلـــت االإلبلـــت مـــً أهؽمـــت الـــزواء الا  حن هـــزا ـهـــم الــــشق بـــوختـــى ه ،ا علـــى ابخياسهـــا وجعىٍ

ـــ الىـــــىع وظـــــابله، لىخخُـــــل أهـــــً جلـــــىد ظـــــُاسجً راهبـــــا ئلـــــى احخمـــــاع مهـــــم ولىـــــً الاصدخـــــام االإـــــشوسي وــــاـن خاهلـــــا ا حعلـــــً جـلـــــذ ممــ

 ، أعصابً

ــم مخخصــش، لىــً هــزا الخعبُــم لــً ًلــذّم لــً أيّ دعــم معىــىي،  Google Maps كــذ جصــُذُ ػاضــبًا ظالبًــا مــً البدــث عــً ظشٍ

ـــاس هـــــغ الىخــــائج اعخمــــاد ش وبُاهــــاث العــــشق التــــي ًمخلىهــــاظِعــــخمش فــــي ئؼهـ ــــت، ا علــــى جلــــاسٍ العلــــل،  لىــــً وباظــــخخذام جلىُــــت هؽشٍ

شه لظُيىن هزا الخعبُم مشاؿ عاعذن على الشعىس بداٌ أؿضل، وهى ما ًخم جعىٍ ا أؿضل لً، ظُـهم مشاعشن، أؿياسن وَ

 ً مجاٌ الزواء العاظـي الاصعىاعي.والعمل علُه الآن ضم

 :Self Awareالوعي الراجيالركاء الاصطناعي المبني على . 4.3

عخبر هزا الىىع االإشخلت االإخلذمت حذا في الزواء الاصعىاعي،  ش رواء اصعىاعي واعوَ  ،بزاجه ؿالإوعان كذ ًخمىً أخحرا مً جعىٍ

ا ي كـذ ًىكـذ الىشحـر مـً الآمـاٌ، لىىـه أًضـهـزا الىـىع مـً الـزواء الاصـعىاع الـزي هـشاه فـي أؿـلام الخُـاٌ العلمـي،وهى راجه الىُان 

علــى البشــش  ، لأنّ رلــً ٌعجــي أن، ؿـىــشة وحــىد آلــي واع بىـعــه ولــه رواــء خــاا ومعــخلل أمــش مشحــر للللــمًشحــر الىشحــر مــً االإخــاوؾ

جـــاٌ للىشحـــر مـــً الاؿتراضـــاث والخىكعــــاث خُنهـــا الخــــاول مـــع الآلـــت التـــي صـــىعىها بأًـــذيهم، وهدُجـــت هـــزه االإـاوضـــاث جـســـح االإ

 .1لاثوالخخُ

  : اشحخدامات الركاء الاصطناعي. 4

ٌشـــــهذ ظـــــىق الـــــزواء الاصـــــعىاعي اصدهـــــاسا فـــــي الىكـــــذ الحـــــالي ، خُـــــث حعـــــعي حمُـــــع الصـــــىاعاث ومىـــــا ي الحُـــــاة ئلـــــى الخىظـــــع فـــــي 

جُا بــحن مخخلــف الجهــاث الـاعلــت الذاخلُــت الاصــعىاعياظــخخذام الــزواء  والجهــاث الـاعلــت  ، ممــا أدي اي حؼحــر العلاكــاث جــذسٍ

 :2، ؿمً اظخخذاماث الزواء الاصعىاعيالذاخلُت

مشاعاة البعذ الاحخماعي في الخعامل مع العملاء ، وأصـبذ العمُـل وملـذم الخذمـت علـي اجصـاٌ مباشـش او   : علاكات العملاء -

ـُــت وأهثـــر مباشـــشة مـــع  ػحـــر مباشـــش عبـــر شـــبياث الخىاصـــل الاحخمـــاعي ، وهـــزا ٌعـــاعذ علـــي بىـــاء علاكـــت أهشحـــر ئوعـــاهُت وأهثـــر ظبُع

ـــذ مـــً االإعشؿـــت التـــي لـــذي العمـــلاء ، ختـــى حعلهـــم ٌعـــهمىن فـــي ئوشـــاء ا لعـــلع او الخـــذماث التـــي جىاظـــلهم بشـــيل أؿضـــل ، ممـــا ًضٍ

م للخـاعلاث علي شبياث الخىاصل الاحخماعي االإخخلـت   . الششواث مً عملائها ودمجها في كىاعذ بُاهاث الدعىٍ

ــذون مــً بــشاعتهم فــي دمــج الخلىُــاث الجذًــذة فــي ظــُاساث الشوـاـب وو  النلةة :  - ظــائل الىلــل العــام مــً خُــث بــذأ االإصــىعىن ًضٍ

ـــ ـــهُل الحُـــــاة الُىمُــ ـــل حعــ وأصـــــبدذ مشهبـــــاث الىلـــــل مشـــــل العـــــُاساث ، ، ورلـــــً بـضـــــل الخلىُـــــاث االإخعـــــىسة بشـــــيل متزاًـــــذتاحــ

والعـــائشاث واللعـــاساث وػحـــر رلـــً أهثـــر مىزىكُـــت وهــــاءة مخصـــلت بـــأحهضة اظدشـــعاس عـــً بعـــذ مخخلــــت، وأحهـــضة ساداس ووــاـمحراث ، 

ـم ، وجدعـحن جـذؿم خشهـت االإـشوسلعـشعت ، ممـا ٌعـاعذ فـي جدعـحن العـلامت علـي اوهؽام جدذًذ االإىكـع وجشبُـذ ا ، وجدعـحن لعشٍ
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ومً بـحن أهـم الخعبُلـاث العـُاساث راجُـت اللُـادة والعـائشاث بـذون ظُـاس، والـخدىم اللاخعـي ، الىكذ االإعخؼشق في أزىاء الىلل

مبرمج للعمل معخللا عً العُعشة ، ومصمم لأداء الأعمـاٌ ، وهى حهاص مُياهُيي ، والؤوعان الآليوالخدىم بالعىً الحذًذًت

 1.وئهجاص االإهاساث الحشهُت واللـؽُت التي ًلىم بها الؤوعان

ؿىؽــشا لىثـرة الأبدـار فـي مجـاٌ العـب ، ووشــش الىشحـر منهـا ًىمُـا ًخعثـر علـي العبِــب الاظـلاع علـي وـل هـزه الابدــار ، : الطة  -

ـــ ـــل البُاهـــــاث الطـــــخمت ل حمُـــــع االإعلىمـــــاث بهـــــذؾ الىشـــــف عـــــً الاسجباظـــــاث وجؿُـــــأحي الـــــزواء الاصـــــعىاعي لِعـــــاعذ فـــــي جدلُــ دلُــ

  . دواء والخىصل الى

م الزواء الاصعىاعي والبُاهاث الىبحرة خُث ٌشمل الـخدىم والأجمخـت للئضـاءة والخذؿ ـت  : أثمحة المنزل  - االإجزٌ الزوي عً ظشٍ

ت جىُُف الهىاء ، الأمً وهز   . لً الاحهضة االإجزلُت، مىؽماث الحشاسة الزهُت ، التهىٍ

خصــف بالخصىصــُت اللــذسة علــي الخعــاون  وؼُـــتهــى جعبُــم لــه وكةةلاء ذكةةاء او مصةةاعدو :  - معــاعذجىا فــي مهامىــا الُىمُــت وٍ

ت ً مً معاعذي البرمجُاث البششٍ   . الخعلم، والتي ظىؾ جدعً باظخمشاس أداء االإهمت ، اللذسة علىمع الآخشٍ

ؿخجمــــع بـــشامج الــــزواء الاصـــعىاعي بــــحن الصـــىث والصـــىسة الإــــا لهـــا مــــجن أهمُـــت فــــي  :الصةةةوت والصةةةةوزة والوحةةة  والاع ةةةةراف -

 .الىصىٌ ئلى االإعجي، وصاد اهدشاسها داخل مىاكع الخىاصل الاحخماعي الإا لها مً جأزحر في ؿهم االإعجي

ت الإى : ادوات الحوصية - ادة الىـاءة الخجاسٍ ىتروهُت، مـً خـلاٌ كع الىترووي للخجاسة الالان الهذؾ مً ادواث الخىصُت هى صٍ

ل ، وهى أخذ االإإششاث الشئِعت للئداسة الإعشؿت ئرا واهذ االإىخجاث االإلذمت الإعخخذمي الؤهترهذ جخىاؿم مع جدعحن معذٌ الخدىٍ

ت والصــــىاعُت والاكخصــــادًت والخلىُــــت والعبُــــت  ،جىكعــــاتهم همــــا ٌعــــخخذم الــــزواء الاصــــعىاعي فــــي العذًــــذ مــــً االإجــــالاث الععــــىشٍ

 .ُت الاخشي والخعلُمُت والخذم

ؿضلا عً اظخخذاماث أخشي مخعذدة راث صلت باالإـاعلاث الىىوٍت ، وجمذًذ الأظلان ، وئصلاح الخمذًذاث العـلىُت الخدـذ 

  ساث ، وػحرها مً االإجالاث الذكُلتأسضُت ، واهدشاؾ الألؼام ، وصىاعت العُا

 الخاثمة: 

ت    الشــ يء االإخـــم علُىــا بــحن البــاخشحن واالإخخصصــحن فــي الــزواء الاصــعىاعي أن هــزا الأخحــر مســخش بلــىة لخذمــت معــخلبل البشــشٍ

للــــــل مــــــً الأخعــــــاس والأصمــــــاث والخدــــــذًاث  ضــــــمً لهــــــم اللــــــذسة علــــــى مىاهبــــــت الخعــــــىساث العلمُــــــت والخىىىلىحُــــــا الحاصــــــلت، وٍ وٍ

ت، بــل ٌعجــى باخخصــاس كذسجــه  االإعــخلبلُت مــً خــلاٌ كذسجــه علــى الخيبــإ اليعــ ي، ولا ٌعجــي هــزا الؼــاء الصـــت التــي جخمحــز بهــا البشــشٍ

ـــم آؿـــــاق حذًـــــذة  ـــى خلــ الزهُـــــت واهدشـــــاؿها  بـــــالأحهضة، ؿمـــــشلا ظـــــُيىن كـــــادسا علـــــي معشؿـــــت الشؼـــــشاث االإىحـــــىدة وخُـــــاة مخياملـــــتعلــ

ىسي معهــا ، وظــُيىن كــادسا أًضــا وئصــلاخها ، وسصــذ أي مداولــت كشصــىه او شــً رجمــاث ئلىتروهُــت والخىبُــه لهــا والخعامــل الـــ

علـــى ئداسة شـــإون االإجـــزٌ واؿـــت مـــً الخعـــشؾ علـــي الـــضواس واظـــخلبالهم ئلـــى الخىبُـــه بدالـــت وحـــىد أي خعـــش داخـــل االإجـــزٌ مشـــل خالـــت 

م أو حعشل ظـل صؼحر للعلىط مً أعلى أو وحىد مداولـت ظـشكت للمجـزٌ ، وظـُلىم باعـذاد اللهـىة الخاصـت بـً وظلـب  الحشٍ

 . االإجزٌ بصىسة آلُت ٌ مً العىبش ماسهذ وجىصُلها الىز اخخُاحاث االإج
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